รายงานสรุปผลการดำเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรสู่ธุรกิจเพื่อสังคมต้นแบบ: การพัฒนาแผนการตลาดสำหรับกิจการเพื่อสังคม
วันที่ 13 พฤศจิกายน 2561 ถึง 28 มิถุนายน 2562 

จังหวัดสระแก้ว
งานบริการวิชาการแก่ชุมชน
คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประจำปีงบประมาณ 2562

คำนำ

โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรสู่ธุรกิจเพื่อสังคมต้นแบบ: การพัฒนาแผนการตลาดสำหรับกิจการเพื่อสังคม ซึ่งเป็นหนึ่งในโครงการบริการวิชาการเพื่อสังคม ที่ดำเนินการเป็นปีที่ 3 ต่อเนื่องมาจากโครงการบ่มเพาะธุรกิจเพื่อสังคม: คลัสเตอร์กุ้งก้ามแดง และโครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรสู่ธุรกิจเพื่อสังคมต้นแบบ: สหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้กลุ่มสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง สมาคม เกษตรกรผู้เลี้ยงกุ้งในแปลงนา ได้เข้าร่วมโครงการในพื้นที่เป้าหมายจังหวัดสระแก้ว ซึ่งเป็นกลุ่มเกษตรกรที่จะยกระดับเป็นกิจการเพื่อสังคม (Social Enterprise) โดยมีการทำความร่วมมือกับคณะวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เพื่อให้กลุ่มเกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการมีความเข้าใจธุรกิจเพื่อสังคม มีความเข้มแข็ง สามารถแข่งขันและสร้างความยั่งยืนให้แก่ชุมชนและการนำไปสู่การเป็นสหกรณ์การเกษตรที่นำต้นแบบธุรกิจเพื่อสังคมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการเพื่อทำให้สมาชิกสหกรณ์ เกษตรกรและชุมชนรอบข้าง ได้เข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญของความยั่งยืนของสหกรณ์และสมาชิก เพื่อเป็นต้นแบบให้สหกรณ์หรือชุมชนอื่นนำไปพัฒนาท้องถิ่นได้ นอกจากนี้ บุคลากรในคณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม และนิสิตได้มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการให้แก่ชุมชนพร้อมทั้งนำความรู้ที่ได้มาใช้บูรณาการกับการวิจัย และการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้องและนำไปพัฒนาการเรียนของนิสิตให้มีประสบการณ์และนำมาใช้ได้จริง 

อาจารย์ ดร.กัลยกิตติ์ กีรติอังกูร
หัวหน้าโครงการ    

ส่วนที่ 1
ข้อมูลพื้นฐานโครงการ 

ประจำปีงบประมาณ 2562
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

---------------------------------------- 

ผลผลิต ผลงานการให้บริการวิชาการ 

ชื่อโครงการ โครงการพัฒนาสหกรณ์การเกษตรสู่ธุรกิจเพื่อสังคมต้นแบบ: การพัฒนาแผนการตลาดสำหรับกิจการเพื่อสังคม 

หน่วยงาน คณะบริหารธุรกิจเพื่อสังคม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ที่ปรึกษาโครงการ 

1. รองศาสตราจารย์ชาญวิทย์ เทียมบุญประเสริฐ รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนากิจการเพื่อสังคม 

ประธานโครงการ - 

รองประธาน - 

ผู้รับผิดชอบโครงการ 

1. อาจารย์กัลยกิตติ์ กีรติอังกูร หัวหน้าโครงการ 

2. รองศาสตราจารย์ผจงศักดิ์ หมวดสง กรรมการ 

3. อาจารย์ล่ำสัน เลิศกูลประหยัด กรรมการ 

4. อาจารย์สันติ เติมประเสริฐสกุล กรรมการ 

5. นายกฤติญา แสงภักดี กรรมการ 

6. นางสาวประพรรณ ดวงเพ็ชร กรรมการและเลขานุการ 

ระยะเวลาการดำเนินงาน 14 – 15 ธันวาคม 2561 

สถานที่ดำเนินงาน จังหวัดสระแก้ว 

วิธีการดำเนินโครงการ
1. ติดต่อประสานงานเบื้องต้นเพื่อการนำเสนอแผนการตลาดให้กับสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรงในรูปแบบของธุรกิจเพื่อสังคม 
2. จัดทำร่างและรายละเอียดโครงการ
3. ประสานงาน ประชุมกับหน่วยงานภายใน 
4. ปรับรายละเอียดโครงการ
5. ขออนุมัติโครงการ
6. ประชาสัมพันธ์การจัดโครงการ และ ประสานงานวิทยากรและผู้ที่เกี่ยวข้อง
7. ดำเนินโครงการเพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้เห็นถึงการดำเนินงานตามแผนการตลาด 
8. ประชุมสรุปและประเมินโครงการ
9. รายงานการดำเนินโครงการแผนการปฏิบัติงาน 

กิจกรรมที่ 1 ประชุมบริหารงาน 

สถานที่ 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาดำเนินการ - 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 15 คน ได้แก่ 

1. คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ 15 คน 

กิจกรรมที่ 2 ประชุมนิสิตจัดทำแผนการดำเนินงาน 

สถานที่ 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาดำเนินการ 12 ธันวาคม 2562 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 35 คน ได้แก่ 

1. คณาจารย์และเจ้าหน้าที่ 5 คน 

2. นิสิต 30 คน 

กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมอบรมนำเสนอแผนงาน 

สถานที่ 

จังหวัด สระแก้ว 

ระยะเวลาดำเนินการ 14-15 ธันวาคม 2561 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 37 คน ได้แก่ 

1. คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต 37 คน 

ผู้เข้าร่วมภายนอกมหาวิทยาลัย (นิสิต/บุคคลทั่วไป) จำนวน 40 คน ได้แก่ 

1. สมาชิกสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง 20 คน 

2. ชาวบ้าน ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับ สหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง 20 คน 

กิจกรรมที่ 4 ติดตามผลการดำเนินงานตามแผน 

สถานที่ 

จังหวัด กรุงเทพมหานคร 

ระยะเวลาดำเนินการ 

ผู้เข้าร่วมโครงการ
ผู้เข้าร่วมภายในหน่วยงาน/มหาวิทยาลัย จำนวน 15 คน ได้แก่ 

1. อาจารย์ เจ้าหน้าที่ 15 คน 

ผู้เข้าร่วมภายนอกมหาวิทยาลัย (นิสิต/บุคคลทั่วไป) จำนวน 5 คน ได้แก่ 

1. ตัวแทนสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง 5 คน 

งบประมาณ
ได้รับจัดสรรงบประมาณ 140,000 บาท 

ใช้จ่ายจริง 102,470 บาท 

คงเหลือ 37,530 บาท 

ส่วนที่ 2
รายงานผลการดำเนินโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชน 

การบูรณาการ 

การบูรณาการกับพันธกิจด้านการเรียนการสอน 

	การเรียนการสอน
	ผลที่ได้จากการบูรณาการ

	1. BSB322 Social Marketing and Creative Media
	นิสิตสามารถนำความรู้ที่ได้
จากการเรียนในรายวิชา ธรส
มาใช้ในการลงพื้นที่และใช้ใน
การเรียนรายวิชาต่างๆใน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต
สาขาธุรกิจเพื่อสังคมได้อย่าง
ต่อเนื่อง


ผลประเมินการบูรณาการ ☑ บรรลุ ☐ ไม่บรรลุ 

ผลประเมินความพึงพอใจที่มีต่อโครงการ % 

สภาพการณ์ก่อนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

สภาพเศรษฐกิจของชุมชนของพื้นที่เป็นหมู่บ้านยากจน อาชีพส่วนใหญ่ทำนาและเลี้ยงกุ้งก้ามแดงในสหกรณ์เขื่อนพระปรง ปัญหาหนี้สินจากการทำนาเป็นปัญหาหลัก การเลี้ยงกุ้งก้ามแดงเป้นอนาคต แต่มีปัญหาด้านการทำการตลาด การจัดจำหน่ายแม้จะมีพ่อค้ามารับซื้อแต่รายได้ไม่แน่นอน}

การมีส่วนร่วมและการยอมรับของชุมชนเป้าหมาย 

การมีส่วนร่วมและการได้รับการยอมรับในพื้นที่ ได้ประสานงานกับหัวหน้าสหกรณ์และอาจารย์ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทางด้านกุ้งก้ามแดง เพื่อประสานงานนำสมาชิกของสหกรณ์เขื่อนพระปรงเข้ามาร่วมและจะมีนิสิตสาขาธุรกิจเพื่อสังคม มาพูดคุย สัมภาษณ์ เก็บข้อมูล ลงพื้นที่ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับอาจารย์ การคิดวิเคราะห์ปัญหาของชาวบ้าน รวมถึงเรียนรู้หลักการของสหกรณ์ที่ดำเนินมาก่อนหน้า
กระบวนการที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

การทำเวทีประชาคม เริ่มจากการนำปัญหาของชุมชนในการทำการเกษตรและการเลี้ยงกุ้งก้ามแดงมาเป็นฐานในการวิเคราะห์ต้นทุนในการเลี้ยง ระยะเวลาการเลี้ยง ขนาดในการขาย การขนส่งสินค้า อุปสรรคของการแตกแยกการบริหารหารจัดการกุ้งก้ามแดงภายในกลุ่ม อุปสรรคต่างๆที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะภาครัฐ นำไปสู่การหาวิธีในการทำการตลาดที่มีความแตกต่างจากเดิมที่ชุมชนเคยปฏิบัติ
ความรู้ความเชี่ยวชาญที่ใช้ในการทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 

ความรู้ ความชำนาญ ได้แก่ องค์ความรู้ทางด้านธุรกิจเพื่อสังคม ความรู้ทางด้านการวิเคราะห์ SWOT ANALYSIS การตลาดออนไลน์ กระบวนการในการผลิต ความรู้ทางบัญชีและวิเคราะห์ต้นทุน ปัญหาของชุมชน คือ เงินทุนที่จะดำเนินการต่อ ความรู้ในด้านการขายและการตลาด การบริหาารจัดการในองค์รวม
การคาดการณ์สิ่งที่จะตามมาหลังจากการเปลี่ยนแปลงได้เกิดขึ้นแล้ว
การเกิดเครือข่ายพันธมิตร
เครือข่ายกลุ่มสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง และชุมชนใกล้เคียงที่มีการเลี้ยงกุ้งก้ามแดง
การพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องของพื้นที่
ให้ความรู้ทั้งในด้านธุรกิจเพื่อสังคม การจัดทำบัญชีครัวเรือน การวางแผนทางการเงิน การเรียนรู้แนวโน้มทางการตลาด การชี้แนะช่องทางในการกระจายสินค้า ให้มากขึ้น เพื่อนำไปสู่การเริ่มต้นดำเนินงานตามแผนสหกรณ์การเกษตรในเชิงธุรกิจเพื่อสังคมต้นแบบต่อไป
การประเมินผลลัพธ์การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
ผลผลิต
กลุ่มสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง มีแนวทางในการดำเนินงานตามแผนการตลาดในเชิงธุรกิจเพื่อสังคม เพื่อให้กลุ่มสมาชิกสามารถเพิ่มช่องทางในการขยายการตลาด
ผลลัพธ์
- ผู้เข้าร่วมโครงการที่เป็นสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรง เข้าใจในการดำเนินกิจการตามแผนการตลาด ในรูปแบบของสหกรณ์การเกษตร โดยได้รับคำแนะนำเบื้องต้นในการดำเนินการตามแผนธุรกิจที่สร้างไว้อย่างเป็นขั้นเป็นตอน
- สหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรงสามารถดำเนินแผนธุรกิจและการจัดการแผนการตลาดในรูปแบบสหกรณ์การเกษตรเชิงธุรกิจเพื่อสังคมต้นแบบในการดำเนินตามแผนได้ เพื่อให้สมาชิกสหกรณ์เกิดรายได้สู่ชุมชนและครัวเรือน 
- นิสิตสามารถนำความรู้จากการเรียนในรายวิชา มาใช้ในการประกอบการเรียนรู้จากสถานที่จริง เกี่ยวกับการทำธุรกิจเพื่อสังคมและได้เห็นถึงการมีส่วนร่วมในชุมชนที่นอกเหนือจากการเรียนรู้ในรายวิชา
ผลกระทุบ
ผลกระทบต่อองค์กรตนเอง
1. ผลกระทบต่อมหาวิทยาลัย
- ทำให้มหาวิทยาลัยเป็นที่รู้จักของบุคคลทั่วไปมากกขึ้น
- ทำให้มหาวิทยาลัยเป็นต้นแบบในสร้างธุรกิจเพื่อสังคมในเชิงสหกรณ์โดยให้สหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรงเป็นศูนย์ต้นแบบธุรกิจเพื่อสังคมอย่างยั่งยืน
- เป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับมหาวิทยาลัย ในการให้ความรู้ และการส่งเสริมการสร้างธุรกิจเพื่อสังคม เพื่อให้ดำเนินธุรกิจควบคู่กับการสร้างสรรค์สิ่งที่ดีเพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคม

ผลกระทบต่อชุมชน 
1. ด้านเศรษฐกิจ - เกิดรายได้สู่ครัวเรือนเกษตรกรในพื้นที่เป้าหมาย เพื่อให้กลุ่มสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเขื่อนพระปรงได้มีแผนธุรกิจการตลาดเพื่อสังคมในรูปของสหกรณ์การเกษตร มาใช้เป็นแนวทางในการดำเนินแผนการตลาดในการสร้างรายได้ให้กับกลุ่มสมาชิกสหกรณ์และชุมชน
2. ด้านสังคม – เกิดศูนย์เรียนรู้ต้นแบบธุรกิจเพื่อสังคมในเชิงสหกรณ์การเกษตร
3. ด้านสิ่งแวดล้อม - ส่งเสริมให้เกษตรกรสนใจบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่มีให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยมีการสนับสนุนให้เลี้ยงกุ้งในแปลงนา ผสมผสานกับการปลูกต้นยางนา นอกจาก
จะมีรายได้จากการเลี้ยงกุ้งแล้ว ยังมีรายได้ที่มาจากการปลูกพืช ปลูกต้นไม้รอบแปลงนาอีกด้วย
แนวทางการติดตามและธำรงรักษาพัฒนาการให้เกิดขึ้นให้คงอยู่ต่อไป 

จัดกลุ่มที่ปรึกษา โดยคณาจารย์ผู้จัดโครงการในการติดตาม เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ จะมีการติดตามสอบถามการดำเนินงานและอุปสรรคต่างๆในการดำเนินงาน เบื้องต้น เพื่อประเมินผลการนำไปใช้ของแผนธุรกิจ
	จุดเด่นของโครงการ
	จุดด้อยของโครงการ

	1. ผู้เข้ารับการอบรมสนใจการสร้างธุรกิจในทรัพยากรที่ตนเองมีเพื่อให้เกิดรายได้ที่ยั่งยืน
2. ผู้เข้ารับฟังการนำเสนอแผนงานมีความพึงพอใจในแผนธุรกิจในระดับที่ดี 
	1. ผู้เข้ารับฟังเป็นคนละคนกับผู้เข้ารับการอบรม ทำให้ต้องใช้เวลาในการอธิบาย เนื่องจากผู้เข้าอบรมปีที่แล้วหลายคนติดภาระกิจหลักจึงทำให้ต้องส่งตัวแทนคนในครอบครัวมาเข้าร่วมรับฟังแผนแทน 

	ปัญหาและอุปสรรค
	แนวทางปรับปรุงและพัฒนา

	ด้านผู้เข้าร่วมโครงการ – ผู้เข้ารับฟังแผนธุรกิจ ส่วนใหญ่มีการดำเนินการเลี้ยงกุ้งควบคู่กับการปลูกยางนาและการเกษตรอื่นๆ เพื่อเป็นทางเลือกเสริมในการสร้างรายได้ โดยมีความรู้ตามวิถีชาวบ้าน เมื่อนำเสนอแผนธุรกิจ ก็จะเข้าใจกระบวนการค่อนข้างช้า 
	ทางผู้จัดเล็งเห็นว่า ผู้เข้ารับการอบรมเมื่อปีที่ผ่านมากับผู้ที่มาเข้ารับฟังการนำเสนอแผนงานเป็นคนละคนกันแต่ก็ยังเป็นคนในครอบครัวเดียวกันที่สลับกันมา จึงทำให้คณะผู้จัดต้องทำการอธิบายแผนอย่างค่อยเป็นค่อยไป จนเกิดความเข้าใจที่ตรงกันทั้งสองฝ่ายและสามารถนำแผนธุรกิจมีนำเสนอให้และข้อมูลช่องทางทางการตลาดต่างๆไปปรับใช้กับการดำเนินชีวิตของตนต่อไป 


______________________________ 
อาจารย์ ดร.กัลยกิตติ์ กีรติอังกูร            
หัวหน้าโครงการ              
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