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บทสรุปผู้บริหาร 

งานวิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้
ท่องเที่ยวชุมชน ได้จัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาศักยภาพและความพร้อมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการจัดตั้งสถาบันการ
เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือศึกษาความต้องการศึกษาในหลักสูตรการท่องเที่ยวชุมชนและการจัดตั้งสถาบันการ
เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน และเพ่ือศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียนชุมชน สังคมและภูมิภาค   

งานวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่ศึกษาและชุมชนการท่องเที่ยว เพ่ือเป็นแนวทางในพัฒนาศักยภาพ 
และความพร้อมของการจัดท าหลักสูตรที่เหมาะสมต่อชุมชน รวมถึงแนวโน้มและโอกาสในการการจัดตั้งสถาบัน
การเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนที่ส่งผลต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนให้มีประสิทธิภาพในการจัดการมากยิ่งขึ้น 
ทราบผลของความต้อการของหลักสูตรการท่องเที่ยวชุมชน ทราบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตรที่มีความ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนชุมชน สังคมและภูมิภาค และผลกระทบของหลักสูตรต่อการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนพร้อมแนวทางการแก้ไข และมีความสอดคล้องและมีความสัมพันธ์กับทรัพยากรบุคคลที่มีคุณค่าต่อ
ชุมชนยิ่ง งานวิจัยครั้งนี้ส าเร็จได้ด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้อ านวยการสถาบันการจัดการระบบสุขภาพ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และคณะท างานผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้ให้ค าแนะน าชี้แนะและให้การตรวจสอบด้วยดีเสมอ
และขอขอบคุณชุมชนการท่องเที่ยวภูมินิเวศน์ภาคใต้ฝั่งอันดามมัน รวมถึงหน่วยงานองค์กรภาครัฐและภาคเอกชน 
ที่ให้ความร่วมมือในการท าวิจัยจนเสร็จสิ้น 

คุณค่าและประโยชน์ใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากงานวิจัยฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่ชุมชนการท่องเที่ยวที่มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกๆ ชุมชน รวมทั้งทุก ๆ ท่านที่ได้มีส่วนร่วมในการสนับสนุนการท าวิจัย 
 
 

   นายมาฆฤกษ์  ชูช่วย 
                                                                                                                             2562 
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บทที่ 1 

 - ความส าคัญและที่มาของโครงการ 

 การท่องเที่ยวโดยชุมชนเริ่มเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวมากขึ้น ซึ่ ง “การท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(community base sustainable tourism) คือ การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และ
วัฒนธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิใน       
การจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน” โดยมองว่าการท่องเที่ยวต้องท างานครอบคลุม 5 ด้าน พร้อม
กัน ทั้งการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม โดยมีชุมชนเป็นเจ้าของและมีส่วนในการจัดการ 

ในช่วง 2 - 3 ปี ที่ผ่านมาค าว่า "Community-based Tourism : CBT" เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ชุมชน       
เป็นฐานการบริหารจัดการ "การท่องเที่ยวโดยชุมชน" เป็นที่รู้จักและใช้กันอย่างแพร่หลายในหลายๆความหมาย 
ความเข้าใจและประสบการณ์  ซึ่งการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นส่วนหนึ่งที่จะน าไปสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้   
เป็นเรื่องการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  การจัดการด้านโฮมสเตย์    ที่ต้องมี "ชุมชน" เป็นผู้ด าเนินการหลักที่ส าคัญ 
ซึ่งหากจะแบ่งโซนของความร่วมมือหรือกลุ่มการท่องเที่ยวโยชุมชนในเขตภาคใต้ ซึ่งประกอบด้วย 14 จังหวัด         
แล้วนั้นความหลากหลายทั้งทางด้านศักยภาพของทรัพยากรการการท่องเที่ยว ประเพณี ศาสนา วัฒนธรรม       
และองค์ความรู้ของปราชญ์ชุมชนที่ผ่านการสั่งสมมายาวนานนั้น ทั้งนี้การท่องเที่ยวโดยชุมชนในภูมิภาคภาคใต้นั้น 
มีความหลากหลายของบริบทภูมินิเวศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนภาคใต้ฝั่งอันดามัน          
(จังหวัดระนอง, จังหวัดพังงา, จังหวัดภูเก็ต, จังหวัดกระบี่, จังหวัดตรัง และจังหวัดสตูล) ที่มีศักยภาพใน           
ด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเน้นกิจกรรมการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ป่า เขา ทะเล ซึ่งเป็นเชิงนิเวศ          
มีการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เน้นกิจกรรมการพัฒนาภูมิปัญญา ปราชญ์ชาวบ้าน และวิถีชุมชน ซึ่งเป็น  
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และยังมีความโดดเด่นด้านข้อมูลทุนและศักยภาพของชุ มชนเพ่ือขับเคลื่อน
ความสามารถด้านการจัดการท่องเที่ยวที่เน้น อาหารท้องถิ่น อาหารเพ่ือสุขภาพ เส้นทางท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือ         
สร้างเสริมสุขภาพ ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งชุมชนการท่องเที่ยวภูมิภาคภาคใต้ฝั่งอันดามันนั้นล้วนมี  
ความน่าสนใจในองค์ความรู้ของชุมชน และรูแบบการบริหารจัดการของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จผ่านกระบวนการเรียนรู้ของ CBT ที่มีองค์ประกอบที่ส าคัญหลักของกระบวนการเรียนรู้ของ CBT 
พจนา สวนศรี (2546) มีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ ด้านศักยภาพของคนในชุมชน ด้านศักยภาพของพ้ืนที่ เช่น 
ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่นท่ีสืบสานต่อกันมา รวมทั้งด้านการจัดการ โดยชุมชน 
มีความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวโดยชุมชน และการได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานทั้งภาครัฐที่เก่ียวข้องเพ่ือชุมชน
โดยแท้จริง และด้านการมีส่วนร่วมในการสื่อสาร การหาทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ จากการระดมความคิด ร่วมกันใน
การวางแผนด าเนินการ ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง                   
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การเรียนรู้เกิดจากการที่บุคคลรับรู้ข้อมูลความรู้และประสบการณ์และน าไปใช้หรือปฏิบัติท าให้เกิด        
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งพฤติกรรมภายนอกที่สังเกตเห็นได้ และพฤติกรรมภายในที่เปลี่ยนแปลงสติปัญญา 
ความคิด ความรู้สึก จิตใจ อารมณ์ และลักษณะนิสัย ซึ่งพฤติกรรมภายในนั้นไม่สามารถวัดและประเมินได้โดย
ก าหนดจุดประสงค์ของการเรียนรู้ โดยกระบวนการพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ จะเป็นการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่
ผู้เรียนจะต้องเรียนรู้ กับวิธีที่ผู้เรียนจะเรียน และวิธีการที่จะท าให้เกิดการเรียนรู้จากหลักสูตร 

คุณสมบัติที่ส าคัญของการพัฒนาหลักสูตร คือ หลักสูตรมีความเป็นพลวัต และปรับเปลี่ยนไปตาม         
ความต้องการและความเปลี่ยนแปลงของ สังคม จากคุณสมบัติดังกล่าว การพัฒนาหลักสูตรจึงเป็นกิจกรรมที่ 
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ตลอดเวลาที่สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นการ จัดการศึกษาให้สนองความต้องการของ
สังคมที่เปลี่ยนแปลงจึงเป็น สิ่งจ าเป็น และการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรในลักษณะของการพัฒนา หลักสูตรจึงเป็น         
สิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ 

จุดมุ่งหมายทั่วไปของจัดการศึกษาก็จะค านึงถึงองค์ประกอบใหญ่ ๆ ที่จ าเป็นด้วยกันด้วยกัน 4 ประการ 
1. การเป็นพลเมืองดี 2. การประกอบอาชีพ 3. การรู้จักตนเอง และ4. การเป็นผู้ที่มีวิจารณญาณในการคิด ทั้งนี้ 
หลักสูตรที่ดีนั้นควรจะต้องเป็นหลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการความสนใจของผู้เรียนอันสอดคล้องกับ            
ความต้องการของชีวิตที่เหมาะสมที่สุด ได้แก่ สภาพทางเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมทางการศึกษา 
การเปลี่ยนแปลงทางด้านสังคมสภาพทางด้านขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมค่านิยมและคุณธรรม            
และสภาพแวดล้อมทางจิตวิทยาที่เอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้ ซึ่งในสภาวะปัจจุบัน ความสอดคล้องต่อการพัฒนา
สมรรถนะของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น ผู้ให้บริการของการท่องเที่ยวโดยชุมชน ผู้น า
ชุมชน ปราชญ์ชุมชน หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน รวมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
โดยในปัจจุบัน มีรูปแบบในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรดังกล่าว ผ่านหลักสูตรต่างๆ เช่น หลักสูตรอบรม
ระยะสั้น โครงการพัฒนาเจ้าบ้านที่ดี โครงการพัฒนามัคคุเทศก์ชุมชน โครงการนวัตวิถี และโครงการหมู่             
การท่องเที่ยว (OTOP Village) ที่มีระยะเวลา 1- 15 วัน ซึ่งมีการด าเนินโครงการผ่านชุมชนการท่องเที่ยวเกือบทุก
ชุมชนของแต่ละจังหวัด ภายใต้การบริหารโครงการของหน่วยงานภาครัฐ และนักวิชาการสังกัดอุดมศึกษาของแต่
ละจังหวัด ในแต่ละภูมิภาค ส่วนหลักสูตรการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เป็นระดับอนุปริญญา และปริญญาตรี 
ในปัจจุบันก็ด าเนินการจัดการเรียนการสอนภายใต้การบริหารจัดการขอ งสถาบันการศึกษา ต่างๆ เช่น                    
วิทยาลัยชุมชน (พัฒนาเป็นหลักสูตรประกาศนียบัตร 1 ปี น าร่องโดยวิทยาลัยชุมชน จังหวัดแม่ฮ่องสอน) 
ระยะเวลา 1- 2.5 ปี  ในขณะที่หลักสูตรที่สูงกว่าปริญญาตรี นั้นในประเทศไทย ยังไม่ปรากฏสถาบันการศึกษาที่
ด าเนินการอย่างชัดเจน ซึ่งโดยส่วนใหญ่จะเป็นหลักสูตรที่มุ่งเน้นพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยว และการท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ จึงส าคัญท่ีสุดที่ควรเร่งผลักดันและส่งเสริมให้เกิดเป็น โครงการจัดท าหลักหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบัน
การเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะ  

ดังนั้น การศึกษาความเป็นไปได้ในการท าหลักหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน
กับสุขภาวะในพ้ืนที่กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนภาคใต้ฝั่งอันดามัน (จังหวัดระนอง, จังหวัดพังงา, จังหวัดภูเก็ต, 
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จังหวัดกระบี่, จังหวัดตรัง และจังหวัดสตูล) ควบคู่กับการศึกษารูปแบบของการท่องเที่ยวโดยชุมชนของแต่ละพ้ืนที่ 
เน้นอัติลักษณ์เชิงนิเวศ เชิงวัฒนธรรม และเชิงอาหาร ชุมชนการท่องเที่ยวฝั่งอันดามัน และเกิดข้อเสนอแนะ       
ความต้องการของการจ าท าหลักสูตรและสถาบันการเรียนรู้การท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะ และสามารถน าไปใช้ใน
การพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน และเกิดประสิทธิภาพที่เอ้ือต่อการด าเนินกิจกรรมหลักสูตรและสถาบัน         
การเรียนรู้การท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะได้อย่างมีประสิทธิผลจริง 

ในโครงการวิจัยนี้ มีกระบวนการศึกษารูปแบบการจัดการหลักสูตรส าหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน                  
เพ่ือส ารวจ และเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีต่อความต้องการของหลักสูตรส าหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชนภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน รวมทั้งปัจจัยเอ้ือ และอุปสรรคต่อการจัดท าหลักสูตรและจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้การท่องเที่ยวชุมชน          
โดยชุมชน และเพ่ือพัฒนาข้อเสนอเชิงข้อมูลของการจัดท าหลักหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยว
ชุมชน ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดการเสริมศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน และแหล่งเรียนรู้ที่มีชีวิตของชุมชนที่
ยั่งยืนตลอดไป 

 - กรอบแนวคิดการด าเนินงาน 

 กรอบแนวคิดและวิธีการศึกษา  

  

 
 
 
 
 
ฃ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลจากการทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกบั
การจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน  
 ศักยภาพของคน 

 ศักยภาพของพื้นที ่
 การจัดการชุมชน 
 การมีส่วนร่วม 

 

ข้อมูลจากการทบทวนเอกสาร 

 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
หลักสูตร  

 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาบุคคล 

ข้อมูลจากกทบทวนหลักสูตร 

 หลักสูตรระยะสั้น 

 หลักสูตรต่ ากว่าปริญญาตร ี

 หลักสูตรระดับปริญญาตรี 
 หลักสูตรสูงกว่าปริญญาตรี 

การประชุมเชิงปฏิบตัิการทบทวน

การท่องเที่ยวชุมชน 

• ผู้น ำชมุชน ผู้น ำท้องถ่ิน 

• แกนน ำชมุชนท่ีจดักำร
ทอ่งเที่ยว  

• ชำวบ้ำน  
• ภำครัฐ 

 

ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มจากกลุ่ม และการสัมภาษณ์กับกลุม่บุคคลที่
เกี่ยวข้องกับหลกัสูตรการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนและการจัดต้ัง

สถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสขุภาวะ                       
(Actual of  Focus Group and Interview) 

- การสัมภาษณเ์ชิงลึก (Deep Interview) 
- การสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

เปรียบเทียบ 

   รูปแบบ และแนวทำงในกำร

จัด กำ รก ำ ร หลักสูต ร กำ ร

จัดกำรท่องเที่ยวโดยชุมชน

และกำรจัดตัง้สถำบันกำร

เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุข

ภำวะ 

Gap 

หลักสูตรเปรียบเทียบ                
Matrix Mapping 
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การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) คือ เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากแหล่งข้อมูล (Primary Data) โดยการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
โดยใช้การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 เพ่ือให้เห็นรูปแบบการจัดการท่องเที่ยวชุมชนในพ้ืนที่ศึกษา ทั้งปัจจัยเอ้ือ และปัจจัยที่เป็นอุปสรรคใน
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนภูมิเวศภาคใต้ฝั่งอันดามัน ใน 6 จังหวัด โดยประกอบด้วยกิจกรรมส าคัญ ดังนี้ 

1. การทบทวนข้อมูลทั้งจาก แนวคิด ทฤษฎีการท่องเที่ยวโดยชุมชน และเอกสารจากภาคราชการ          
ภาคชุมชน และข้อมูลการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนครอบคลุมชุมชนภูมิเวศภาคใต้ฝั่งอันดามัน ใน 6 จังหวัด 

2. กิจกรรมลงพ้ืนที่แนะน าตัวต่อชุมชน และการลงประเมินศักยภาพของพ้ืนที่ และกิจกรรมของชุมชนด้วย
วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-participant observation) เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลในการจัดท าและ
ออกแบบหลักสูตร 

3. กิจกรรมการ เปรียบเทียบข้อมูลหลักสูตร ด้วยวิธี Matrix Mapping เพ่ือทราบถึงข้อมูลและแนว
ทางการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 

4. การการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ด้วยแบบสอบถาม และรูปแบบการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
(สุชาต ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2550, น.335-336) ด้วยการจัดเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนการท่องเที่ยวชุมชนของ
พ้ืนที่ โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมทั้งจากผู้น าชุมชน ผู้น าท้องถิ่น แกนน าชุมชนที่จัดการท่องเที่ยว ชาวบ้าน ทีม
วิจัย ภาครัฐ พร้อมด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการ
เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะ (ผู้ให้บริการ, ผู้ประกอบการ, ผู้เรียน, ผู้จัดหลักสูตร) เพ่ือทราบแนวทางที่ส าคัญ
และเก่ียวข้องต่อการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะ   เพ่ือให้ได้รูปแบบ
การจัดท าหลักสูตรการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

5. วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล จากผลการเปรียบเทียบหลักสูตร Matrix Mapping และสังเคราะห์ข้อมูล
จากเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการ ด้วยรูปแบบการสนทนากลุ่ม น าข้อมูลจากการสนทนากลุ่มจากกลุ่มกิจกรรมของ
ชุมชน และการสัมภาษณ์กับกลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับชุมชน มาสรุปผลให้มีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์
ของโครงการด้วยการวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล (Constant Comparison) หลักจากผู้วิจัยได้ข้อมูลจาก
การรวบรวมข้อมูล แบบใช้ทฤษฎี และไม่ใช้ทฤษฎีแล้ว ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการเปรียบเทียบ โดยการน าข้อมูลมา
เปรียบเทียบเป็นปรากฏการณ์ท่ีมีความเป็นรูปธรรมมากขึ้นโดยผู้วิจัยสังเกต และรวบรวมข้อมูลได้หลายๆอย่างแล้ว
น ามาแยกตามชนิดแล้วน ามาเปรียบเทียบกัน  

หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลและมีการตรวจสอบข้อมูลแล้วจึงน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดย
แบ่งเป็น 2 ขั้นตอนใหญ่โดยการหารูปแบบพฤติกรรมหรือหาข้อเท็จจริงและการให้ค าอธิบายหรือให้ความหมาย
ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลนี้ ประกอบด้วยขั้นตอนการปฏิบัติดังต่อไปนี้ 
   1.การเรียบเรียงบทสัมภาษณ์ที่ได้จากการสัมภาษณ์อย่างละเอียด (Transcribing 
Interview) (Beck, 1994) โดยไม่มีการข้ามประโยคบางประโยคที่ผู้วิจัยตัดสินเองว่าไม่มีความส าคัญ 
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   2.การจัดเตรียมข้อมูล (Data Management) ต้องมีการจดบันทึกข้อมูลต่างๆ (Note 
taking) ซึ่งได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่างๆโดยข้อมูลที่จดบันทึกได้จัดเตรียมเป็นลักษณะแฟ้มต่างๆ
และน าข้อมูลเหล่านี้มาช่วยในการวิเคราะห์ข้อมูล 
   3. การให้รหัส (Coding) จัดหมวดหมู่ข้อมูล (Category) หรือการท าดัชนีข้อมูล 
(Indexing) โดยการเลือกค าบางค ามาใช้เพ่ือจัดหมวดหมู่ข้อมูลดัชนีข้อมูลนี้อาจเป็นค า (Words) เป็นประโยค 
(Sentences) เป็นแนวคิด (Concept)  
   4. การประมวลและสรุปข้อเท็จจริง (Drawing and Verifying Conclusions) ได้แก่ 
การค้นหาแบบแผนการจัดกลุ่มการวิเคราะห์ปัจจัยการระบุความสัมพันธ์ของเหตุการณ์การเชื่อมโยงแนวคิดทฤษฎี
กับสิ่งที่ค้นพบความส าเร็จของการสร้างบทสรุปขึ้นอยู่กับความสมบูรณ์ของข้อมูลที่เป็นข้อสรุปย่อย 
   5.การพิสูจน์บทสรุปด้วยการเชื่อมโยงข้อสรุปแบบนามธรรมไปสู่รูปธรรมในเหตุการณ์
ใหม่อีกครั้งเพ่ือให้แน่ใจว่าบทสรุปที่ท าไว้นั้นเหมาะสมดีแล้วมีความน่าเชื่อถือ ด้วยการตรวจสอบข้อมูลเท็จจริงว่า
มาจากแหล่งข้อมูลจริงหรือไม่ เมื่อแน่ใจว่าบทสรุปที่ได้มีความเหมาะสมน่าเชื่อถือจึงสรุปข้อมูล 

น าผลการสรุปข้อมูลมาจัดเรียงข้อมูลเพ่ือให้ได้แนวทางในการพัฒนาออกแบบหลักสูตรและการจัดตั้ง
สถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะโดยภาพรวม และเพ่ือก าหนดรูปแบบในการจัดหลักสูตรและ         
การจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะ 

 

 - วัตถุประสงค์ 
 1. ศึกษาศักยภาพและความพร้อมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยว
ชุมชน 
 2. ศึกษาความต้องการศึกษาในหลักสูตรการท่องเที่ยวชุมชนและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยว
ชุมชน 
 3. ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนชุมชน 
สังคมและภูมิภาค   
 

- วิธีการด าเนินงาน/ตัวชี้วัด 

 ด าเนินการจัดท าโครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้ง
สถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับกลุ่มเป้าหมายดังนี้ 
 กลุ่มเป้าหมาย  

ในการด าเนินงานของโครงการ จะเป็นการประสานการท างานกับกลุ่มผู้บริหารของหน่วยงานทั้งภาครัฐ 
ภาคท้องถิ่น ภาคเอกชน องค์กรสาธารณะประโยชน์ สื่อ เป็นหลัก และเป็นกลุ่มเป้าหมายที่มีกลไกการท างานของ
ตนเองด้วยกระบวนการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยประกอบด้วยกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 

 



8 
 

 
1.กลุ่มเป้าหมายที่ต้องส ารวจความพร้อมในการจัดหลักสูตร  
หน่วยงานภาครัฐ (อปท.และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง) 

 ส านักงานจังหวัด ตัวแทนในระดับอบจ. อบต. และเทศบาล ในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดา 
  เกษตรและสหกรณ์จังหวัดในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
 ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด ในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
 ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
 ส านักงานท่องเที่ยวและกีฬาในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานในเขตพ้ืนที่ภาคใต้ฝั่งอันดามัน 5 ส านักงาน  

หน่วยงานภาครัฐ (สถาบันการศึกษา) 
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง  
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง ตรัง 
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิวิทยาลัยการพละศึกษา จังหวัดกระบี่  
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตภูเก็ต  
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิวิทยาลัยชุมชนสตูล  
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิวิทยาลัยชุมชนระนอง  
 นักวิชาการ คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิวิทยาลัยเทคนิคพังงา  

หน่วยงานภาคเอกชน 
 หอการค้าจังหวัดในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
2. กลุ่มเป้าหมายในการส ารวจความต้องการบุคลากรด้าน CBT 
 สมาคมโรงแรมไทย ภาคใต้ฝั่งอันดามัน  
 สมาคมผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวภาคใต้  
 ผู้ประกอบการธุรกิจด้านการท่องเที่ยวและการบริการ  
 สมาคมการท่องเที่ยวชุมชน  

 3. กลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้เกี่ยวข้องกับการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 
ในการด าเนินงานของโครงการ จะเป็นการประสานการท างานกับกลุ่มชุมชนการท่องเที่ยวที่ สนใจศึกษา

หลักสูตรในกลุ่มจังหวัดภาคใต้ฝั่งอันดามัน ทั้ง 6 จังหวัด ด้วยกระบวนการตอบแบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group)   

ตัวช้ีวัดความส าเร็จของโครงการ 

เชิงปริมาณ  
ชุมชนการท่องเที่ยวในภูมิภาค ทั้งรูปแบบของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่เน้ นอัติลักษณ์เชิงนิเวศ                    
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เชิงวัฒนธรรม และเชิงอาหาร ชุมชนการท่องเที่ยวฝั่งอันดามัน 
    เชิงคุณภาพ 

เกิดข้อเสนอแนะความต้องการของการจ าท าหลักสูตรและสถาบันการเรียนรู้การท่องเที่ยวชุมชนกับสุข
ภาวะ และสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน และเกิดประสิทธิภาพที่เอ้ือต่อการด าเนิน
กิจกรรมหลักสูตรและสถาบันการเรียนรู้การท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะได้อย่างมีประสิทธิผลจริง 

กิจกรรมที่ส าคัญของโครงการ 

          พื้นที่ด าเนินงาน 
           พ้ืนที่กลุ่มการท่องเที่ยวโดยชุมชนภาคใต้ฝั่งอันดามัน (จังหวัดระนอง , จังหวัดพังงา, จังหวัดภูเก็ต, 

จังหวัดกระบี่, จังหวัดตรัง และจังหวัดสตูล) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 

 - ผลการด าเนินงาน 

 ผลการด าเนินงานของโครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการจัดท าหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบัน
การเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน ประกอบด้วยกิจกรรมที่ส าคัญดังนี้ 
 กิจกรรมหลักที่ 1 

1. ทบทวนเอกสาร รูปแบบหลักสูตร CBT ที่มีอยู่ในปัจจุบัน ทั้งในแบบ degree และ non degree 
ทุกระดับ ทั้งต่ ากว่า ป.ตรี  ป.ตร ี โท  เอก รวมทั้งรูปแบบการอบรมระยะสั้น 

2. จัดท า mapping และสังเคราะห์รูปแบบหลักสูตรที่พึงประสงค์จากการทบทวนเอกสารในข้อที่ 1  
กิจกรรมหลักที่ 2 
ส ารวจศักยภาพ ความพร้อม และความต้องการหลักสูตร ใช้วิธี rapid survey ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย

ทุกกลุ่ม  ดังนี้ 

1. ส ารวจศักยภาพ ความพร้อม ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียส าคัญในการจัดหลักสูตร CBT เช่น 
สถาบันการศึกษา มหาวิทยาลัย อปท. อบจ.ภาคเอกชนที่สนใจ ฯลฯ  

2. ส ารวจความต้องการบุคลกรด้าน CBT (สอบถามผู้ใช้บริการนักศึกษาหรือบัณฑิต เช่น สมาคม
ท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ เจ้าของธุกิจ ภาครัฐ เอกชน สมาคมท่องเที่ยวชุมชน ฯลฯ) 

3. ส ารวจความต้องการเรียนด้าน CBT (สอบถามผู้ที่ต้องการเรียนลักสูตร ) 
ทั้งนี้จากผลการด าเนินงานของโครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการจัดท าหลักสูตรและการ

จัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนสามารถสรุปรายละเอียดผลผลิต ผลลัพธ์ และผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึน
จริงดังตารางต่อไปนี้ 

กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์
ที่ต้องการ (ตัวชี้วัด) 

ผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึนจริง ปัญหา –อุปสรรค ภาคีเครือข่าย
ที่สนับสนุน ผลผลิต ผลลัพธ์ 

กิจกรรมหลกัที่ 1 1. เป็นการประสาน
การท า ง านกับกลุ่ ม
ผู้บริหารของหน่วยงาน
ทั้งรัฐ ท้องถิ่น เอกชน 
อ ง ค์ ก ร ส า ธ า ร ณ ะ
ประโยชน์  สื่ อ  เป็ น
ห ลั ก  แ ล ะ เ ป็ น
กลุ่มเป้าหมายที่มีกลไก
การท างานของตนเอง
อยู่  
 

เป็นการประสาน
การท างานกับกลุ่ม
ตั ว แ ท น ข อ ง
หน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชน เป็น
หลัก 

ก ลุ่ ม ชุ ม ช น ก า ร
ท่องเที่ยว รวมทั้งผู้
มีส่วนได้ ส่วนเสีย
ทั้ ง ก ลุ่ ม  ภ า ค รั ฐ 
ภาคเอกชน และ
สถาบันการศึกษา
เ กิ ด ก า ร
ประสานงานที่เป็น
ระบบกล ไกผ่ า น
การรับผิดชอบหลัก
ของโครงการ 

1. เกิดความ
ผิ ด พ ล า ด ใ น ก า ร
ประสานงานด้วย
ร ะ บ บ ก ล ไ ก ก า ร
เ ช่ื อ ม โ ย ง ข้ อ มู ล
โครงการ 
2. ความเข้าใจที่มี
ความคลาดเคลื่อน
ในวัตถุประสงค์ของ
โครงการต่ อกลุ่ ม
ชุมชนการท่องเที่ยว 
 

1.ส า นั ก ง า น
จังหวัด ตัวแทน
ใน ระ ดั บ อบ จ . 
อ บ ต .  แ ล ะ
เทศบาล ในกลุ่ม
จังหวัดภาคใต้ฝั่ง
อันดา 
2. เ ก ษตร แ ล ะ
สหกรณ์จั งหวัด
ในกลุ่ มจั งหวั ด
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
3.ส า นั ก ง า น
วัฒนธรรมจังหวัด 
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กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์
ที่ต้องการ (ตัวชี้วัด) 

ผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึนจริง ปัญหา –อุปสรรค ภาคีเครือข่าย
ที่สนับสนุน ผลผลิต ผลลัพธ์ 

 ในกลุ่ มจั งหวั ด
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
4.ส า นั ก ง า น
พั ฒ น า ชุ ม ช น
จั งหวั ด ในกลุ่ ม
จังหวัดภาคใต้ฝั่ง
อันดามัน  
5.ส า นั ก ง า น
ท่ อ ง เ ที่ ย ว และ
กี ฬ า ใ น ก ลุ่ ม
จังหวัดภาคใต้ฝั่ง
อันดามัน  

 2. พัฒนาองค์ความรู้
ด้ า นก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว
ชุมชน 

พัฒนาองค์ความรู้
ด้านการท่องเที่ยว
ชุมชน ครอบคลุม
ทุกด้าน และตรง
ตามวัตถุประสงค์
ของชุมชน 

ชุมชนมีองค์ความรู้
ที่ แ ต ก ต่ า ง แ ล ะ
หลากหลายผ่ าน
การแลกเปลี่ยนใน
เวทีชุมชน 

1.องค์ความรู้ที่
เกิดขึ้นมีความ
หลากหลาย จนเกดิ
ความต่อเนื่องใน
การพัฒนาของกลุ่ม
การท่องเที่ยวเที่ยว
โดยชุมชน 
2.องค์ความรู้จาก
การพัฒนาขาดการ
จัดเก็บข้อมลูที่
ถูกต้อง 
(Knowledge 
Management) 

1.ส านักงาน
จังหวัด ตัวแทน
ในระดับอบจ. 
อบต. และ
เทศบาล ในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดา 
2. เกษตรและ
สหกรณ์จังหวัด
ในกลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
3.ส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด 
ในกลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
4.ส านักงาน
พัฒนาชุมชน
จังหวัดในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน  
5.ส านักงาน
ท่องเที่ยวและ
กีฬาในกลุ่ม
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กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์
ที่ต้องการ (ตัวชี้วัด) 

ผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึนจริง ปัญหา –อุปสรรค ภาคีเครือข่าย
ที่สนับสนุน ผลผลิต ผลลัพธ์ 

จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน 
6.
สถาบันการศึกษา
ใน
ระดับอุดมศึกษา 
เขตพื้นท่ีภาคใต้
ฝั่งอันดามัน 

 3. พัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

พัฒนาการ
ท่องเที่ยวของ
ชุมชน รวมทั้ง
กิจกรรมการ
ท่องเที่ยวโดย
ชุมชน และทักษะ
การให้บริการของ
ชุมชน 

1.ชุมชนมีความ
ตระหนักรู้ในการ
พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวกิจกรรม
ชุมชน และองค์
ความรู้บนฐาน
ของอัตลักษณ์
ชุมชนที่มัน่คง และ
ยั่งยืน 
2. ชุมชนเกิดความ
ตระหนักใน
กระบวนการ
พัฒนาการท่อเที่ยว
โดยชุมชนด้วย
ทักษะการบริการ 

1. ชุมชนขาด
กระบวนการจดัการ
พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่าง
ต่อเนื่อง 
2.ชุมชนไม่มร
กระบวนการ และ
กลไกในการจดัการ
ผลกระทบด้าน
สิ่งแวดล้อมจากการ
พัฒนาการท่องเที่ยว
ที่ยั่งยืน 

1.ส านกังาน
วัฒนธรรมจังหวัด 
ในกลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
2.ส านักงาน
พัฒนาชุมชน
จังหวัดในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน  
3.ส านักงาน
ท่องเที่ยวและ
กีฬาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน 
4.มหาวิทยาลัย 
เขตพื้นท่ีภาคใต้
ฝั่งอันดามัน 

 4. สร้างเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวชุมชนในกลุ่ม
ภูมิภาค 

สร้างเครือข่ายกลุม่
การท่องเที่ยว
ชุมชนในกลุ่ม

ภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

ชุ ม ช น มี ก า ร
พัฒนาเครือข่าย
ที่ ห ล า ก ห ล า ย 
และเข้มแข็งมาก
ขึ้น 

1.เ กิ ด ก า ร
เปรียบเทียบ และ
แข่ งขันในกลุ่มกร
ท่องเที่ยวชุมชน 
2. เกิดข้อจ ากัดใน
ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณ และ
กิจกรรมให้กับกลุ่ม
ชุมชนที่มีแนวโน้วใน
การพัฒนาได้ 

1.ส านักงาน
ท่องเที่ยวและ
กีฬาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน 
2.มหาวิทยาลัย 
เขตพื้นท่ีภาคใต้
ฝั่งอันดามัน 
3.ชมรมการ
ท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 
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กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์
ที่ต้องการ (ตัวชี้วัด) 

ผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึนจริง ปัญหา –อุปสรรค ภาคีเครือข่าย
ที่สนับสนุน ผลผลิต ผลลัพธ์ 

กิจกรรมหลักที่ 2 1.ส ารวจศักยภาพ 
ความพร้อม ของผู้มี
ส่วนได้ ส่วนเสยีส าคัญ
ในการจัดหลักสูตร 
CBT เช่น 
สถาบันการศึกษา 
มหาวิทยาลยั อปท. 
อบจ.ภาคเอกชนท่ี
สนใจ ฯลฯ 

ศักยภาพและความ
พร้อมของผู้มีส่วน
ส าคัญในการจัด
หลักสตูร CBT 

1.มีการจัดสรร
งบประมาณในการ
สนับสนุน การ
จัดท าหลักสูตร 
CBT 
2. เกิดการ
สนับสนุน
ทรัพยากรบุคคลใน
การเข้ามาพัฒนา
และจัดท าหลักสูตร 

1.ข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณที่ไม่
เพียงพอและทั่วถึง 
2. โครงการที่
เกิดขึ้นในการพัฒนา
หรือจัดท าหลักสตูร
ไม่ค่อยต่อเนื่อง 
และไม่สอดคล้อง
ตามความต้องการ
ของชุมชน 

1.ส านักงาน
จังหวัด ตัวแทน
ในระดับอบจ. 
อบต. และ
เทศบาล ในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดา 
2.ส านักงาน
ท่องเที่ยวและ
กีฬาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน 
3.มหาวิทยาลัย 
เขตพื้นที่ภาคใต้
ฝั่งอันดามัน 

 2. ส ารวจความ
ต้องการของ บุคลกร
ด้าน CBT (สอบถาม
ผู้ใช้บริการนักศึกษา
หรือบัณฑติ เช่น 
สมาคมท่องเที่ยว 
ผู้ประกอบการ 
เจ้าของธุกิจ ภาครัฐ 
เอกชน สมาคม
ท่องเที่ยวชุมชน ฯลฯ) 

ความต้องการของ
บุคลากรด้าน CBT 
ที่ได้รับการพัฒนา
หลักสตูรหรืออบรม 

1.เกิดการสนับสนุน
การจ้างงาน มีการ
ยอมรับใน
กระบวนการ และ
ทักษะการท างาน
ของบุคลากรด้าน 
CBT 
2. มีการสร้าง
รายได้ และ
กระจายรายไดสู้่
ชุมชน 

เกิดการยอมรับใน
บุคลากรด้าน CBT 
บางกลุ่ม และเกิด
การเปรยีบเทียบ
ทักษะและ
กระบวนการท างาน
หรือการให้บริการ
กับกลุ่มบุคลากร
วิชาชีพด้านการ
ท่องเที่ยวเฉพาะ
ด้าน 

1. ส านักงาน
ท่องเที่ยวและ
กีฬาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน 
2. สมาคม
โรงแรมไทย 
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
3. สมาคม
ผู้ประกอบการ
ธุรกิจท่องเที่ยว
ภาคใต ้

 3.ส ารวจความต้องการ
เ รี ย น ด้ า น  CBT 
(สอบถามผู้ที่ต้องการ
เรียนลักสูตร ) 

ความต้องการเรียน 
อบรมและพัฒนา
ด้าน CBT ของกลุ่ม
การท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 

1.ความต้องการ
และสนใจในการ
เรียนนั้น เป็น
รูปแบบของการ
พัฒนาแบบการ
อบรมแบบ
หลักสตูรระยะสั้น  
2. หลักสูตรที่
เกิดขึ้นเน้นการ
พัฒนาศักยภาพ

1. ข้อจ ากัดของ
หลักสตูรระยะสั้นใน
การพัฒนาด้าน
ระยะเวลา ส่งผลต่อ
การเรยีนรู้ที่ไม่อาจ
จ่อเนื่อง 
2. ผู้เข้าร่วมการ
อรมหลักสูตรระยะ
สั้นมีการ
เปลี่ยนแปลงบ่อย 

1.ส านักงาน
จังหวัด ตัวแทน
ในระดับอบจ. 
อบต. และ
เทศบาล ในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดา 
2. เกษตรและ
สหกรณ์จังหวัด
ในกลุ่มจังหวัด
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กิจกรรม ผลผลิตและผลลัพธ์
ที่ต้องการ (ตัวชี้วัด) 

ผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึนจริง ปัญหา –อุปสรรค ภาคีเครือข่าย
ที่สนับสนุน ผลผลิต ผลลัพธ์ 

และขีด
ความสามารถ
เฉพาะด้านการ
บริการ การตลาด 
และการจัดการเชิง
ธุรกิจ 

3. หลักสูตรที่
เกิดขึ้นควรมาจาก
ความต้องการของ
กลุ่มท่องเที่ยวโดย
ชุมชนเป็นหลัก และ
มีกรอบระยะเวลา
ของหลักสูตร และ
การปรเมินผลอย่าง
มีกลไกและมีเกิด
ประสิทธิผล 

ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
3.ส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด 
ในกลุ่มจังหวัด
ภาคใต้ฝั่งอันดา
มัน  
4.ส านักงาน
พัฒนาชุมชน
จังหวัดในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน  
5.ส านักงาน
ท่องเที่ยวและ
กีฬาในกลุ่ม
จังหวัดภาคใตฝ้ั่ง
อันดามัน 
6.มหาวิทยาลัย 
เขตพื้นท่ีภาคใต้
ฝั่งอันดามัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
บทที่ 3 

ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
โครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 

 

1. ปัญหา 

 การรวบรวมข้อมูลจากผู้น าชุมชนที่เข้าร่วมให้ข้อเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นพบว่า หลายชุมชนมี
ความเห็นเกี่ยวกับการเข้ามาให้การสนับสนุนด้วยการจัดกิจกรรมต่างๆของหน่วยงานภาครัฐ เป็นไปแบบครั้งคราว 
จึงส่งผลให้การพัฒนาศักยภาพของชุมชนบางอย่างไม่ต่อเนื่อง สร้างเรื่องราว หรือสร้างอัตลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์ที่
ผลิตขึ้นในชุมชนไม่ได้ แต่ส าหรับชุมชนที่มีการ รวมกลุ่มและมีความร่วมมือ รวมทั้งมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ทรัพยากรของตนเองเป็นอย่างดีนั้น มีความพยายามของสมชิกในชุมชนกันเอง ที่พยายามปรับตัวไปตามนโยบาย 
หรือการส่งเสริมต่างๆที่เข้ามาแบบครั้งคราวของหน่วยงานต่างๆ 

 ชุมชนต้องการให้มีการวิเคราะห์ความต้องการที่แท้จริงของชุมชน เพื่อการพัฒนาที่ถูกทิศทาง และยั่งยืน 
เนื่องจากการเข้ามาให้การสนับสนุนจากบางหน่วยงาน เป็นไปในลักษณะที่ต้องด าเนินการตามกรอบนโยบายและ 

ระยะเวลาตามที่หน่วยงานต้องการ อีกท้ังผู้เชี่ยวชาญหรือผู้ที่เข้ามาวิเคราะห์ข้อมูลในการด าเนินโครงการอาจไม่ได้ 
ปรับแนวคิดเพ่ือด าเนินการให้สอดคล้องกับความต้องการและทรัพยากรของชุมชน ซึ่งชุมชนให้ข้อคิดเห็นว่า ชุมชน 
ควรมีอิสระทางความคิดและแนวนโยบายคือส่วนที่เป็นแนวทาง แต่ไม่ใช่การตีกรอบหรือจ ากัดความคิดชองชุมชน  

 การจัดการอบรมที่หน่วยงานต่างๆสนับสนุนให้มีขึ้น เพ่ือพัฒนาคนในชุมชนท่องเที่ยวยัง ไม่ตอบสนอง 
ความต้องการของการของคนในชุมชน เช่น การจัดอบรม หลักสูตรระยะสั้นต่างๆ เช่น การต้อนรับนักท่องเที่ยว 
โครงการ OTOP  village , การสนทนาภาษาอังกฤษ การจัดดอกไม้  อบรมเยาวชน (เจ้าบ้านน้อย  ไกด์ชุมชน นัก
เล่าเรื่อง  มัคคุเทศน้อย) เชฟชุมชน เป็นต้น ซึ่งชุมชนให้ความเห็นว่าหน่วยงานควรมีการส ารวจ หรือรับฟัง 

ความต้องการของชุมชนก่อนว่า ต้องการพัฒนาทักษะหรือต้องการพัฒนาความรู้ด้านใดบ้าง โดยในแต่ละช่วงเวลา 

หรือแต่ละพ้ืนที่อาจมีความต้องการแตกต่างกันออกไปตามสถาณการณ์การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

 สมาชิกของชุมชนบางแห่งขาดความสามารถในการบริหารจัดการต่างๆภายในชุมชน เช่นการจัดท า 
แผนงานหรือจัดท าโครงการต่างๆด้วยสมาชิกในชุมชนเอง รวมทั้งการบริหารจัดการด้านการเงินของกลุ่มสมาชิก 

ซึ่งจ าเป็นต้องขอความรู้จากบุคลากรของหน่วยงานต่างๆ เช่น ททท. พช. อบต. อปท. ธกส กศน. มหาวิทยาลัย 
หรือวิทยาลัยต่างๆ ซึ่งหากสมาชิกมีความรู้ความเข้าใจเป็นอันดีแล้ว จะสมารถช่วยให้การสร้างรายได้ และการเข้า 
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รวมกลุ่มกันของสมาชิกมีความเข้มแข็งและยั่งยืนมากข้ึน 

 การได้รับการสนับสนุนด้านการพัฒนาความรู้ด้านการตลาดขาดความต่อเนื่อง และยังคงมีความต้องการ 
ให้หน่วยงานต่างๆเช่น หน่วยงานที่สนับสนุน ได้แก่ ททท. พช. อบต. อปท. ธกส กศน. สภาอุตสาหกรรม เข้ามาให้ 

ความรู้ และมีการติดตามผลอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้สมาชิกในชุมชนมีความรู้ความเข้าใจและสามารถพัฒนา ต่อยอด
ได้เอง 

2. อุปสรรค 

 สมาชิกในหลายชุมชนให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าการจัดการการท่องเที่ยวต้องอาศัยโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ที่มีผลต่อพัฒนาพ้ืนที่ภายในชุมชน เช่น ระบบสาธารณูปโภค ระบบการขนส่งและการขอใช้พ้ืนที่ของ
หน่วย งานราชการ เพ่ือรองรับกิจกรรมของนักท่องเที่ยวซึ่งการด าเนินการดังกล่าว ต้องพ่ึงพาการช่วยเหลือจาก
หน่วยงาน ของรัฐและบางข้ันตอนอาจไม่เอ้ือให้บุคลากรของชุมชนได้รับความสะดวกในการเตรียมความพร้อมเพ่ือ
รองรับ ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพ้ืนที่ ก่อให้เกิดข้อจ ากัดด้านการรองรับนักท่องเที่ยวหรือ 
Carrying Capacity เช่นการขอให้กรมอุทยานเพ่ิมจ านวนห้องน้ าในบริเวณที่นักท่องเที่ยวรอลงเรือ เป็นสิ่งที่ชุมชน 
คิดเห็นว่าส าคัญและควรมีเพ่ิม แต่ทางกรมอุทยานมีความคิดเห็นต่างออกไปและไม่สามารถจัดให้ได้ เป็นต้น  
 เนื่องจากการเข้ามาให้การส่งเสริมและสนับสนุนชุมชนจากหน่วยงานของรัฐนั้น มีข้อจ ากัดด้านระยะเวลา 
ของโครงการจึงส่งผลให้การด าเนินการตามโครงการไม่ตอบสนองความต้องการของชุมชน เนื่องจากบริบทพ้ืนที่ 
และทรัพยากรในชุมชนแตกต่างกันไปตามสภาพพ้ืนที่ สภาพสังคม และการประกอบอาชีพหลักของคนในชุมชน  

เช่น สมาชิกในชุมชนต้องออกเรือหาปลา ต้องเข้าสวนยาง บางชุมชนมีอาชีพหลักเป็นการทอผ้า ดังนั้น การด าเนิน 

กิจกรรมต่างๆแม้ได้รับการสนับสนุนให้เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่ง แต่บางโอกาสการเข้าร่วมโครงการ เข้าร่วมอบรม หรือ
เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของหน่วยงานต่างๆ อาจไม่ได้อยู่ในความสนใจ และการให้ความส าคัญ ของสมาชิก
ในชุมชน 

 การพัฒนาความรู้และความสามารถของสมาชิกในชุมชนเพ่ือส่งเสริมให้สินค้าและบริการต่างๆเป็นที่รู้จัก 
และขายได้ตรงตามความต้องการขงกลุ่มตลาดยังขาดการติดตามผล และช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง เช่น ชุมชนได้รับ 
การส่งเสริมให้ใช้ สื่อสังคมออนไลน์ เพ่ือประชาสัมพันธ์สินค้า และผลิตภัณฑ์ต่างๆ แต่กลับพบว่าไม่ตรงกับ ความ
สนใจ ของลูกค้า และไม่สามารถพัฒนา ต่อยอดได้เนื่องจากขาดความรู้และความเชี่ยวชาญในการใช้งาน สื่อ
ดังกล่าว และขาดผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเข้ามาให้ค าแนะน าอย่างต่อเนื่อง 

 เนื่องจากการรวมกลุ่มกันของสมาชิกในชุมชนเพ่ือพัฒนาสินค้าและบริการต่างๆ เป็นการรวมกลุ่มกันด้วย 
การมีผลิตภัณฑ์ในท้องถิ่นเช่นเดียวกัน มีฝีมือและทักษะในการแปรรูปเพื่อจ าหน่าย แต่ขาดความรู้ความเข้าใจเรื่อง 
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การบริหารจัดการ ท าให้การรวมกลุ่มกันในบางครั้งอาจไม่ยั่งยืน หากสมาชิกคนใดมีปัญหาเรื่องของต้นทุนหรือ 
ปัญหาเรื่องเศรษฐกิจก็ส่งผลให้การรวมกลุ่มไม่เข้มแข็งมากพอ 

3. ข้อเสนอแนะ 

 ชุมชนหลายชุมชนให้ความเห็นว่ามีความพร้อมและมีศักญภาพในการด าเนินการท่องเที่ยวชุมชน และสิ่งที่
ต้องการคือการได้รับการสนับสนุนที่เปิดโอกาสให้ชุมชนได้รับอิสระในการแสดงความคิดเห็น และด าเนินกิจกรรม
ได้ตรงตามความต้องการของชุมชนเป็นหลัก ซึ่งสมาชิกของชุมชนให้ความส าคัญกับความ 
ร่วมมือร่วมใจและการได้รับประโยชน์ร่วมกันในทุกๆด้าน ทั้งประโยชน์ด้านเศรษฐกิจที่เป็นการน ารายได้เข้าสู่ชุมชน 
และประโยชน์เรื่องความสุขที่ได้รับจากการให้บริกานักท่องเที่ยว โดยได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยการต่างๆ ใน
การเสริมสร้างองค์ความรู้ เช่น การแปรรูปผลิตภัณฑ์ การส่งเสริมการตลาด การอบรมทักษะด้านภาษา การได้รับ
ความรู้เรื่องการเงิน การบริหารจัดการ และการได้รับการดูแลเรื่องระบบ สาธารณูปโภคพ้ืนฐาน ที่ตรงตามความ
ต้องการและมีความเหมาะสมกับบริบทพ้ืนที่ของแต่ละชุมชนเป็นส าคัญ 
 หากมีการจัดอบรมหรือมีหลักสูตรการเรียนใดๆ ชุมชนพร้อมที่จะเข้าร่วม ซึ่งหลักสูตรต่างๆจะต้องมาจาก 
การได้รับการส ารวจความต้องการและรับฟังความเห็นของชุมชนด้วยส่วนหนึ่ง เพื่อให้ชุมชนได้รับความรู้ อย่าง
แท้จริงและน าไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น การใช้งานสื่อออนไลน์เพ่ือเพ่ิมยอดขาย ให้แก่ผลิตภัณฑ์ 
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้รับความสนใจจากลูกค้าและนักท่องเที่ยว การพัฒนารูปลักษณ์ของสินค้า
ให้โดดเด่นมีเอกลักษณ์ การใช้สื่อประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยว   
 

การบริหารจัดการองค์ความรู้ในชุมชน และการบริการจัดการด้านการเงิน เป็นต้น 
 ชุมชนต้องการเรียนรู้ทักษะต่างๆจากผู้เชี่ยวชาญ ด้วยการต่อยอดภูมิปัญญาที่มีอยู่กับองค์ความรู้ด้าน 
วิชาการ เพื่อการประยุกต์ใช้ทักษะที่มีให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับทรัพยกรในชุมชน เช่น ชุมชนที่มีการท่องเที่ยว ทาง
ทะเล ต้องการส่งเสริมและอนุกรักษ์ประมงชายฝั่ง ซึ่งสมาชิกของชุมชนมีภูมิปัญญาด้านการประมง ต้องการ 
เป็นส่วนหนึ่งของการถ่ายทอดความรู้ในการอนุกรักษ์ทรัพยากรชายฝั่ง แต่ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญเข้ามาร่วมกันเป็นผู้ 
ที่ช่วยกันวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล เพ่ือน าไปสู่การถ่ายทอดความรู้แก่นักท่องเที่ยวต่อไป หรือชุมชนที่มีผลิต 
ภัณฑ์อาหาร ซึ่งมีความรู้เกี่ยวกับวัตถุดิบแต่ต้องการผู้เชี่ยวชาญที่รู้จริงเข้ามาให้ความรู้ในการ พัฒนาการเก็บรักษา 
กระบวนการแปรรูป และการจ าหน่ายไปสู่ตลาดโดยไม่ต้องผ่านคนกลาง เป็นต้น 

 การเข้าร่วมการอบรมในหลักสูตรต่างๆจากหน่วยงานภาครัฐ อยู่ในความสนใจของชุมชน หากตรงกับ 
ความต้องการและน าไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างแท้จริง ซึ่งระยะเวลาไม่ควรจะยาวนานเกินไป และเห็นควร 

ให้เป็นไปในลักษณะของหลักสูตรระยะสั้น โดยอาจเป็นหัวข้อย่อยๆที่เจาะจงเฉพาะเรื่อง เฉพาะด้าน เพ่ือให้สมาชิก 
ได้เข้าร่วมและพัฒนาความรู้ได้ตรงตามความสามารถและความต้องการได้  
 



 

บทที่ 4 

 - รูปกิจกรรม 

 
       ภาพการลงทะเบียน และการต้อนรับผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
 

 
ภาพกิจกรรมการ Briefing ข้อมูลก่อนการด าเนินกิจกรรมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 
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ภาพกิจกรรมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) จาก 2 กลุ่มย่อย  

 
ภาพกิจกรรมการน าเสนอประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และบันทึกข้อมูล 
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ภาพกิจกรรมการสนทนากลุ่ม (Focus Group) การรวมกลุ่มเครือข่ายกลุ่ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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1. ตารางการวิเคราะห์และเปรียบเทียบหลักสูตรและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนกับสุขภาวะ 

 
หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า

หลักสูตร 
เนื้อหา การจัดการเรียน

การสอน 
รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

หลักสูตรระยะสั้น ส านักงาน
ท่องเที่ยวและกีฬา
, กรมการ
ท่องเที่ยว 
(กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและ
กีฬา) 

เป็นหลักสูตรที่มีความ
เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือ
กลุ่มท่ีมีการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(CBT) โดยเนื้อหาของ
หลักสูตรจะมุ่งเพ่ือ
พัฒนาความรู้ ความ
ช านาญ และทักษะอื่นๆ
ที่เก่ียวข้องของผู้
ให้บริการในการจัดการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในชุมชน หรือ
ห้องและอาคาร
อเนกประสงค์ 
เป็นพ้ืนทีจัด
อบรม หลักสูตร
จะมีผู้เข้าร่วมต่อ
ครั้ง จ านวน 50 -
100 คน  

เป็นหลักสูตรที่ใช้
ระยะเวลาสั้น 
ประมาณ 1 วัน 
ถึง 5 วัน โดย
ผู้สอนจะเป็น
วิทยากร ตาม
ความเหมาะสม
ของหัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย  มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย และ
กิจกรรมสันทนา
การ 

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 2-4 ครั้ง 

 ฟรีค่าใช้จ่าย
ตลอด
หลักสูตร/
โครงการ 

เป็นหลักสูตร                
ที่หลากหลาย 
และพัฒนาองค์
ความรู้ด้านการ
ท่องเที่ยวชุมชน
ได้เป็นอย่างดี 
สามารถจัดอบรม
ได้ทุกช่วง
ระยะเวลา ฟรี
ค่าใช้จ่าย 

 หลักสูตร
การเป็น
เจ้าบ้านที่
ดี 

 การพัฒนา
บุคลิกภาพ
ส าหรับผู้
ให้บริการ 

 หลักสูตร
เจ้าบ้า
น้อย 

 โครงการ
ส่งเสริม
การ
ท่องเที่ยว
วิถีเกษตร 
กระตุ้น
นักท่องเที่
ยวสัมผัส
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

วิถีชุมชน 
 การ

จัดการที่
พักระยะ
สั้น ผ่าน 
Applicati
on 

 โครงการ
ฝึกอบรม
พัฒนา
ศักยภาพ
บุคลากร 
เพ่ือ
ส่งเสริม
และ
พัฒนาการ
ท่องเที่ยว 

 ส านักงาน
วัฒนธรรม 
(กระทรวง
วัฒนธรรม) 

เป็นหลักสูตรที่มีความ
เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือ
กลุ่มที่มีการจัดการการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว โ ดยชุ ม ช น 
(CBT) โดยเนื้อหาของ

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในชุมชน เช่น
อาคาร
อเนกประสงค์  

เป็นหลักสูตรที่ใช้
ระยะเวลาสั้น 
ประมาณ 2    
วัน ถึง 3 วัน 
โดยผู้สอนจะเป็น

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 2-3 ครั้ง 

 ฟรีค่าใช้จ่าย
ตลอด
หลักสูตร/
โครงการ 

เ ป็ น ห ลั ก สู ต ร         
ที่ มี กิ จ ก ร ร ม
หลากหลายทั้ ง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบั ติ เ พ่ื อ    

 หลักสูตร
การเป็น
เจ้าบ้านที่
ดีโดยใช้
มิติทาง
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ห ลั ก สู ต ร จ ะ มุ่ ง เ พ่ื อ
พัฒนาความรู้ ปรับปรุง
และรวบรวมข้อมูลเชิง
ประจั กษ์ ด้ านวิ ถี ชี วิ ต 
ศิลปะ วัฒนธรรมและ
ประเพณี เพ่ืออัตลักษณ์
ที่โดดเด่นของชุมชน 

โรงเรียนในเขต
พ้ืนที่ชุมชน และ
โรงแรมและรี
สอร์ท เป็นพื้นที่
จัดอบรม 
หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
จ านวน 30 -50 
คน โดยเป็น
ตัวแทนของชุมชน
หรือกลุ่มผู้น า
ชุมชน และ
ปราชญ์ชุมชน 

วิทยากร ตาม
ความเหมาะสม
ของหัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย  มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย กิจกรรม
ถอดบทเรียน
กิจกรรมสันทนา
การ และ
กิจกรรมเชิง
ปฏิบัติ 

ดึ ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้
ชุมชน ภูมิปัญญา
ท้ อ ง ถิ่ น  ทั้ ง
ทางด้านวิถีชีวิต 
ศิลปะประเพณี
และวัฒนธรรม 
เ พ่ือให้สามารถ
พั ฒ น า เ ป็ น
ต้นแบบชุมชนได้ 

วัฒนธรรม 
 ชุมชน

คุณธรรมสู่
การ
ท่องเที่ยว 
เชิง
วัฒนธรรม
อย่าง
ยั่งยืน 

 โครงการ
สร้าง
ภมูิคุ้มกัน
ทางสังคม
ในมิติ
วัฒนธรรม 
สู่เครือข่าย
ชุมชน
คุณธรรม
น้อมน า
หลัก
ปรัชญา
เศรษฐกิจ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

พอเพียง 
 ส านักงานพัฒนา

ชุมชน (กรมการ
พั ฒ น า ชุ ม ช น ,                   
ก ร ะ ท ร ว ง ม ห า ด 

ไทย) 

เป็นหลักสูตรที่มีความ
เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือ
กลุ่มท่ีมีการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
(CBT) โดยเนื้อหาของ
หลักสูตรจะมุ่งเพ่ือเพ่ือ
พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก
ให้เกิดรายได้กับชุมชน 
เพ่ือยกระดับคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนอย่าง 
ทั่วถึง กระตุ้นเศรษฐกิจ
และสังคม
ภายในประเทศให้มี
ความเข้มแข็ง เพ่ือ
พัฒนาคุณภาพ ยกระดับ
มาตรฐานผลิตภัณฑ์
OTOP ให้พร้อมขาย 
สร้างรายได้มากข้ึน 
เชื่อมโยงเส้นทางในการ

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในชุมชน เช่น
อาคาร
อเนกประสงค์  
โรงเรียนในเขต
พ้ืนที่ชุมชน และ
โรงแรมและรี
สอร์ท เป็นพื้นที่
จัดอบรม 
หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
จ านวน 50 -100 
คน โดยเป็น
ตัวแทนของแต่ละ
ชุมชน 

เป็นหลักสูตรที่ใช้
ระยะเวลาสั้น 
ประมาณ 2    
วัน ถึง 3 วัน  
และช่วง
ระยะเวลา 1-3 
เดือน โดยผู้สอน
จะเป็นวิทยากร 
ตามเป้าหมาย 
และผลลัพธ์ของ
โครงการ รวมทั้ง
ความเหมาะสม
ของหัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย  มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย กิจกรรม
ถอดบทเรียน
กิจกรรมสันทนา

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 1-2 ครั้ง 

 ฟรีค่าใช้จ่าย
ตลอด
หลักสูตร/
โครงการ 

เ ป็ น ห ลั ก สู ต ร         
ที่ มี กิ จ ก ร ร ม
หลากหลายทั้ ง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบั ติ เ พ่ื อ    
ดึ ง อ ง ค์ ค ว า ม รู้
ชุมชน ภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และมุ่ง
การพัฒนาอาชีพ
โ ด ย เ ชื่ อ ม โ ย ง
ผลิตภัณฑ์ OTOP 
ของชุมชนให้  มี
ร า ย ไ ด้ เ พ่ิ ม ขึ้ น 
ย ก ร ะ ดั บ
เศรษฐกิจฐานราก
ให้เข้มแข็ง  

 โครงการ 
“ไทยนิยม 
ยั่งยืน” 

 ชุมชน
ท่องเที่ยว   
นวัตวิถี 

 โครงการ 
หมู่บ้าน 
OTOP 
Village 

 โครงการ
ส่งเสริม
การ
ท่องเที่ยว
เชิงเกษตร 

 โครงการ
พัฒนา
ชุมชน
ท่องเที่ยว
เชิง
วัฒนธรรม 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ท่องเที่ยว (เมืองหลัก 
เมืองรอง ชุมชน) ให้มี
ความโดดเด่น มีความ
พร้อมบนอัตลักษณ์ของ
ชุมชนท่องเที่ยว และเพ่ือ
สร้างและพัฒนาบุคลากร 
ผู้ประกอบการ และผู้ที่
เกี่ยวข้องในชุมชน
ท่องเที่ยว ให้มีขีด
ความสามารถในการคิด
เชิงสร้างสรรค์ และน ามา
ต่อยอดการบริหาร
จดัการชุมชนได้อย่าง
เหมาะสม 

การ และ
กิจกรรมเชิง
ปฏิบัติ 

 หน่ ว ย ง าน อ่ืน ๆ
เ พิ่ ม เ ติ ม  เ ช่ น 
อบจ.  (องค์การ
บ ริ ห า ร ส่ ว น

เป็นหลักสูตรที่มีความ
เกี่ยวข้องกับชุมชนหรือ
กลุ่มท่ีมีการจัดการการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน และ
กลุ่มท่ีมีความเกี่ยวข้อง

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในเขตพ้ืนที่
เทศบาล  เช่น
อาคาร

เป็นหลักสูตรที่ใช้
ระยะเวลาสั้น 
ประมาณ  1 - 2    
วัน โดยผู้สอนจะ
เป็นวิทยากร 

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 1-2 ครั้ง 

 ฟรีค่าใช้จ่าย
ตลอด
หลักสูตร/
โครงการ 

เป็นหลักสูตร         
ที่มีกิจกรรม
หลากหลายทั้ง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติเพื่อ    

 หลักสูตร
ขยายผล
เศรษฐกิจ
ระดับฐาน
รากสู่
เศรษฐกิจ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

จังหวัด) กับอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวและการบริการ
ในเขตพ้ืนทีเ่พ่ือสร้างและ
พัฒนาบุคลากร 
ผู้ประกอบการ และผู้ที่
เกี่ยวข้องด้านท่องเที่ยว
และการบริการ ให้มีขีด
ความสามารถ และ
ยกระดับการให้บริการ
การสู่ความเป็นเลิศ 

อเนกประสงค์  
ห้องประชุม และ
โรงแรมในเขต
พ้ืนทีท่ี่เทศบาล
จัดอบรม 
หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
จ านวน 50 -100 
คน 

ตามความ
เหมาะสมของ
หัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย  มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย กิจกรรม
สันทนาการ และ
กิจกรรมเชิง
ปฏิบัตินอก
สถานที่จริง 

ดึงองค์ความรู้
ด้านแหล่งท้อง
เที่ยวในเขตพ้ืนที่
เทศบาล ซึ่งโดย
ส่วนใหญ่จะเป็น
แหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม 
(อาหาร, อาคาร,
พิพิธภัณฑ์, หอ
จดหมายเหตุ, วิถี
ชีวิตคนเมือง) 
หลักสูตรจึงเน้น
เรื่องการพัฒนา
บุคลิกภาพผู้
ให้บริการ พัฒนา
ทักษะด้าน
ภาษาต่างประเท
ศ ทักษะการเล่า
เรื่อง การ

ระดับมห
ภาค 

 โครงการ
พัฒนาผู้น า
เที่ยว 
(อบจ.) 

 โครงการ
พัฒนา
ทักษะ
ภาษาอังกฤ
ษส าหรับ
ผู้น าเที่ยว 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

เชื่อมโยงเส้นทาง
การท่องเที่ยวไป
ยังแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชน
พ้ืนที่ใกล้เคียง  

 สถาบันอุดมศึกษา 
(มหาวิทยาลัยสง 
ข ล า น ค ริ น ท ร์ 
วิ ท ย า เ ข ต ต รั ง 
แ ล ะ วิ ท ย า เ ข ต
ภูเก็ต) หมายเหตุ: 
ส นั บ ส นุ น จ า ก
กรมการท่องเที่ยว 

เป็นหลักสูตรที่มีความ
เกี่ยวข้องกับพัฒนา
บุคลากร ผู้ประกอบการ 
และผู้ที่เก่ียวข้องผู้น า
เที่ยว และผู้ที่เก่ียวข้อง
ด้านท่องเที่ยวและการ
บริการ ให้มีขีด
ความสามารถ และ
ยกระดับมาตรฐาน
วิชาชีพตามกฎระเบียบ
และข้อบังคับที่ว่าด้วย
กฎหมาย 

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในเขตพ้ืนที่ของ
มหาวิทยาลัย  
เช่น อาคารเรียน,
ห้องประชุมขนาด
ใหญ่ และ
กิจกรรม
ภาคสนาม 
หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
จ านวน 100 -
120 คน 

เป็นหลักสูตร
อบรมเชิง
ปฏิบัติการ 
ประมาณ  3 - 5    
วัน โดยผู้สอนจะ
เป็นวิทยากร 
ตามความ
เหมาะสมของ
หัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย  มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย และ
กิจกรรมเชิง

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ 
และระเบียบ
ของกระทรวง) 
ส่วนใหญ่ขึ้นอยู่
ตามช่วง 
ระยะเวลา การ
เปลี่ยนผ่าน
บัตร หรือต่อ
อายุบัตร 

 4,500 – 
10,000  
ตลอด
หลักสูตร 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่
กับประเภท
ของบัตร 

มุ่งพัฒนา
ศักยภาพของผู้
ให้บริการด้านการ
น าเที่ยว ให้มี
มาตรฐานถูกต้อง
ตามหลักสากล 
ทั้งองค์ความรู้ที่ที่
หลากหลายและ
ทันสมัย รวมทั้ง
เทรนด์การ
ท่องเที่ยวและ
พฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยว 
พร้อมทั้งได้รับ

 หลักสูตร
อบรม
มัคคุเทศก์
เฉพาะ
ภูมิภาค
(ภาคใต้) 

 หลักสูตร
อบรม
มัคคุเทศก์
เฉพาะ
(ทะเล
ชายฝั่ง) 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ปฏิบัติ และการ
ทดสอบความรู้ 

บัตรมัคคุเทศก์ ที่
รับรองโดย
กรมการท่องเที่ยว 

 สถาบันอุดมศึกษา 
(มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต ศูนย์
การศึกษานอก
ที่ตั้ง ตรัง) หมาย
เหตุ: สนับสนุน
จากกรมการ
ท่องเที่ยว 

เป็นหลักสูตรที่ยกระดับ
การพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยว
และบริการ ยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐาน
การบริการและเสริม             
สรางเอกลักษณใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยว
และ บริการ และเพ่ิม
โอกาสและความสามารถ
ในการแขงขันของ
อุตสาหกรรมทองเที่ยว
และบริการ 

  

จดัการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในมหาวิทยาลัย
สวนดุสิต ศูนย์
การศึกษานอก
ที่ตั้ง ตรัง เช่น
อาคารเรียน 
หอประชุม 
หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
จ านวน 100 -
120 คน 

เป็นหลักสูตร
อบรมเชิง
ปฏิบัติการ 
ประมาณ  3 - 5    
วัน โดยผู้สอนจะ
เป็นวิทยากร 
ตามความ
เหมาะสมของ
หัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย  มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย และ
กิจกรรมเชิง
ปฏิบัติ การ
ทดสอบความรู้ 

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 1 ครั้ง 

 ฟรีค่าใช้จ่าย
ตลอด
หลักสูตร/
โครงการ 

เป็นหลักสูตรที่
บูรณาการความ        
รวมมือระหวาง
หนวยงานหลัก          
ตางๆ อาทิ กรม
การทองเที่ยว, กา
รทองเที่ยว แหงป
ระเทศไทย, องค
การบริหารการ
พัฒนาพื้นที่พิเศษ
เพ่ือการทองเที่ยว
อยางยั่งยืน                
(องคการมหาชน), 
สภา 
อุตสาหกรรมทอง
เที่ยวแหงประเทศ

 โครงการ
อบรมเชิง
ปฏิบัติการ
ส าหรับ
บุคลากรผู
มีสวนเกี่ยว          
ของ
ทางการ           
ทองเที่ยว
และการ
บริการ เพ่ือ
ยกระดับ
ศักยภาพ
การ          
ทองเที่ยว
ทุกมิติ 



34 
 

หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

และกิจกรรม
สันทนาการ 

ไทย, สมาคม
มัคคุเทศกอาชีพ
แหงประเทศไทย, 
สมาคมไทยธุรกิจ
การทองเที่ยว, 
และ สมาคม
โรงแรมแหงประ
เทศไทย และ
สถาบันการศึกษา
ที่จัดการเรียนการ
สอนดานการ
โรงแรมและการท
องเที่ยว เพ่ือ 
จัดท าหลักสูตร
และจัดฝกอบรม
อันเปนการยกระ
ดับศักยภาพ
บุคลากรดาน
การทองเที่ยว ซึ่ง
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

น าไปสูการเสริม
สราง เอกลักษณ
ในดานการทอง
เที่ยวและการ
บริการ และเสริม
สราง
ความสามารถใน
การแขงขันดาน
การทองเที่ยวของ 
ประเทศไทย 
พร้อมทั้ง ได้รับ
ประกาศนียบัตร 
จากกรมการ
ท่องเที่ยว 

 สถาบันอุดมศึกษา 
(วิทยาลัยชุมชน
สตูล) หมายเหตุ :
ร่วมกับกรมการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว  และ

เป็นหลักสูตรที่มีความ
เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ พั ฒ น า
บุคลากร ผู้ประกอบการ 
และผู้ที่ เกี่ ยวข้องผู้ น า
เที่ยว และผู้ที่เกี่ยวข้อง

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในวิทยาลัยชุมชน
สตูล เช่น 
หอประชุม 

เป็นหลักสูตร
อบรมเชิง
ปฏิบัติการ 
ระยะเวลา
ประมาณ  2-3 

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 1-2 ครั้ง 

 4,500 -
30,000  
ตลอด
หลักสูตร 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่
กับการเลือก

มุ่ ง พั ฒ น า
ศั กยภาพของผู้
ให้บริการด้านการ
น า เ ที่ ย ว  ใ ห้ มี
มาตรฐานถูกต้อง

 หลักสูตร
อบรม
มัคคุเทศก์
ทั่วไป
(ต่างประเท
ศ) 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ม ห า วิ ท ย า ลั ย
ราชภฏสงขลา 

ด้านท่องเที่ยวและการ
บริการ ให้มีขีด
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ต า ม
มาตรฐานวิชาชีพตาม
กฎระเบียบและข้อบังคับ
ที่ว่าด้วยกฎหมาย 

หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 
จ านวน 30 -80 
คน 

เดือน โดยผู้สอน
จะเป็นวิทยากร 
ตามรายวิชาที่
บังคับเรียน
ตลอดโครงสร้าง
หลักสูตร มี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย และ
กิจกรรมเชิง
ปฏิบัติ และการ
เก็บเส้นทาง
ภาคสนาม 

เส้นทางการ
เก็บตาม
ข้อบังคับ
ของประเภท
ของบัตร 

ตามหลั กส ากล 
ทั้งองค์ความรู้ที่ที่
หลากหลายและ
ทันสมัย รวมทั้ง
เ ท ร น ด์ ก า ร
ท่ อ ง เ ที่ ย ว แ ล ะ
พฤติ ก ร รมขอ ง
นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว 
พ ร้ อมทั้ ง ไ ด้ รั บ
บัตรมัคคุเทศก์ ที่
รั บ ร อ ง โ ด ย
กรมการท่องเที่ยว 

 สถาบันอุดมศึกษา 
( ม ห า วิ ท ย า ลั ย
เ ทค โ น โ ลยี ร า ช
ม ง ค ล ศ รี วิ ชั ย 
วิ ท ย า เ ขตต รั ง ) 
ห ม า ย เ ห ตุ : 
ส นั บ ส นุ น จ า ก

หลักสูตรมุ่งพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ ยวในชุมชนให้
เ ป็ น ไ ป ต า ม เ ก ณ ฑ์
มาตรฐานการท่องเที่ยว
การเป็นเจ้าบ้านที่ดีใน
การต้อนรับนักท่องเที่ยว 
รวมทั้ง“การสรรสร้าง

จัดการเรียนการ
สอนโดยใช้พื้นที่
ในเขตพ้ืนที่
โรงแรมในจังหวัด
จัดอบรม 
หลักสูตรจะมี
ผู้เข้าร่วมต่อครั้ง 

เป็นหลักสูตร
อบรมเชิง
ปฏิบัติการ 
ระยะเวลา
ประมาณ  2-4 
วัน โดยผู้สอนจะ
เป็นวิทยากร 

เปิดอบรม (ช่วง
ปีงบประมาณ) 
ปีงบประมาณ
ละ 1-2 ครั้ง 

 ฟรี
ค่าใช้จ่าย
ตลอด
หลักสูตร/
โครงการ 

เ ป็ น ห ลั ก สู ต ร                
ที่ ห ล า ก ห ล า ย 
และพัฒนาองค์
ความรู้ ด้ านการ
ท่องเที่ยวชุมชน
ไ ด้ เ ป็ น อ ย่ า ง ดี 
พ ร้ อมทั้ ง ไ ด้ รั บ

 โครงการ
อบรมเชิง
ปฏิบัติการ
ฯ การ
บริหาร
จัดการ
แหล่ง
ท่องเที่ยว
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

กรมการท่องเที่ยว ข อ ง ดี สู่ ชุ ม ช น  ก า ร
ท่องเที่ ยว โดยชุมชน” 
ค้นของดี ที่ เป็นไปตาม
เกณฑ์  " การน า เสนอ
ข้อมูลการท่องเที่ยวใน
ชุ ม ช น ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
ประทั บ ใจ "  และการ
จั ด ท า รู ป แ บ บ แ ล ะ
กิจกรรมการท่องเที่ยว
โดยชุมชน เพ่ือรองรับ
การประ เ มิ นหมู่ บ้ า น
ท่องเที่ยว" เพ่ือยกระดับ
ชุมชนการท่องเที่ยวที่มี
มาตรฐาน 

จ านวน 50 -100 
คน 

ตามหัวข้อของ
วัตถุประสงค์
หลักสูตรมี
กิจกรรมกลุ่ม
ย่อย และ
กิจกรรมเชิง
ปฏิบัติ และ
การศึกษาดูงาน
นอกสาถานที่กับ
ชุมชนต้นแบบ 

ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์จาก
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
โ ด ย ต ร ง  แ ล ะ
สามารถจัดอบรม
ไ ด้ ทุ ก ช่ ว ง
ระยะ เ วล า  ฟรี
ค่าใช้จ่าย 

โดยชุมชน 
 

เปรียบเทียบข้อมูลหลักสูตรระยะสั้นที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานภายนอกภาครัฐ และสถาบันอุดมศึกษา 

หลักสูตรระยะสั้น หน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมการ

หลักสูตรระยะสั้นเป็น
หลักสูตรที่มีความ
เกี่ยวข้องกับองค์กรหรือ

เป็นการจัดการ
เรียนการสอนโดย
ใช้พื้นที่เป็นห้อง

เป็นหลักสูตรที่ใช้
ระยะเวลาสั้น 
ประมาณ 1 วัน 

เปิดอบรม 
(ช่วงปี่
งบประมาณ) 

 ฟรีค่าใช้จ่าย 
 1,500-

4,500 บาท 

เป็ นหลั กสู ตรที่
หลากหลายและ
พัฒนาองค์ความรู้

หลักสูตรระยะ
สั้นของ CBT 

1. ห ลั ก สู ต ร



38 
 

หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ท่องเที่ยวและการ
บริการโดยตรง ทั้ง 
ในระบบ กระทรวง 
ทบวง และกรม 
อาทิเช่น กระทรวง
การท่องเที่ยวและ
กีฬา กรมการ
ท่องเที่ยว หรือการ
ท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย เป็น
ต้น รวมถึง 
กระทรวง ทบวง 
กรมอ่ืนๆ ของ
ภาครัฐที่จัด
ฝึกอบรมหลักสูตร
ด้านการท่องเที่ยว
และการบริการ
เป็นภารกิจรอง 
เช่น ส านักงาน

หน่วยงานที่เกี่ยวด้าน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว
และการบริการ โดยส่วน
ใหญ่จะมุ่งเพ่ือพัฒนา
บุคลากร เฉพาะต าแหน่ง
ที่มุ่งเพ่ือพัฒนาองค์
ความรู้ ความช านาญ 
และความเชี่ยวชาญใน
วิชาชีพ เช่น หน่วยงานที่
มีภารกิจในการ
ด าเนินการภายใต้
ข้อตกลงระหว่างประเทศ
และแผนการรวมกลุ่ม
เศรษฐกิจสาขาการ
ท่องเที่ยวในกลุ่ม
ประเทศอาเซียนให้เป็น
มาตรฐานเดียวกันโดยได้
จัดท าข้อตกลงร่วมว่า
ด้วยการยอมรับ

อบรมขนาดใหญ่ 
สามารถจุผู้เรียน
ได้ไม่เกิน 100 คน 
โดยส่วนใหญ่เป็น
กลุ่มสมาชิก เช่น 
อสม. กลุ่ม
ผู้สูงอายุ, กลุ่ม
ชมรมผู้
เกษียณอายุ ฯลฯ 
เป็นกิจกรรมการ
ฟังการบรรยาย 
และกิจกรรมกลุ่ม
ย่อย  

ถึง 5 วัน โดย
ผู้สอนจะเป็น
วิทยากร ตาม
ความเหมาะสม
ของหัวข้อหรือ
ประเด็นในการ
บรรยาย 

ด้ า น ก า ร
ท่องเที่ยวชุมชน
ไ ด้ เ ป็ น อ ย่ า ง ดี 
สามารถจัดอบรม
ไ ด้ ทุ ก ช่ ว ง
ระยะ เ วล า  ฟรี
ค่ า ใช้ จ่ าย  และ
ได้รับองค์ความรู้
ที่ น่ า สน ใ จ จ า ก
ผู้ทรงคุณวุฒิทุก
ศาสตร์ด้านการ
ท่องเที่ยวและการ
บริการ และเป็น
ห ลั ก สู ต ร ที่
เ อ้ื อ อ า น ว ย ต่ อ
การจัดการการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว โ ด ย
ชุ ม ช น ไ ด้ เ ป็ น
อย่างดี 

แ น ว คิ ด -
หลักการ “การ
ท่องเที่ยวโดย
ชุมชน”  

2. หลักสูตรบันได 
10 ขั้นในการ
เตรี ยมความ
พร้อมชุมชน  

3. ห ลั ก สู ต ร
ก า ร ต ล า ด ที่
เ ห ม า ะ ส ม
ส า ห รั บ ก า ร
ท่องเที่ยวโดย
ชุมชน  

4. ห ลั ก สู ต ร
บทบาทของพ่ี
เลี้ยงชุมชนใน
การสนับสนุน 
CBT    

5. ห ลั ก สู ต ร
ทั ก ษ ะ 
เครื่องมือ และ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

วัฒนธรรม 
ส านักงานพัฒนา
ชุมชน และ
ส านักงานเกษตร
และสหกรณ์ เป็น
ต้น  ในขณะที่
หน่วยงานภายใต้
การบริหารจัดการ
หลักสูตรแบบ
อุดมศึกษามีหลาย 
ๆ มหาวิทยาลัยทีมี
การบริหารจัดการ
อบรมในหลักสูตร
ระยะสั้น กระจ่าย
กันอยู่ทั่วเขต และ
ภูมิภาคของ
ประเทศไทย 
รวมทั้งกลุ่ม
มหาวิทยาลัยใน

คุณสมบัติบุคลากร
วิชาชีพท่องเที่ยวอาเซียน 
(ASEAN Mutual 
Recognition 
arrangement on 
Tourism 
Professionals : 
ASEAN MRA-TP) เพ่ือ
อ านวยความสะดวกใน
การเคลื่อนย้ายผู้
ประกอบวิชาชีพการ
ท่องเที่ยวในอาเซียนและ
เพ่ือเป็นการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลรวมทั้งแนวทาง
ปฏิบัติงานที่ดีที่สุด
ข้อตกลงนี้จะเป็นการ
เตรียมความพร้อมให้กับ
บุคลากรวิชาชีพของไทย
ในการปฏิบัติงานใน

การสร้างสรรค์
กิ จ ก ร ร ม ใ น
การสร้างการ
เรี ยนรู้ ให้ กั บ
ชุมชน CBT 

6. ห ลั ก สู ต ร
ป ร ะ เ มิ น
ศักยภาพโดย
การมีส่วนร่วม
ของชุมชนด้าน
การทอ่งเที่ยว 
7. ห ลั ก สู

ต ร ก า ร
พั ฒ น า ก า ร
ท่อง เที่ ยว โดย
ชุ ม ช น  แ ล ะ
ยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวชุมชน 
8. ห ลั ก สู

ต ร เ ชิ ง
ปฏิบัติการเพ่ือ
ล ด จุ ด อ่ อ น 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ภาคใต้ก็
เช่นเดียวกัน ซึ่งจะ
แทรกอยู่ในระบบ
การให้บริการ
วิชาการแก่สังคม 
โดยมีมหาวิทยาลัย
ที่จัดการเรียนการ
สอนในระดับ
ปริญญาตรี 
หลักสูตรการ
ท่องเที่ยวส่วนใหญ่
จะเป็นการจัดการ
เรียนการสอนใน
ระดับปริญญาตรี 4 
ปี โดยจะสังกดัใน
มหาวิทยาลัย
ภาครัฐ จ านวน 33  
แห่ง และสังกัดใน
มหาวิทยาลัย

ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนโดยมี
คณะกรรมการวิชาชีพ
ท่องเที่ยวแห่งชาติและ
คณะกรรมการรับรอง
คุณวุฒิวิชาชีพท่องเที่ยว
ท าหน้าที่ก ากับควบคุม
ว่าบุคคลนั้นได้ปฏิบัติ
ตามข้อก าหนดที่ระบุไว้
ในมาตรฐานสมรรถนะ
ร่วมส าหรับนักวิชาชีพ
การท่องเที่ยวอาเซียน 
(สถาบันพัฒนาบุคลากร
การท่องเที่ยว, 2554) 
โดยก าหนดหลักสูตรการ
ท่องเที่ยวแห่งอาเซียน
ส าหรับ 2 สาขา  6 
แผนก 32 ต าแหน่งงาน 
คือ สาขาธุรกิจโรงแรม 

ส ร้ า ง จุ ด แ ข็ ง 
การท่อง เที่ ยว
โดยชุมชน 
9. หลักสู
ตรการสร้าง
แนวทาง 
“คิดค้น 
พัฒนา สร้าง
ศักยภาพการ
ท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 

10. โครงการ
อบรมเชิง
ปฏิบัติการทัศน
ศึกษา 
“เปรียบเทียบ 
เรียนรู้ สู่การ
พัฒนาการ
ท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ภาคเอกชน อีก 
จ านวน 19 แห่ง 
ทั่วประเทศ ซึ่ง
หลักสูตร จาก
มหาวิทยาลัย
ดังกล่าวมีทั้ง 
หลักสูตร
บริหารธุรกิจ
บัณฑิต และ
หลักสูตรศิลปศา
สตรบัณฑิต ที่
เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยว   การ
จัดการท่องเที่ยว 
การจัดการ
อุตสาหกรรม
บริการ และการ
โรงแรม  
โดยเฉพาะใน

(Hotel Services) 4 
แผนก ได้แก่ แผนก
ต้อนรับ (Front office) 
แผนกอาหารและ
เครื่องดื่ม (Food and 
Beverage) แผนก
แม่บ้าน (House 
Keeping) และแผนก
ประกอบอาหาร(Food 
Production) ทั้งหมด 
23 ต าแหน่งงาน  และ
สาขาธุรกิจท่องเที่ยว 
(Travel Services) 2 
แผนก ได้แก่ แผนกธุรกิจ
น าเที่ยว (Travel 
Agencies) และแผนก
บริหารธุรกิจน าเที่ยว 
(Tour Operation)  
ทั้งหมด 9 ต าแหน่งงาน 
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ภูมิภาคภาคใต้ มี
มหาวิทยาลัยที่
จัดการเรียนการ
สอนในระดับนี้ 
และมีหลักสูตร
ระยะสั้นเพ่ือให้
บริการแก่สังคมอยู่ 
จ านวน 14 
มหาวิทยาลัย และ
หากจ าแนกเป็น
ภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย 
จ านวน 8 
มหาวิทยาลัย และ
ภาคใต้ฝั่งอันดามัน 
จ านวน 5 
มหาวิทยาลัยกับ 1 
วิทยาลัยชุมชน  
นอกจากนี้ยังมี
หน่วยงาน

หลักสูตรระยะสั้ น  ใน
ปัจจุบั นนอกจากเป็ น
หลั กสู ต รที่ มุ่ ง มุ่ ง เ พ่ื อ
พัฒนาบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวและการบริการ 
เฉพาะต าแหน่งที่มุ่งเพ่ือ
พัฒนาองค์ความรู้ ความ
ช า น า ญ  แ ล ะ ค ว า ม
เชี่ยวชาญในวิชาชีพแล้ว
นั้น ยังมีอีกหนึ่งหลักสูตร
ที่มุ่งพัฒนาผู้ ให้บริการ
ด้านการท่องเที่ยวและ
การบริการ ซึ่งไม่ได้จัด
อ ยู่ ใ น ก ลุ่ ม บุ ค ล า ก ร
วิชาชีพท่องเที่ยวอาเซียน 
แต่เป็นกลุ่มบุคลากรใน
ชุมชน ผู้ซึ่งเป็นกลุ่มคนที่
มีวิถีชีวิต มีอัติลักษณ์ที่
โดดเด่นในภูมินิเวศน์ของ
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ภาคเอกชนที่ให้
การบริการในการ
พัฒนาและ
ฝึกอบรม และจัด
หลักสูตรระยะสั้น
ด้านการท่องเที่ยว
และการบริการ 
เช่น สมาคม
โรงแรม สมาคม
การท่องเที่ยว 
สมาคมสปา 
ส านักงานส่งเสริม
การจัดการประชุม
และนิทรรศการ 
(องค์การมหาชน) 
และหอการค้า เป็น
ต้น 

ตนเอง หลากหลายซึ่ ง
วัฒนธรรม นั่นคือกลุ่ม
การท่องเที่ยวชุมชนหรือ
การท่องที่ยวโดยชุมชน 
(Community Based 
Tourism) เป็นการ
จัดการการท่องเที่ยวที่
กลุ่มชุมชนเป็นผู้ก าหนด
ทิศทางการท่องเที่ยวเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการ
ของชุมชนโดยค านึงถึง
ความยั่งยืนในประเด็น
สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม แ ล ะ
วัฒนธรรม (สินธุ์ สโรบล, 
2546) ซึ่งตั้งอยู่บนฐาน
คิดว่าชาวบ้านทุกคนเป็น
เจ้าของทรัพยากรและ
เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จ า ก ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว 
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รวมทั้งน าเอาทรัพยากร
การท่องเที่ยวที่มีอยู่ใน
ท้ อ ง ถิ่ น ทั้ ง  ท า งด้ า น
ธ ร ร ม ช า ติ  ด้ า น
ป ร ะ วั ติ ศ า ส ต ร์  ด้ า น
วั ฒ น ธ ร ร ม ป ร ะ เ พ ณี 
รวมทั้งด้านวิถีชีวิตความ
เป็นอยู่และวิถีการผลิต
ขอ งชุ ม ชน มา ใ ช้ เ ป็ น
ปัจจัยหรือต้นทุนในการ
จัดการการท่อง เที่ ย ว
อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม เ พ่ื อ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
คนในท้องถิ่น 

หลักสูตร
ประกาศนียบัตร
วิชาชีพและ
ประกาศนียบัตร

วิทยาลัยชุมชน, 
สถาบันอาชีวะ
ศึกษา, กลุ่ม
สถานศึกษาสังกัด
วิทยาลัยเทคนิค 

กรอบยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20ปี (พ.ศ.2560-
2579) ทิศทาง
แผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ  (พ.ศ. 2560-

เป็นการจัดการ
เรียนการสอน
ภายใต้
สถานศึกษา และ
มีคณาจารย์

เป็นหลักสูตรที่
ต่ ากว่าปริญญา
ตรี หรือ 
หลักสูตร
อนุปริญญา 2.5 

เปิด  1,200 – 
1,500 บาท 
ต่อภาค
การศึกษา 

เปนหลักสูตรที่เป
ดโอกาสใหเลือก
เรียนไดอย่างกว
างขวาง เพื่อเน
นความช านาญ
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วิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัย
อาชีวศึกษา และ
วิทยาลัยการอาชีพ
ภายใตก้ารก ากับ
ดูแลของ
กระทรวงศึกษาธิก
าร 

2579) มีสาระส าคัญของ
แผนพัฒนาการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ
ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-
2564 ให้ความส าคัญกับ
แนวคิดการจัดการศึกษา 
(Conceptual Design) 
ต า ม แ ผ น ก า ร ศึ ก ษ า
แห่งชาติ ยึดหลักส าคัญ
ใน ก า ร จั ด ก า รศึ ก ษ า
ประกอบด้วย หลักการ
จัดการศึกษาเพ่ือปวงชน 
(Education for All) 
หลักการจัดการศึกษา
เพ่ือความเท่าเทียมและ
ทั่ ว ถึ ง  ( Inclusive 
Education) หลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเ พียง  ( Sufficiency 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประจ าสาขา  

ปี  และแบบ
อนุปริญญา  
ระยะเวลา 3 ปี 

เฉพาะดวนด้วย
การปฏิบัติจริง 
สามารถเลือก
วิธีการเรียนตาม
ศักยภาพและ
โอกาสของผูเรียน 
ถายโอนผลการ
เรียน สะสมผล
การเรียน เทียบ
ความรูและ
ประสบการณ์จาก
แหล่งวิทยาการ 
สถาน
ประกอบการ 
และสถาน
ประกอบอาชีพ
อิสระได 
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Economy)                
และหลักการมีส่วนร่วม 
ของทุ กภาคส่ วนของ
สั งคม (All for 
Education) อีกทั้งยึด
ตามเป้าหมายการพัฒนา
ที่ ยั่ ง ยื น (Sustainable 
Development Goals : 
SDGs 2030) ประเด็น
ภายในประเทศ (Local 
Issues) (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา
, 2560) เพราะจะมีการ
จ้างงานที่มีทักษะพิเศษ
เฉพาะด้าน ซึ่งรัฐบาลได้
ด า เนิ น โครงการผลิ ต
บัณฑิ ต พัน ธุ์ ใ ห ม่ แ ล ะ
อ า ชี ว ะ พั น ธุ์ ใ ห ม่ 
ระยะเวลา 5 ปี (2561-
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2565) ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงานด้านการ
ท่องเที่ยวที่มีความขาด
แคลนผู้ ที่ จบทางด้ าน
วิชาชีพเฉพาะด้านเพ่ือ
มาช่วยผลักดันเศรษฐกิจ
ให้รุดหน้าเท่าเทียบกับ
นานาประเทศ ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูงหรือปวส. จ านวน 
8,500 คน (ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบาย
เขตพัฒนา พิ เศษภาค
ตะวันออก (สกพอ. ) , 
2562) หน่วยงานของทั้ง
ภาครัฐและเอกชนจึงให้
กา รสนั บสนุ น ในการ
เรียนการสอนหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ

https://goo.gl/maps/qdULJi2xXJF2
https://goo.gl/maps/qdULJi2xXJF2
https://goo.gl/maps/qdULJi2xXJF2
https://goo.gl/maps/qdULJi2xXJF2
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ทางด้านอุตสาหกรรม
บริการและการท่องเที่ยว 
ใ น ลั ก ษ ณ ะ ก า ร ม อ บ
ทุนการศึกษาส าหรับผู้ที่
ต้องการเรียนสายวิชาชีพ
แต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ 
โดยมีบริษัทเอกชนบาง
แห่งนอกจากเสนอทุนให้
แล้วยังการันตรีว่ามีงาน
ท าแน่นอนหลังเรียนจบ 
ก า ร เ รี ย น ส า ย อ า ชี พ
ทางการท่องเที่ยวเป็น
ลั ก ษ ณ ะ พิ เ ศ ษ ข อ ง
หลักสูตรฯที่ผู้ เ รียนไม่
ต้องกังวลว่าถ้าเรียนจบ
มาจะไม่มีงานท าหรือไม่
สร้ า งความภาคภูมิ ใจ
ให้กับครอบครัว เพราะ
การเรียนสายอาชีพใน
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ปัจจุบัน ผู้เรียนได้เรียน
ในทฤษฎี  หลักสูตรยัง
มุ่ ง เน้นให้ผู้ เ รียนได้  มี
โอกาสไปฝึกงานภาค
ปฎิบัติจริง เพ่ือที่จะได้
เสริมสร้างประสบการณ์
และทักษะวิชาชีพเวลาที่
จบออกไป ก็สามารถน า
ประสบการณ์ตรงส่วนนี้
ไปอ้างอิงเพ่ือใช้ในการ
สมัครงานได้ หรือบางคน
อาจจะมีโอกาสได้ท างาน
ต่อยังบริษัทที่ตนเองไป
ฝึ ก ง า น อ ยู่ ด้ ว ย ก็ ไ ด้ 
( อิ เ ล็ กทรอนิ กส์ สคู ล , 
2560) ในการศึกษา
ทบทวนเอกสารเกี่ยวกับ
หลั กสู ต ร ก าร จั ดก า ร
เรียนการสอนในระดับต่ า
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ก ว่ า ป ริ ญ ญ า ต รี 
ประกอบด้วย ดังนี้ 

 

 

 

 

 

1.) หลักสูตร
ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ พุทธศักราช 
2556 

หลักการ (ส านักงาน
คณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 
2556)                        
1.1. เปนหลักสูตรระดับ
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
หลังส าเร็จมัธยมศึกษา
ตอนต้นเพ่ือพัฒนา
ก าลังคนระดับฝมือใหมี
ความช านาญเฉพาะดาน 
มีคุณธรรม บุคลิกภาพ 
และเจตคติทีม่ีความ 
เหมาะสม สามารถ 
ประกอบอาชีพได้ตรง
ตามความตองการของ
ตลาดแรงงานและการ
ประกอบอาชีพอิสระ 
สอดคลองกับภาวะ
เศรษฐกจิและสังคม ทั้ง
ในระดับทองถิ่นและ
ระดับชาติ  

1.2. เปนหลักสูตรที่
เปดโอกาสใหเลือกเรียน
ไดอยางกวางขวาง เพ่ือ
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หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

เ น น ค ว า ม ช า น า ญ
เฉพาะด วนด้ ว ยก า ร
ปฏิบัติจริง สามารถเลือก
วิ ธี ก า ร เ รี ย น ต า ม
ศักยภาพและโอกาสของ
ผู เรียน ถายโอนผลการ
เรียน สะสมผลการเรียน 
เ ที ย บ ค ว า ม รู แ ล ะ
ประสบการณ์จากแหล่ง
วิ ท ย า ก า ร  ส ถ า น
ประกอบการ และสถาน
ประกอบอาชีพอิสระได  

1.3. เปนหลักสูตรที่
สนับสนุนการประสาน
ความรวมมือในการจัด
ก า ร ศึ ก ษ า ร ว ม กั น
ระหว่างหนวยงานและ
องค กรที่ เกี่ ยวข องทั้ ง
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ภาครัฐและเอกชน  

1.4. เปนหลักสูตรที่
เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
สถานศึกษา ชุมชนและท
องถิ่น มีสวนรวมในการ
พัฒนาหลักสูตร ใหตรง
ตามความตองการและ
สอดคลองกับสภาพของ
ชุมชนและทองถิ่น 

2) หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง พุทธศักราช 
2556 

2.1. เปนหลักสูตรที่
มุ ง ผ ลิ ต แ ล ะ พั ฒ น า
แรงงานระดับผู ช านาญ
การเฉพาะสาขาอาชีพ 
ส อ ด ค ล อ ง กั บ 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ตลาดแรงงาน สภาพ
เ ศ ร ษ ฐ กิ จ  สั ง ค ม
วัฒนธรรมเทคโนโลยี
และสิ่งแวดลอม สามารถ
เปนหัวหนางานหรือเป
นผูประกอบการได  

2.2 เปนหลักสูตรที่มุ
ง เ น น ใ ห ผู เ รี ย น มี
ส ม ร ร ถ น ะ ใ น ก า ร
ประกอบอาชีพ มีความรู
เ ต็ มภู มิ ปฏิบั ติ ไ ด จริ ง 
และเขาใจชีวิต 

2.3. เปนหลักสูตรที่
เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห ผู
ประกอบการวิชาชีพมี                
สวนรวมในการเรียนการ
สอนวิชาชีพ สามารถ
ถ่ายโอนประสบการณ์
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

การเรี ยนรู จากสถาน
ประกอบการ สามารถ
สะสมการเรียนรู และ
ประสบการณได ้

ทั้งนีเ้พ่ือพัฒนาก าลังคน
ระดับฝมือใหมีความ
ช านาญเฉพาะดาน มี
คุณธรรม บุคลิกภาพ 
และเจตคติที่ เหมาะสม 
สามารถ ประกอบอาชีพ
ได้ตรงตามความตองการ
ของตลาดแรงงานและ
การประกอบอาชีพอิสระ 
สอดคลองกับภาวะ
เศรษฐกิจและสังคม ทั้ง
ในระดับทองถิ่นและ
ระดับชาติ 

หลักสูตรระดับ มหาวิทยาลัย และ หลักสูตรปริญญาตรี เป็นการจัดการ  เป็นหลักสูตร
ในระดับ

เปิด  17,000 – 
22,000 

เป็นการจัดการ  
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ปริญญาตรี สถาบันการศึกษา
ภายใต้การก ากับ
และดูแลของ
กระทรวง
อุดมศึกษา 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว 
มีการออกแบบสาระวิชา
ในหลักสูตรที่ถูกต้องตาม
ระเบียบการจัดท า
หลักสูตรของส านักงาน
คณะกรรมการ
อุดมศึกษา (สกอ.)  โดย
ได้มีการปรับปรุง
หลักสูตรและเปิดใช้ในปี 
พ.ศ. 2555 มี
ความสัมพันธ์กับปรัชญา 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และมี
ความสอดคล้องกับพันธ
กิจและวัตถุประสงค์ของ
คณะ มีปรัชญาของ
หลักสูตร คือ การพัฒนา
สมรรถวิสัย ของบุคลากร
ทางการท่องเที่ยว ซึ่ง
เป็นพื้นฐานส าคัญของ

เรียนการสอน
ภายใต้
สถาบันอุดมศึกษา 
และมีคณาจารย์
ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประจ าหลักสูตร
และสาขาวิชา 

ปริญญาตรี 4 
ปี 
 

บาท ต่อภาค
การศึกษา 
 

เรียนการสอน
แบบ Block 
Couse ผู้เรียนได้
ความรู้ด้าน
อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวและการ
บริการที่
หลากหลาย  
ลึกซึ้ง ทั้ง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม
เพ่ือความยั่งยืนทางการ
ท่องเที่ยว โดยมี
วัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้ ความสามารถใน
ด้ า น ก า ร จั ด ก า ร ก า ร
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและ 

เ รี ย น รู้ ถึ ง ก า ร แ ก้ ไ ข
ปัญหาในการด าเนินงาน
การท่ อง เที่ ยวอย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

2. เ พ่ือมุ่ งเน้นให้
นักศึกษา มีความเข้าใจ
ในเนื้อหาวิชาและทักษะ
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก า ร
พัฒนาการ 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

 

ท่องเที่ยวอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือให้บริการทางด้าน
วิชาการด้านการ
ท่องเที่ยวแก่สังคมในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
และการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

4. เพ่ือสนองนโยบาย
ของรัฐบาล ที่ต้องการให้
ประเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่
สมบูรณ์ และมีสภาวะ
แวดล้อมทางธรรมชาติ 
และศิลปวัฒนธรรมที่
ยั่งยืน 

   ในกระบวนการ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ก าหนดหลักคิดการ
พัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับสภาพ
เศรษฐกิจ สังคม และ
ผู้เรียน คณะพัฒนาการ
ท่องเที่ยวแต่งตั้ง
คณะกรรมการพัฒนา
ปรับปรุงหลักสูตรทั้งจาก
ภายในหลักสูตรเอง ผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และ
ผู้ประกอบการด้านการ
ท่องเทีย่ว ซึ่งเป็นผู้มี
คุณวุฒิตรงตามกรอบ
การพัฒนาหลักสูตร ท า
การส ารวจความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต ศิษย์เก่า 
ศิษย์ปัจจุบันในขณะนั้น 
โดยได้พัฒนาสาระการ
เรียนรู้จากปรัชญา
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

การศึกษาด้านการ
พัฒนาการท่องเที่ยวบน
ฐานของมคอ.1 
สาขาวิชาการท่องเที่ยว
และการโรงแรม พ.ศ. 
2553 ซึ่งสาขาวิชาด้าน
การท่องเที่ยว จะได้รับ
การพัฒนาให้เป็น
สาขาวิชาทางด้าน
สังคมศาสตร์ที่มีลักษณะ
ส าคัญคือ มีการบูรณา
การศาสตร์ต่างๆที่
เกี่ยวข้องมาพัฒนาเป็น
หลักสูตรวิชาชีพที่
ทันสมัย โดยเน้นทั้ง
ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
เป็นหลักสูตรที่
ครอบคลุมการวางแผน
และการพัฒนา การ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

บริหาร การบริการ การ
สื่อสาร เทคโนโลยี
สารสนเทศ การตลาด 
การวิจัย 
ภาษาต่างประเทศ 
กฎหมาย และการ
อนุรักษ์  

  บัณฑิตสาขาวิชาการ
ท่ อ ง เ ที่ ย ว ส า ม า ร ถ
ประกอบอาชีพในการ
ให้บริการ การปฏิบัติงาน
แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร ใ น
หน่ ว ย ง านทั้ ง ภ าครั ฐ 
แล ะภ าค เอกชนของ
อุ ต ส า ห ก ร ร ม ก า ร
ท่องเที่ยว ธุรกิจโรงแรม 
และธุรกิจบริการ อ่ืนๆ
แ บ บ ส า ก ล ใ น ร ะ ดั บ
อ า เ ซี ย น  แ ล ะ ร ะ ดั บ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ภู มิ ภ า ค อ่ื น ข อ ง โ ล ก  
เนื้อหาสาระของรายวิชา
สามารถจัดเป็นกลุ่มวิชา
ภายใต้กรอบโครงสร้าง
หลั กสู ตรศิลปศาสตร
บั ณ ฑิ ต  ด้ า น ก า ร
ท่องเที่ ยว  มีหน่วยกิจ
รวมทั้งสิ้น 142 หน่วย
กิต จ าแนกเป็น กลุ่มวิชา
พ้ืนฐานวิชาชีพไม่น้อย
กว่า 24 หน่วยกิต กลุ่ม
วิชาเฉพาะบังคับไม่น้อย
กว่ า  60 หน่วยกิต ซึ่ ง
หลักสูตรการท่องเที่ยวที่
มีอยู่ในปัจจุบัน จะมีการ
ปรับลักษณะการจัดการ
เรียนการสอนด้านให้มี
ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม กั บ
ผู้ เ รี ยนและสาระวิช า 



63 
 

หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

โ ด ย ค า นึ ง ถึ ง ค ว า ม
ต้องการของผู้เรียนและ
กระแสทางการท่องเที่ยว
มาโดยตลอด  อาจารย์
ประจ าหลักสูตร และ
ค ณ า จ า ร ย์ ผู้ ส อ น  มี
หน้าที่เสริมสร้างพัฒนา
ค ว า ม รู้ ใ ห ม่ ๆ ใ ห้ กั บ
ตนเอง ติดตามกระแส
ก า ร พั ฒ น า ท า ง ก า ร
ท่องเที่ยว ความต้องการ
ข อ ง ผู้ เ รี ย น 
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร  แ ล ะ
แ น ว โ น้ ม ก า ร พั ฒ น า
หลักสูตรเกี่ ยวกับการ
ท่องเที่ยวจากสถาบัน
ทางการศึกษาอ่ืนๆที่มี
บ ริ บท ใกล้ เ คี ย ง  โ ดย
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

กรรมการหลั กสู ต ร มี
หน้าที่ก ากับดูแล สรุป
กลั่นกรองข้อเสนอแนะ
และข้อคิดเห็นต่างๆตาม
มคอ.5 ของทุกรายวิชา
ใ น ห ลั ก สู ต ร  ซึ่ ง มี
ข้อเสนอแนะของผู้เรียน
บันทึกไว้ สรุปผลคะแนน
การประเมินผู้สอนจาก
นักศึกษา พร้อมทั้งรับฟัง
ปัญหาอุปสรรคต่างๆจาก
ผู้สอน โดยคณาจารย์
ผู้สอนรายวิชาในระดับ
ป ริ ญ ญ า ต รี ทุ ก ค น  มี
หน้าที่ต้องเข้าร่วมการ
ประชุมหลักสูตรอย่าง
พร้อมเพรียงกัน เพ่ือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
ต่างๆ ที่มีส าคัญอย่างยิ่ง
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ในการพัฒนาหลักสูตรให้
เป็นไปอย่างมีคุณภาพ
และทันสมัย  

 

 

 

หลักสูตรระดับ
ปริญญาโท 

มหาวิทยาลัย และ
สถาบันการศึกษา
ภายใต้การก ากับ
และดูแลของ
กระทรวง
อุดมศึกษา 

เป็นหลักสูตรที่
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ท า ง
วิชาการเฉพาะด้าน ขั้น
สูงที่ลุ่มลึก เพ่ือความเป็น
นั ก วิ ช า ก า ร ขั้ น สู ง ใ น
สาขาวิ ช านั้ น  ๆ  ของ
ผู้เรียน โดยมุ่งหวังให้ผู้
สาเร็จการศึกษาในระดับ
นี้  ส ามารถสร้ า งอ งค์
ความรู้ใหม่ได้ด้วยตนเอง
จากการค้นคว้าวิจัย และ

เป็นการจัดการ
เรียนการสอน
ภายใต้
สถาบันอุดมศึกษา 
และมีคณาจารย์
ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประจ าหลักสูตร
และสาขาวิชา 

 เป็นหลักสูตร
ในระดับ
ปริญญาโท 2 
ปี  

 

เปิด  24,000 – 
40,000 
บาท ต่อภาค
การศึกษา 

 

เป็นการจัดการ
เรียนการสอน
แบบ Block 
Couse ผู้เรียนได้
ความรู้ด้าน
อุตสาหกรรมการ
ท่องเทีย่วและการ
บริการที่
หลากหลาย  
ลึกซึ้ง ทั้ง
ภาคทฤษฎีและ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

สามารถนาองค์ความรู้
นั้นไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาสังคมประเทศชาติ 
ดั งนั้ นหลั กสู ตรระดับ
บั ณ ฑิ ต ศึ ก ษ า จึ ง ไ ม่ มี
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป
เพราะผู้เรียนในระดับนี้
เป็นผู้ใหญ่ที่สมบูรณ์แล้ว 
นอกจากนั้นอาจมีหรือไม่
มีหมวดวิชาที่เสริมสร้าง
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ ห้ กั บ
ผู้ เรี ยนก็ ได้  กล่าวโดย
สรุปได้ว่า หลักสูตรใน
ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า มี
ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ แ ล ะ
แตกต่างจากหลักสูตร
การศึกษาในระดับ อ่ืน 
โ ด ย เ ป็ น ก า ร พั ฒ น า
ผู้เรียนและสร้างกาลังคน 

ภาคปฏิบัติ 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

ที่ สอดคล้องกับความ
ต้องการในการพัฒนา
ประเทศ ทั้งยังสอดคล้อง
กับการพัฒนาคน และ
วุฒิภาวะของผู้เรียนอีก
ด้วย 

ผู้ เ รี ย น ใ น
ระดับอุดมศึกษา เป็นผู้ที่
กาลังจะเป็นผู้ใหญ่และผู้
ที่เป็นผู้ใหญ่เต็มตัวแล้ว 
จึงเป็นผู้ที่มีวุฒิภาวะสูง
และมีความรับผิดชอบสูง 
โดยทั่วไปแล้วผู้เรียนใน
ระดับ อุดมศึกษาจะมี
วิ ธี ก า ร เ รี ย น รู้ 
(Approaches to 
Learning) ที่แตกต่างกัน
ไ ป  แ ต่ มี ปั จ จั ย บ า ง
ประการที่ส่งผลต่อการ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

เ รี ยนรู้  และส่ งผลต่ อ
ผลลัพธ์การเรียนรู้  ซึ่ ง
หากเปิดการเรียนการ
ส อ น ใ น ห ลั ก สู ต ร
ท่องเที่ยวโดยชุมชนใน
ระดับสูงกว่าปริญญาตรี
นั้ น  ใ น ก ร ะบ วน ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ต้ อ ง
ด าเนินการให้สอดคล้อง
กั บ เ ก ณ ฑ์ ข อ ง ท า ง
ส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา(สกอ. ) 
ก าหนด ซึ่งกระบวนการ
ค่อนข้างมีความละเอียด 
ทั้ ง ใ น ส่ ว น ข อ ง
คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร การด าเนินการ
เ พ่ื อ ให้ หลั กสู ต ร ผ่ า น
เกณฑ์ประเมินคุณภาพ 
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

อีกทั้ง สาระส าคัญของ
การจัดท าหลักสูตรใน
ระดับปริญญาตรีด้ าน
การท่องเที่ยวโดยชุมชน
ต้องอาศัยการเรียนการ
ส อ น ใ น ลั ก ษ ณ ะ เ ชิ ง
ปฏิบัติมากกว่ าทฤษฏี 
ต้ อ ง มี ก า รบู รณากา ร
ศ า ส ต ร์ ร ะห ว่ า ง ด้ า น
วิชาการกับชุมชนให้มี
ค ว า ม ใ ก ล้ ชิ ด แ ล ะ
นักศึกษาสามารถเรียนรู้ 
ประยุกต์ วิเคราะห์ข้อมูล 
จากสถานการณ์จริงได้ 
อาจจะต้องมีการจัดท า
เป็นระบบบันทึกความ
ร่ ว ม มื อ ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันการศึ กษากับ
ชุมชน เพ่ือด าเนินการ
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า ใ น
หลักสูตรท่องเที่ยวโดย
ชุมชน 

หลักสูตรระดับ
ปริญญาเอก 

มหาวิทยาลัย และ
สถาบันการศึกษา
ภายใต้การก ากับ
และดูแลของ
กระทรวง
อุดมศึกษา 

เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้
และแนวคิดทางด้านการ
จัดการการท่องเที่ยวที่
แตกต่างและเป็น New 
Knowledge และเพ่ือ
ให้บริการทางด้าน
วิชาการด้านการ
ท่องเที่ยวแก่สังคมในการ
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
และการบริหารจัดการ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

เป็นการจัดการ
เรียนการสอน
ภายใต้
สถาบันอุดมศึกษา 
และมีคณาจารย์
ผู้ทรงคุณวุฒิ
ประจ าหลักสูตร
และสาขาวิชา 

 เป็น
หลักสูตรใน
ระดับ
ปริญญาเอก 
5 ปี 

เปิด  17,000 -
25,000 ต่อ
ภาค
การศึกษา 

ผู้เรียนสามารถน า
ความรู้ไปใช้ใน
การพัฒนาด้าน
การท่องเที่ยว
แบบบูรณการ
ศาสตร์ความรู้
อ่ืนๆ เข้าด้วยกัน 
เป็น องค์ความรู้
ใหม่ (New 
Knowledge) 
ให้กับ 
สถาบันการศึกษา 
แวดวงการ
ท่องเที่ยวและการ
บริการ รวมทั้ง
หน่วยงานที่
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หลักสูตร หน่วยงานที่จัดท า
หลักสูตร 

เนื้อหา การจัดการเรียน
การสอน 

รูปแบบ
หลักสูตร 

ลักษณะ
หลักสูตร 

ค่าใช้จ่ายตลอด
หลักสูตร 

จุดเด่นของ
หลักสูตร 

หลักสูตรที ่    
ควรเป็น 

เกี่ยวข้องด้านการ
ท่องเทีย่วและการ
บริการ  
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2. แบบสอบถามโครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน
สถาบันการจัดการระบบสุขภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

    

                                           
 

 

แบบสอบถาม 

โครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 

สถาบันการจัดการระบบสุขภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคล 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความที่ตรงกับลักษณะแต่ละข้อของตัวท่าน 

1. เพศ     1) ชาย     2) หญิง 

2. อายุ   1) ต่ ากว่า 30 ปี   2) 30-40 ปี    3) 41-50 ปี 
   4) 51-60 ปี    5) 61 ปีขึ้นไป 
3.อาชีพ   

 1) ราชการ/รัฐวิสาหกิจ  2) เอกชน   3) ธุรกิจส่วนตัว  
  5) เกษตรกร    5) ว่างงาน   6) อื่นๆ  

4. รายได้ต่อเดือน 
 1) ต่ ากว่า 10,000 บาท  2) 10,000-19, 999   
 3) 20,000-29,999   4) 30,000 บาทข้ึนไป   

5. ท่านมีภาระที่ต้องรับผิดชอบในครอบครัวหรือไม่ 
 1) ไม่มี    2) มี จ านวน..............................คน 

6. บุคคลในครอบครัวสนับสนุนให้ท่านศึกษาศึกษาหรืออบรมหรือไม่ 
   1) สนับสนุน    2) ไม่สนับสนุน   
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 3) เฉยๆ    4) ไม่ทราบ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความสนใจและความต้องการหลักสูตรในการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
1.ท่านต้องการศึกษาหรืออบรมในหลักสูตรแบบใด (เลือกได้เพียง 1 ค าตอบ) 

 1) วุฒิบัตร/ประกาศนียบัตรหลักสูตรระยะสั้น (ช่วงเวลาระยะสั้น)  
 2) วุฒิบัตร/ประกาศนียบัตรหลักสูตรระยะสั้น (เก็บชั่วโมง/ก าหนดชั่วโมง)  
 3) ปริญญาตรี ต่อเนื่อง 2 ปี  
 4) ปริญญาตรี 4 ปี  
 5) ปริญญาโท 2 ปี  
 6) ปริญญาเอก 3 ปี  
 7) หลักสูตรอื่น (โปรดระบุ)...................................................................................  

2. หากท่านต้องการศึกษาหรืออบรม ปัจจัยที่ท่านตัดสินใจมีอะไรบ้าง โปรดเรียงล าดับเป็นตัวเลขตามความส าคัญ
ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 

 1) ชื่อเสียงของสถาบัน/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบ 
 2) ความน่าสนใจและดึงดูดของหลักสูตร 
 3) ค่าใช้จ่าย 
 4) มาตรฐานด้านผู้สอน 
 5) มาตรฐานด้านหลักสูตร 
 6) ระยะเวลาที่ใช้ศึกษา/อบรม 

3.ท่านต้องการศึกษาหรืออบรมเพ่ือ 

 1) ความก้าวหน้าในอาชีพ  2) แสวงหาความรู้เพิ่มเติม   
 3) สร้างเครือข่าย   4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ).........................................................  

4. หน่วยงานที่ต้องการศึกษาหรืออบรม/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบ 
 1) มหาวิทยาลัย    2) วิทยาลัย 
 3) องค์กรภาครัฐ    4) อื่นๆ (โปรด

ระบุ)............................................................ 
5. หากท่านต้องการศึกษาหรืออบรม ท่านต้องการศึกษาหรืออบรมในช่วงวัน และเวลาใด 

 1) วันจันทร์ถึงวันศุกร์ เวลา 09.00-16.00 น. 
 2)  วันจันทร์ถึงวันศุกร์ เวลา 18.00 -21.00 น. 
 3)  วันเสาร์และวันอาทิตย์ เวลา 09.00 -16.00 น.  
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 4)  อื่นๆ (โปรดระบุ)......................................................................  

6. วิธีการเรียนการสอนที่ต้องการศึกษาหรืออบรม  
 1) บรรยาย/กิจกรรกลุ่ม  2) E-learning 
 3) Active-learning    4) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..................................................... 
 

 ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านสละเวลาตอบแบบสอบถาม  
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3. แบบสัมภาษณ์โครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน
สถาบันการจัดการระบบสุขภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 

 

 

                     

                                           
 

แบบสัมภาษณ์ 

โครงการศึกษาศักยภาพและความพร้อมในการการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 

สถาบันการจัดการระบบสุขภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ข้อมูลทุกส่วนจากการสัมภาษณ์จะถูกปิดเป็นความลับซึ่งจะแปรผลออกมาเป็นข้อมูลส่วนรวม 

ส าหรับ:  หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน ชุมชนการท่องเที่ยว และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการจัดการ                 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนชุมชน 

ค าชี้แจง 

 แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการศึกษาศักยภาพและความพร้ อมใน 
การการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนเป็นแบบสัมภาษณ์ที่ใช้เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บรวบรวมข้อมูล  
เพ่ือน ามาเป็นส่วนหนึ่งของส ารวจ ความคิดเห็นเกี่ยวกับการศักยภาพ และความพร้อมในการจัดตั้งสถาบันการ
เรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน รวมทั้งความต้องการหลักสูตรในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยมีวัตถุประสงค์        
เพ่ือการศึกษา ศักยภาพและความพร้อมของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 
เพ่ือศึกษาความต้องการศึกษาในหลักสูตรการท่องเที่ยวชุมชนและการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน และ
ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของหลักสูตรที่มีความสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนชุมชน สังคมและ
ภูมิภาค จากหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน ชุมชนการท่องเที่ยว และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเกี่ยวกับการ
จัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนชุมชนโดยก าหนดหัวข้อการสัมภาษณ์ 4 ประเด็นหลัก คือ (1) ด้านศักยภาพของ
ชุมชน (2) ด้านความต้องการของชุมชน  (3) ด้านการถ่ายทอดองค์ความรู้ของชุมชน และ(4) ด้านการสร้างความ
ร่วมมือหรือแนวทางให้แก่ชุมชน (5) ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลส่วนบุคคล 
ชื่อ-สกุล.................................................................................................. ชุมชน..................................................... 
อายุ....................................... อาชีพ........................................................ ต าแหน่ง………………………………………………………. 

หน่วยงานสังกัด........................................................................................จังหวัด................ ................................... 
 

ตอนที่ 2  ข้อมูลส่วนความต้องการในการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 
1.ด้านศักยภาพของชุมชนต่อการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนในแต่ละด้านเป็นอย่างไร 
 
1.1 มีการจัดการอบรมเกี่ยวข้องกับด้านศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวชุมชน/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบหลัก 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
1.2 มีการจัดการอบรมด้านการพัฒนาการบริการการท่องเที่ยวในชุมชน/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบหลัก 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

1.3 มีการพัฒนาความรู้ด้านการบริหารจัดการการท่องเที่ยวการท่องเที่ยวโดยชุมชน/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบ
หลัก 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

1.4 มีการสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบหลัก   
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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1.5 มีการอบรมและพัฒนาศักยภาพความรู้ด้านการตลาดทางการท่องเที่ยว/หน่วยงานผู้ดูแลรับผิดชอบหลัก     
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

2. ด้านความตอ้งการของชุมชน  

2.1 ชุมชนต้องการองค์ความรู้ใดบ้าง หากสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนมาเปิดสอนในพ้ืนที่  หรือ ชุมชน
ต้องการหลักสูตรการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนใดบ้างที่เหมาะสมกับบริบทของพ้ืนที่และสามารถน าไปใช้ประ
โยชนได้จริงและเกิดประโยชน์สูงสุด 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3. ด้านการถ่ายทอดองค์ความรู้ของชุมชนเมื่อมีการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชน 

3.1 หลักสูตรการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน จะสามารถช่วยถอดบทเรียนขององค์ความรู้ และประสบการณ์
ของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมทั้งสมาชิก และชุมชนหรือสมาคมรุน่พ่ี และชุมชนหรือสมาคมรุ่นน้องได้
อย่างไร และต้องการให้หน่วยงานใดรับผิดชอบดูแล?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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3.2 หลักสูตรการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน จะสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ กระบวนการถ่ายทอดองค์วามรู้
และประสบการณ์จากชุมชนสู่สมาชิกในชุมชนได้อย่างไร และต้องการให้หน่วยงานใดรับผิดชอบดูแล? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

3.3 ชุมชนจะสามารถพัฒนาตนเองให้สามารถถอดบทเรียนองค์วามรู้ และประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวและการ
บริการ รวมทั้งสามารถถ่ายทอดถอดบทเรียนองค์วามรู้ และประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวและการบริการอย่าง
เป็นระบบได้อย่างไร และต้องการให้หน่วยงานใดรับผิดชอบดูแล? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
4.ด้านการสร้างความร่วมมือหรือแนวทางให้แก่ชุมชน 
 

4.1 มีสมาชิกสมาคม หน่วยงานภาครัฐและภาคีเครือข่ายต่างๆใดบ้าง ที่มีความเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดย
ชุมชนในการรวบรวมองค์ความรู้และประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ ตลอดจนสามารถพัฒนา
หลักสูตรที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของชุมชน 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4.2 หากการจัดตั้งสถาบันการเรียนรู้ท่องเที่ยวชุมชนเกิดขึ้นในพ้ืนที่ ท่านคิดว่าชุมชนของท่านมีความพร้อมในระดับ
ใด อย่างไร 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
5. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

 ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านสละเวลาตอบแบบสัมภาษณ์  

 
 
 
 
 
 
 
 
 


