
การพฒันาคุณภาพชีวติระดบัอ าเภอ  
(พชอ.) 



การท าบันทึกข้อตกลง (MOU) 

 



องค์ประกอบของคณะกรรมการ พชอ. 
คณะกรรมการพฒันาคุณภาพชวีติ

ระดบัอ าเภอ  

จ านวน ๒๑ คน ประกอบดว้ย ๒:๖:๖:

๗ 
๒: นายอ าเภอ  เป็นประธาน 

 สาธารณสุขอ าเภอ เป็นเลขานุการ 

 ๖: หวัหน้าส่วนราชการ 

 ๖: เอกชน/รฐัวสิาหกจิ 

๗: ประชาชน (อสม., ผูสู้งอายุ, ผูน้ า

ตามธรรมชาต,ิ กลุ่มชมรมตา่งๆ) 



ก าหนดแผนงาน เป้าหมาย ทศิทาง  

ด าเนินการใหเ้กดิการขบัเคลือ่นตามแผนงาน  

ประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

 บูรณาการและระดมทรพัยากรทีม่อียู ่

สนบัสนุนและสง่เสรมิใหท้อ้งถิน่และชมุชนเขา้มามี
ส่วนรว่ม 

 เสนอแนะและใหค้ าปรกึษาการด าเนินงาน 

ประสานงานกบั พชอ. ในอ าเภออืน่ เพือ่ใหเ้กดิการบูร
ณาการ 

ตดิตามและประเมนิผลการด าเนินงาน 

 รวบรวมจดัเกบ็หลกัฐานทีเ่กีย่วขอ้งหรอืเป็นประโยชน์
ตอ่การก าหนดแผนงานเป้าหมาย  

 รบัฟังขอ้รอ้งเรยีน ค าอทุธรณ ์ค ารอ้งทุกข ์จาก
ประชาชน ชมุชน สาธารณะ และจากบุคลากรที ่

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ พชอ. 



หัวใจในการขับเคล่ือนงาน พชอ. 

อ าเภอทุ่งตะโก มกีารบูรณาการการมส่ีวนร่วมของทุกภาค
ส่วน ในการจัดบริการที่มีความเข้มแข็งของเครือข่าย  
 เช่ือมระบบตั้งแต่ระดบัอ าเภอไปสู่ชุมชน ด้วยนวตักรรม
ทางการบริหาร ทีเ่ป็นหัวใจในการขบัเคล่ือนงานด้านสุขภาพให้
รุดหน้ารวดเร็วและมปีระสิทธิภาพ 



Tungtago  Model 

แปลงสญัญาณ การถา่ยระดบั การบูรณาการ  การมสี่วนรว่ม



คนน่ังหัวโต๊ะ คนวางนโยบายการด าเนินงาน ติดตามผลการ
ด าเนินงาน หัวหน้าทมีในการส่ังการ 

 เจ้าของเร่ือง หรือ เลขานุการ ผู้ทีม่แีนวคดิ  มกีระบวนการ   
มทีกัษะและมอีงค์ความรู้ในเร่ืองน้ัน ๆ เป็นอย่างด ี 

คนช่ืนชม เสริมพลงั ชวนท า ผู้ทีม่ภีาวะผู้น าโดยธรรมชาต ิ

แม่งานหลกั ก าลงัคน คนถือเงนิ อาจถูกมองว่าเป็น 
“ขุมทรัพย์”  

ประชาชน  กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผลประโยชน์ ผลลพัธ์ 

คนชู 

คนชง 

คนเชียร์ 

คนช่วย 

คนชิม 



 คนชู  - นายอ าเภอ 

 คนชง  - สาธารณสุขอ าเภอ 

 คนเชยีร ์ - หน่วยงานวชิาการ 

 คนชว่ย - หวัหน้าส่วนราชการ/

เอกชน/รฐัวสิาหกจิ 

 คนชมิ  - ประชาชน 

การเช่ือมโยงกนัระหว่าง  
คณะกรรมการพชอ.    กบัทุ่งตะโกโมเดล 



ระดบัอ าเภอ มคีณะกรรมการพฒันา

คุณภาพชวีติระดบัอ าเภอ 

ระดบัต าบล มคีณะกรรมการพฒันา

คุณภาพชวีติระดบัต าบล 

ระดบัชมุชน  

ระดบัครอบครวั 

ระดบับุคคล 

การถ่ายระดบัของ พชอ.  กบัทุ่งตะโกโมเดล  



แปลงสัญญาณมาเป็นกระบวนการท างาน 

Unity Team 

กระบวนการการมีส่วนร่วม 

Originality People Centered 
Approach 

 ประชาชนมสุีขภาพด ี

บริหารด ี

Customer 
Focus 

 การจัดบริการ 

Essential care 

 การพฒันาบุคลากร 

Resource 

sharing and 

human 
development 

Mastery Humility 

Communit

y 

participati
on 

Appreci
ation 

Self Care 



ชู 
ชง เชียร์ ช่วย ช่วย เชียร์ ช่วย 

เน้นกระบวนการภาคมีีส่วนร่วม 



ขั้นตอนการด าเนินงาน พชอ. 
จดัท าค าส่ังจงัหวดัชุมพร แต่งตั้งคณะกรรมการ

พฒันาคุณภาพชีวติระดบัอ าเภอ  

บรรจุลงในวาระการประชุมหัวหน้าส่วนราชการระดบั
อ าเภอ ประจ าทุกเดือน 

ร่วมกนัจดัท าแผนพฒันาคุณภาพชีวติและระบบ
สุขภาพอ าเภอ และคดัเลือกประเดน็ปัญหาของพืน้ที ่ 

การขยายโครงสร้างการด าเนินงานลงสู่ระดบัต าบล 

การน าปัญหาต่างๆเข้าสู่เวทปีระชุมระดบัอ าเภอเพ่ือ
พจิารณาแก้ไข  



การได้มาซ่ึงประเดน็ปัญหา 

ความยากง่ายในการแกปั้ญหา มทีรพัยากร

เพยีงพอ เวลา                       ความรูด้า้น

วชิาการ กฎหมาย ศลีธรรม 

ขนาดของปัญหา จ านวนผูท้ีป่ระสบปัญหา
หรอืไดร้บัผลกระทบ 

ความรุนแรงของปัญหา กอ่ใหเ้กดิความ
เสยีหาย เกดิความพกิารอนัตรายถงึแกค่วาม

ตาย 

ความสนใจหรอืความกงัวลของชมุชนตอ่

ปัญหา ประชาชนเหน็วา่ เป็นปัญหาทีส่ าคญั 

และวติกกงัวลตอ่ปัญหา 



คณะกรรมการ DHB 

คณะกรรมการ SDHB 
คณะกรรมอนุกรรมการ

เชิงประเดน็ 

คณะกรรมอนุกรรมการ
เชิงประเดน็ 

ประเดน็ปัญหาร่วม 

ผู้สูงอายุ อุบัตเิหตุ 

คณะกรรมอนุกรรมการ
เชิงประเดน็ในพืน้ที ่



• กลุ่มพึง่พงิ 

• ทอดทิง้ 

• ด้อยโอกาส 

• แนวทางการดูแล 

• มาตรฐาน 

• แผนงานโครงการ 

• ข้อมูลประชากร 

• ข้อมูลผู้สูงอาย ุ

• ภาครัฐ 

• ภาคเอกชน 

• NGO 

ผู้มส่ีวนได้
ส่วนเสีย สถานการณ์ 

 

ประเดน็
ปัญหา 

แนวทาง 

การแก้ไข 

ผู้สูงอายุ 



• จุดเส่ียง 

• ชุมชน 

• พฤติกรรม 

 

• แก้ไขจุดเส่ียง 

• มาตรฐาน/กฎหมาย 

• แผนงานโครงกา 

 

• ข้อมูลประชากร 

• ผู้บาดเจบ็ พกิาร 
เสียชีวติ 

 

• ภาครัฐ 

• ภาคเอกชน 

• NGO 

• ชุมชน 
 

ผู้มส่ีวนได้
ส่วนเสีย สถานการณ์ 

 

ประเดน็
ปัญหา 

แนวทาง 

การแก้ไข 

อุบัตเิหตุ 



บทบาทที่ พชอ. กบัการท างานในพืน้ที่ 
การมีส่วนร่วมของภาคส่วน 

ที่ส าคญั 

มข้ีอมูล 
ทันสถานการณ์ 

มีแผนและแนวทางแก้ไขตาม
ปัญหาพืน้ที ่

มกีารระดมทุน   
ท าตามแผน 

ประชาชน : ปัญหาพืน้ที่
แก้ไขทันการณ์ 

ทุนในพืน้ที ่

บทบาท ภารกจิหลกั  “สาธารณสุข” (คนชง) 
กฎระเบียบ: ข้อบังคบั : องค์ความรู้   

ช้ีเป้า M&E 

Distric 
Sup Distric 
Community 

Family 
InDividual 

Distric 
Sup Distric 
Community 

Family 
InDividual 



การแก้ปัญหาโดยน าปัญหาเข้าสู่การพจิารณาในระดบั
อ าเภอ โดยคณะกรรมการ DHB 

การแก้ปัญหาในระดบัต าบล โดยดงึ อปท.                                                 
เข้ามามส่ีวนร่วม 

การแก้ปัญหาในระดบัชุมชน โดยอาศัยชุมชนร่วมมือกนั 
โดยมผู้ีใหญ่บ้านเป็นผู้ดูแล  

การแก้ปัญหาในระดบัครอบครัวหรือบุคคล มทีมี FCT                            

เป็นพีเ่ลีย้งคอยดูแล ตามหลกั Home Health Care 

 

บทบาท 

คนชง 



คณะกรรมการพชอ.ระดบัอ าเภอ แนวทางการป้องกนัโรคและภยัสุขภาพในชุมชน 

ขอ้มลูบรบิทพืน้ทีท่ ีเ่ส ีย่ง
ตอ่โรคและภยัสขุภาพ 

สถติโิรคและภยั
สขุภาพในพืน้ที ่

วางแผนการเฝ้าระวงั
และรบัมอืกบัโรค              
และภยัสขุภาพ 

รว่มกนัแกไ้ขปญัหา
ตามบทบาทของ 
แตล่ะภาคสว่น 

สาธารณสุขอ าเภอ 

หัวหน้าส่วนราชการ 

ภาคเอกชน/รัฐวสิาหกจิ 

ภาคประชาชน 

นายอ าเภอ 

บทบาทที่ พชอ. กบัการป้องกนั ควบคุมโรค  
 และภยัสุขภาพในพืน้ที ่



การแจง้เตอืนโรคและภยัสุขภาพในพืน้ที่

ไดอ้ย่างทนัท่วงท ี

การรว่มกนัรณรงคป้์องกนัโรคตา่งๆ หรอื

ภยัตา่งๆในพืน้ที ่

การรว่มกนัป้องกนั ท าลายแหล่งกอ่โรค

ตา่งๆ เชน่ไขเ้ลอืดออก  

    อจุจาระรว่ง มอืเทา้ปาก 

การรว่มกนัวางแผน จดัโครงการตา่งๆ ที่

บทบาทของประชาชนที่เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน พชอ. กบัการป้องกนั ควบคุมโรคในพืน้ที่  



การขับเคล่ือนโดยคณะกรรมการ 
พชอ. กบัคุณภาพชีวติทีด่ขีึน้ 



การบริการทีเ่ข้าถงึชุมชน เข้าใจปัญหา และร่วมหาแนวทาง                          
การแก้ไข ที่ครอบคลมุในทุกมติทิั้งร่างกาย จิตใจ และส่ิงแวดล้อม              

ทีอ่ยู่อาศัย รวมถงึปัญหาในการใช้ชีวติประจ าวนัของผู้ป่วย 



การน าปัญหาทีพ่บ เข้าทีป่ระชุม เพ่ือให้คณะกรรมการ พชอ. พจิารณา                    
และช่วยกนัแก้ไขปัญหา โดยใช้กระบวนการการมีส่วนร่วมของภาคี
เครือข่าย จนน าไปสู่การแก้ไข และพฒันาเพ่ือคุณภาพชีวติทีด่ขีึน้ 





เดนิตามรอยพ่อ สานต่อตามพระราชปณิธาน 




