
บทที่ 4 
เคร่ืองมือในการวิจัย 

                                                          รศ.ดร.วิกร  ตันทวุฑโดม 
ในการทํากจิกรรมวิชาโครงการทางอาชีวศึกษาดวยวิธีการวิจัย เมื่อไดออกแบบการวจิัยแลว

จําเปนตองออกแบบเครื่องมอื แลวสรางหรือพัฒนาเครื่องมือตลอดจนตรวจสอบเครื่องมือให
เหมาะสม นาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับแลวจึงนําเครื่องมอืไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
 
ประเภทของเครื่องมือในการวิจัย  

เครื่องมือในการวิจัย อาจจําแนกไดเปนสองประเภทไดแกเครื่องมือในการดําเนินการวจิยั 
และเครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือในการดําเนินการวจิัยเปนสวนที่จาํเปนสําหรับแบบการวิจยัและพัฒนา และแบบ
การวิจยัเชิงทดลอง สวนแบบการวิจยัเชงิสํารวจนั้นไมจําเปนตองมีเครื่องมือในการดําเนินการวิจยั 
โดยทั่วไปแลวเครื่องมือในการดําเนินการวจิัย ถาเปนการวิจัยเชิงทดลองจะครอบคลุมอุปกรณตาง ๆ 
ที่ใชในการทดลอง เชน ในการทดลองใชใบมันสําปะหลังกําจัดปลาชอนในการเตรียมบอเล้ียงปลา 
เครื่องมือในการดําเนินการวจิัยหรืออุปกรณในการทดลองอาจประกอบดวย บอ ใบมันสําปะหลงั 
ถังหมักใบมันสําปะหลัง ถาดใสปลาชอน กระชอนตกัปลา นาฬิกาจบัเวลา เครื่องวัดคุณภาพน้ํา 
เปนตน ในกรณีที่แบบการวิจัยและพัฒนา เครื่องมือในการดําเนนิการวจิัยหมายถึงชิ้นงานหรอื
ส่ิงประดิษฐทีพ่ัฒนาขึ้นและยังครอบคลุมถึงรูปแบบหรือแบบจําลองที่พัฒนาขึ้น 
 สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนเครื่องมือที่ใชในการวัดตวัแปรตาง ๆ 
ในงานวิจยั เนือ่งจากการวิจัยเปนกระบวนการศึกษาตัวแปร ดังนั้นงานวจิัยทุกรูปแบบจึงจําเปนตอง
มีเครื่องมือที่ ใช เ ก็บรวบรวมขอมูลการวิ จัย   ซ่ึงเครื่องมือเหลานี้ไดแกแบบทดสอบ แบบวดั 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ  แบบสังเกต แบบบันทึกขอมูล ฯลฯ งานวิจยัช้ินหนึ่งอาจใชเครื่องมอื
ในการรวบรวมขอมูลชนิดเดียวหรือหลายชนิดก็ได  ทั้งนี้ขึ้นกบัตัวแปรที่ศึกษาและวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมลู 
 
ขอมูลการวิจัย  
 ในการทํากจิกรรมวิชาโครงการทางอาชีวศึกษาดวยวิธีการวิจัยนั้นยอมตองเกี่ยวของกับการ
เก็บรวบรวมขอมูลและการวเิคราะหขอมูล ซ่ึงขอมูลอาจไดมาจากการอาน การสังเกต การวัด การ
ถามคําถาม หรือจากหลาย ๆ วิธีรวมกัน ขอมูลที่รวบรวมไดมีลักษณะดังนี ้
 

1. ขอมูลอาจเปนตัวเลขหรือขอความหรือเปนทั้งสองประเภทรวมกันก็ได 
 

2. ขอมูลอาจเปนขอมูลปฐมภูมิหรือขอมูลมือหนึ่งในความหมายทีว่ายังไมเคยมีการเก็บ 
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รวบรวมขอมลูนี้มากอน ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมเปนครั้งแรก หรืออาจเปนขอมูลทุติยภูมิหรือ
ขอมูลมือสอง ซ่ึงหมายถึงขอมูลที่มีการเก็บรวบรวมโดยผูอ่ืนมากอนแลว แตผูวจิัยไดนําขอมูลนั้น
มาใชใหม บางครั้งก็เปนการนํามาใชใหมในบริบทหรือแนวคิดที่ตางไปจากเดิม 
 

3. ขอมูลอาจไดมาจากการตอบแบบสอบถามหรือผลการสัมภาษณหรือบนัทึกการสังเกต 
หรือการทดลอง หรือจากเอกสารและสิ่งพมิพตาง ๆ หรือจากหลายวิธีรวมกันก็ได 
 

เมื่อนํากระบวนการวจิัยมาใชเปนกิจกรรมวิชาโครงการ การรวบรวมขอมูลเพื่อใหไดขอมูล
ที่ถูกตองหรือนาเชื่อถือ ยอมรับไดจึงเปนเรื่องสําคัญ ขอมูลที่รวบรวมนั้นก็คือคาหรือลักษณะของ
ตัวแปรที่ทําการศึกษาหรือวจิยั ฉะนัน้ตัวแปรแตละตัวแปรจึงมีคาหรือลักษณะที ่
ไมคงที่แปรเปลี่ยนไดนั่นคืออาจมีหลายคาหรือหลายลักษณะ 

 

ในการที่จะรูคาหรือลักษณะของตัวแปรตองดําเนินการวดั  การวดัคาตัวแปรทําไดหลายวิธี 
เชนในการทดลองตาง ๆ อาจใชเทอรโมมิเตอรวัดตวัแปรที่เรียกวาอุณหภูมิ หรือความรอนแลว
บันทึกไว หรืออาจใชนาฬิกาเพื่อวัดตวัแปรชวงเวลา  คาของหนวยวดัอาจเปนนาทหีรือวินาที ตาม
ความเหมาะสมแลวบันทกึไว กรณีทีจ่ะวดัตัวแปรพฤติกรรมอาจตองใชวิธีการสังเกต หรือวดัความ
คิดเห็นอาจสัมภาษณหรือสอบถาม เปนตน  วิธีการวดัตัวแปรมีสวนสําคัญตอความถูกตองหรือ
นาเชื่อถือ ขณะเดียวกนัเครื่องมือหรืออุปกรณที่ใชวัดคาหรือลักษณะตัวแปรก็เปนสวนสําคัญที่มีผล
ตอความถูกตอง และการยอมรับคาหรือลักษณะของตวัแปรที่วัดได เชนตลับเมตรที่ใชวัดความยาว
เปนเครื่องมือที่เหมาะสมในการวัดความยาว แตถาเปนตลับเมตรที่ไมไดรับการรับรองมาตรฐาน 
ความนาเชื่อถือ อาจนอยหรือต่ํากวาการวัดที่ใชตลับเมตรที่ไดรับการรับรองมาตรฐานความยาว  
เปนตน  

 
การรวบรวมขอมูลและเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  และเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความสัมพันธกัน
กลาวคือ  เครื่องมือที่ใชเกบ็รวบรวมขอมูลตองสอดคลองกับวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  เชน  ถา
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเปนการสัมภาษณผูมาใชบริการรานคาของวิทยาลัย  ซ่ึงเปนการเก็บ
รวบรวมขอมลูไดจากผูใหขอมูลที่อาน-เขียนได  และอาน-เขียนไมได  เครื่องมือที่เหมาะสมจึงเปน
แบบสัมภาษณความพึงพอใจการบริการของรานคาของวทิยาลัย  หากใชแบบทดสอบอาจไม
เหมาะสมกับลักษณะตวัแปรที่ประสงคจะวดั  หรือถาใชแบบสอบถามก็อาจประสบขอจํากัดในเรื่อง
ของการอาน-เขียน  แมวาจะสามารถวัดตัวแปรในลักษณะเดยีวกันกับแบบสัมภาษณกต็าม 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจยัในชั้นเรยีน  14  วิธี  ไดแก  การสอบถาม  การ
สัมภาษณ  การสังเกต  การวัดความรูสึก หรือความเชื่อ  การเขียนอนทุิน  การสนทนากลุม  การทํา
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สังคมมิติ  การประเมินพฤตกิรรม  การประเมินผลงาน  การศึกษาเอกสาร  และการบันทึกภาพและ
เสียง (คณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   และสํานกัวิจยัและพัฒนาอาชีวศึกษา  
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  2547 : 17-19)   วิธีการเหลานี้ สามารถนํามาเปนแนวทาง
ในการพจิารณา เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในลักษณะโครงการ ไดดังตารางที่  4.1 
 

ตารางที่  4.1  เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิยั   
 

วิธีการเก็บ 
รวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือ การนําเครื่องมอืไปใช 

1.  การทดสอบ แบบทดสอบ วัดความสามารถดานสติปญญา  อาจจะใชแบบทดสอบ  
หรือขอสอบที่มีอยูแลวหรือสรางใหม  โดยใหผูใหขอมลู
เขียนคําตอบจะไดขอมูลเชิงปริมาณ  เชน  ขอสอบแบบ
อัตนัย  ขอสอบแบบปรนัย 

2.  การสอบถาม แบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอมูลที่เปนความคิดเห็น  ความตองการ  
สภาพปญหา  เปนตน  โดยใหผูตอบเขียนหรือเลือก
คําตอบ  ซ่ึงคําตอบนี้ไมมีถูกหรือผิด  อาจจะถามนักเรยีน  
ผูปกครอง  หรือเพื่อนครู  ขอมูลที่ไดเปนทัง้ขอมูลเชิง
ปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ 

3. การสัมภาษณ แบบสัมภาษณ ใชในการรวบรวมขอมูลโดยการสนทนา  สอบถามปาก
เปลา  โดยมีการบันทึกขอมูลในแบบสัมภาษณ  ซ่ึงควร
กําหนดประเดน็การสัมภาษณไวลวงหนา ขอมูลที่ไดเปน
ทั้งขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ 

4.  การสังเกต แบบสังเกต ใชในการรวบรวมขอมูลโดย  สังเกตพฤติกรรมของคน  
หรือสัตว  แลวบันทึกในแบบสังเกต  ซ่ึงควรรายการที่จะ
สังเกตกําหนดเอาไว  การสังเกตจะไดผลดี  ถาทําโดยผูถูก
สังเกตไมรูตัว  จะไดขอมูลเชิงคุณภาพ  แตสามารถแปลง
เปนขอมูลเชิงปริมาณได  ในกรณีที่เปนการสังเกตสภาพ
ทางภูมิศาสตร  หรือโครงสรางทางวัตถุ  เชน  ศึกษาสภาพ
ชุมชน  การจัดรานคา  หรือการจัดสํานกังาน  ผูสังเกตจะ
บันทึกสิ่งที่สังเกตพบ  หรือเห็นลงในแบบสังเกต  และมกั
มีการบันทึกแผนที่  หรือแผนผังดวย 
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 แบบบันทึกขอมูล เปนการสังเกตอันเนื่องจากการชั่ง  ตวง  วัด  และนับแบบ
บันทึกขอมูลนีใ้ชรวมกับเครือ่งมืออ่ืน  เชน  เครื่องชั่ง
น้ําหนกั  นาฬกิาจับเวลาเปนตน  การชั่งอาจเปนการชั่ง
น้ําหนกัไก  หรือตวงอาหารสําหรับเลี้ยงไก  การวดัขนาด
ของบุคคล  เพื่อสรางแบบเสื้อเปนตน  ขอมูลที่บันทึกเปน
ขอมูลเชิงปริมาณ 

5.  การวัดความรูสึก 
      หรือความเชื่อ 

แบบวัดเจตคต ิหรือ 
แบบวัดทัศนคติ 

ใชวัดความเชือ่  หรือการเหน็คุณคาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

6.  การเขียนอนุทิน แบบบันทึกอนุทิน ใชในการรวบรวมขอมูลโดย  บันทึกเหตุการณตางๆ 
ความรูสึกที่เกีย่วของกับบุคคล  บทเรียน  ส่ิงแวดลอม  
และอื่นๆ เปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

7.  การสนทนากลุม 
    (Focus  Group) 

แบบบันทึกประเด็น 
การสนทนา 

ใชในการรวบรวมความคิดเห็นกลุมเล็ก  (ไมเกิน  15  คน)  
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ซ่ึงผูวิจัยควรกําหนดประเด็น
การสนทนาไวลวงหนา  เชน  การเชิญผูประกอบการราน
ขายของมาสนทนากลุมเกีย่วกับปญหาการดําเนินงาน  
และหาแนวทางแกไข จะไดขอมูลเชิงคุณภาพ 

8.  การทําสังคมมิติ แบบวัดสังคมมิติ ใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสมาชิกในกลุม  เพื่อ
ช้ีใหเห็นถึงความสัมพันธของกลุม  โดยใหสมาชิกกลุม
เปนผูตอบในแบบสังคมมิติ  เปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

9.  การประเมนิ 
     ทักษะ  หรือการ 
     ปฏิบัติ 

แบบประเมินทักษะ 
หรือการปฏิบัติ 

ใชในการรวบรวมขอมูลพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของ
บุคคล  โดยผูวิจัยเปนผูบนัทกึในการประเมินเปนขอมูล
เชิงปริมาณและคุณภาพ 

10.  การประเมิน 
       พฤติกรรม 

แบบประเมิน
พฤติกรรม 

ใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล  
โดยใหบุคคลดังกลาวเขยีนคําตอบในแบบประเมินเปน
ขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

11.  การประเมิน 
       ผลงาน 

แบบประเมินผลงาน ใชในการพิจารณาผลงาน  หรือช้ินงาน โดยผูวิจยัหรือ
กรรมการพิจารณาผลงานเปนผูบันทึกหรือใหคะแนนตาม
เกณฑที่กําหนด  เปนเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ 

12.  การศึกษา
เอกสาร 

แบบบันทึกลักษณะ
ตางๆ   

ใชในการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ  
เพื่อศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ประวัติจากแฟมผลงาน  หรือ
รายงานผลการดําเนินงานเปนขอมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 
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13.  การบันทกึภาพ
และเสียง 

กลองถายรูป  กลอง
บันทึกภาพ  วดีิทัศน  
เทปบันทึกเสียง 

ใชในการบันทึกภาพและเสยีงในประเดน็หรือหัวขอที่
ตองการแลวนาํมาวิเคราะห  เพื่อหาคําตอบ 
เปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

 
คุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

 

คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความสําคัญยิ่งตอความถูกตอง 
นาเชื่อถือ และการยอมรับขอมูลหรือคาของตัวแปรทีว่ัด เครื่องมือที่ดอยคุณภาพอาจทําใหคาที่วดัได
นั้นคลาดเคลื่อนหรือผิดจากความจริง เมื่อนําไปวิเคราะหหรือแปลความหมายอาจผิดพลาดหรือ
ผลการวิจัยไมนาเชื่อถือ เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลอาจจําแนกไดเปน 2 ประเภท ไดแก 
เครื่องมือที่สรางไวแลว อาจเปนเครื่องมอืมาตรฐานหรอืไมก็ได  ผูวิจัยเลือกใชใหเหมาะสม และ
เครื่องมือที่ผูวิจัยสรางหรือพฒันาขึ้น เพื่อใชในการวิจยักิจกรรมวิชาโครงการหรือหาประสิทธิภาพ 
ส่ิงประดิษฐ ในกรณีที่มีเครือ่งมือมาตรฐานหรือเครื่องมือที่สรางไวแลวก็พจิารณาเลอืกเครื่องมือที่มี
คุณภาพ 

 

คุณภาพของเครื่องมือขึ้นอยูกับลักษณะสําคัญที่ตองพิจารณาไดแก  ความเที่ยงตรง  
(Validity)  ความเชื่อมั่น(Reliability)  ความเปนปรนัย(Objectivity)  อํานาจจําแนก 
(Discrimination)ปฏิบัติจริงได (Practical)  ยุติธรรม (Fairness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) 
อยางไรก็ตามไมไดหมายความวาเครื่องมือทุกชนิดหรือทุกชิ้นตองตรวจสอบคุณภาพทกุประเดน็ 
ลักษณะหรือคณุสมบัติบางประการอาจไมตรวจสอบก็ไดทั้งนี้ขึ้นอยูกบัชนิดหรือประเภทของ
เครื่องมือ หรือแลวแตความจาํเปน 

 

1. ความเที่ยงตรง (Validity)  บางแหงเรยีกวา ความตรง เปนลักษณะที่บงชีว้า 
เครื่องมือนี้สามารถวัดในสิ่งที่ประสงคจะวดัคือ สามารถเก็บรวบรวมขอมูลหรือวัดคาตัวแปรไดตรง
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย เชน ตาชัง่ หรือเครื่องชั่ง ซ่ึงใชเก็บขอมูลหรือวัดคาตัวแปรน้ําหนัก
ควรจะถือวามคีวามเที่ยงตรง  แตถานําเอาตลับเมตรมาตรฐานมาวดัคาตัวแปรน้ําหนักก็ไมควรมี
ความเที่ยงตรง คือไมไดวัดน้าํหนักตามวัตถุประสงค ถาตองการทราบพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหาร
พรอมปรุงผูวิจัยสรางแบบสังเกตพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารพรอมปรุงเพื่อนํามาใชในการ
รวบรวมขอมลู ควรจัดไดวาเปนเครื่องมือที่มีความเที่ยงตรง เปนตน 
  

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้นเครื่องมือที่ใชตองมีความเที่ยงตรง ความเที่ยงตรงมีหลาย
ประเภทไดแก ความเทีย่งตรงตามเนื้อหา ความเทีย่งตรงตามโครงสราง ความเทีย่งตรงตามสภาพ 
และความเทีย่งตรงตามพยากรณ เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวมขอมูล ควรตรวจสอบความเที่ยงตรง 
แตไมจําเปนตองตรวจสอบความเที่ยงตรงครบทุกประเภท 
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2. ความเชื่อมั่น (Reliability)  อาจเรียกวาความเที่ยงเปนการแสดงถึงความคงที่แนนอนใน 
การวัด  เมื่อวดัสิ่งเดียวกนัคาของการวัดแตละครั้งควรคงที่สม่ําเสมอ  เครื่องมือที่ดีตองวัดในสิ่งหนึ่ง
ส่ิงใดแลวไดผลคงที่ คงเสนคงวา จึงเชื่อมัน่ในคาที่ได  เครื่องชั่งน้ําหนักที่มีความเชือ่มั่นสูงเมื่อช่ัง
ของสิ่งหนึ่งกีค่ร้ังก็ตามคา(น้ําหนกั)ที่ไดยอมไมแตกตางกัน 

การทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือทาํไดหลายวิธี เชนวิธีการทดสอบซ้ํา (ใชเครื่องมือ
ชุดเดียววัดคาซ้ําหลาย ๆ คร้ัง) วิธีการทดสอบคูขนาน วิธีทดสอบแบบแบงครึ่งเครื่องมือและวิธีการ
หาความสัมพนัธภายใน เปนตน 

 

3. ความเปนปรนยั (Objectivity)  บางครั้งเรียกวาความชัดเจน หมายความวาขอคําถาม 
ตาง ๆ ตองชัดเจนวัดประเดน็เดียวไมมีความลําเอียง ถาเปนแบบสอบถามเมื่ออานคําถามแลวตอง
เขาใจตรงกับสิ่งที่ตองการจะวดั เชนถาใชเครื่องมือวัดความชอบโดยใชแบบสอบถามปลายเปดเปน
ความเรียง การตรวจเพื่อใหคาความชอบจะมีความเปนปรนัยต่ํากวาการใชแบบสอบถามที่
กําหนดคาใหตอบ หรือ แบบมาตราสวนประมาณคา  แบบสอบถามแบบใหตอบเปนความเรียงจะ
ใหขอมลูที่มีความเปนอัตนัยสูง ความเปนปรนัยของเครื่องมือพิจารณาจาก 
 

       3.1. คําถามตองเปนคําถามที่ชัดเจน รัดกุม ไมกาํกวม เปนภาษาทีผู่ตอบหรือผูใหขอมูล  
        เขาใจไดตรงกันทุกคน เหมาะกับระดบัความรูภาษาและวยั 
3.2 การตรวจใหคะแนนหรือใหคาตัวแปรตองเปนระบบมีเกณฑที่ชัดเจนไมวาใครก็

ตามมาตรวจหรือวัดตัวแปรยอมไดผลคือคาของตัวแปรที่ไมแตกตางกัน 
3.3 การแปรความหมายของคาตวัแปรตองเปนระบบที่แนนอนเปนทิศทางเดียวผูใดจะ

แปลความหมายของคาตัวแปรที่วดัไดยอมใหผลการแปลไมแตกตางกนั 
 

4. อํานาจจําแนก (Discrimination)  หมายถึง ความสามารถของเครื่องมือที่จะชี้ใหเหน็ถึง 
ความแตกตางหรือความเหมอืนกันของสิ่งที่ตองการวัดในลักษณะที่เปนไปตามสภาพจริง  เชน
เครื่องมือที่ใชวัดความชอบ หรือเครื่องมือที่เปนขอสอบวัดความรูตองเปน เครื่องมือที่มีอํานาจ
จําแนกที่เหมาะสม สามารถแยกคนที่ชอบและคนที่ไมชอบออกจากกันเปนคนละกลุมได สวน
ขอสอบก็ตองแยกคนที่ตอบถูกหรือไดคะแนนมากเปนคนเกง สวนคนที่ตอบผิดหรือไดคะแนนนอย
เปนคนไมเกง เปนตน แบบทดสอบหรือขอสอบควรตรวจสอบอํานาจจําแนกแตเครื่องมืออีกหลาย
ประเภทที่ไมประสงคจะจําแนก ก็ไมจําเปนตองหาคาอํานาจจําแนกหรือทดสอบอํานาจจําแนกของ
เครื่องมือ การหาคาอํานาจจําแนกอาจดําเนินการไดหลายวิธีไดแก การพิจารณาจากสัดสวน การ
ทดสอบการแจกแจง แบบ t  เปนตน 
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5. ปฏิบัติไดจริง (Practical)     เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ดี  ควรใชไดอยาง 
สะดวก ไมยุงยาก เหมาะกับงานวิจยัตามสภาพ มีความคลองตัวและสามารถปรับใหเขากับ
สถานการณตาง ๆได เครื่องมือบางประเภทมีความเที่ยงตรงสูงแตมีความคลองตัวนอย นําไปใชใน
สภาพจริงไมได ก็ตองถือวาไมสามารถปฏิบัติไดจริง การนําไปใชเกบ็รวบรวมขอมลูไดตามสภาพ
จริงนั้น ควรพิจารณาจากวตัถุประสงคของการวิจยั คือ สามารถเก็บรวบรวมขอมูลในระดับที่
สามารถบรรลุวัตถุประสงคของการวิจยั 

6.ยุติธรรม (Fairness)   เครื่องมือที่ดี ยอมตองใหโอกาสทกุหนวยทีใ่หขอมูลเทาเทียมกัน  
โดยเฉพาะเครื่องมือที่ใชกับคน ถาวัดตัวแปรไดอยางยตุิธรรม คาของตัวแปรควรเปนอิสระจาก
ศาสนา หรือชนช้ันทางสังคม เปนตน 

 

7.ประสิทธิภาพ (Efficiency) เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพเปนเครื่องมือที่วัดคาตวัแปรได 
ตามวัตถุประสงค ประหยัดแรงงาน เวลา และคาใชจาย 
 

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือไมไดหมายความวาจะตองตรวจสอบในทุกประเด็น 
หลาย ๆ ประเด็นไมไดมีผลโดยตรงตอความถูกตองในการวัดคาตวัแปรในการวจิัย แนวทาง
พิจารณาอยางงาย คือ อยางนอยที่สุดควรตรวจสอบวาเครื่องมือนัน้สามารถวัดตวัแปรไดอยาง
ถูกตอง เพียงพอที่จะทําใหผลการวิจัยเปนที่ยอมรับและใชประโยชนได 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มีทั้ งที่สรางหรือพัฒนาไวแลวและที่ตองสรางขึ้นใหม  
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่มีอยูแลวนั้น ถาเปนเครื่องมือมาตรฐานอาจพิจารณาไดจาก
คุณสมบัติตาง ๆ ที่รายงานหรือระบุไว เชนความเชื่อมัน่ ความเทีย่งตรง เอกสารรับรอง เปนตน 
เครื่องมือมาตรฐานเชน ตลับเมตรทีใ่ชวัดความยาวที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน ยอมมีความ
เที่ยงตรงและความเชื่อมั่นที่ยอมรับได  เครื่องมือวัดเจตคติหรือทศันคติที่เปนเครื่องมือมาตรฐาน 
หากเลือกใชถูกตองตามเงื่อนไขที่ระบุ  คําตอบที่ไดยอมนาเชื่อถือและแปรความหมายได ถา
เครื่องมือนั้นเปนเครื่องมือมาตรฐานสําหรับวัดความพรอมในการเรียนรูของบุคคลวัยผูใหญไมได
หมายความวาจะเปนเครื่องมือที่เหมาะสม เมื่อนําเครื่องมือดังกลาวมาใชกับเดก็ ฉะนั้นเครื่องมอื
สําเร็จหรือเครื่องมือมาตรฐาน  เมื่อจะนํามาใชควรตรวจสอบดูวาทีป่ระสงคจะใชนั้นเปนไปตาม
ขอกําหนดตาง ๆ หรือไม ถาเปนไปตามเงือ่นไขตาง ๆ และตรงตามวตัถุประสงคก็อาจยอมรับและ
เชื่อถือผลจากการวัดได  แตถาไมเปนไปตามเงื่อนไขของเครื่องมือหรือไมมั่นใจในคณุภาพของ
เครื่องมือ ควรดําเนินการตรวจสอบโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของความเที่ยงตรง 
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แนวทางในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 

 ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือนั้นดําเนินการกอนที่จะนําเครื่องมือไปเก็บรวบรวม
ขอมูล การตรวจสอบอาจทําได 2 แนวทางไดแก 
 

1. แนวทางที่อาศยัเหตุผล   เปนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยอาศัยเหตุผล  
กอนที่จะนํา เครื่องมือไปใชจริง  โดยทั่วไปแลวอาศยัทฤษฎีหรือหลักเกณฑหรือความเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องที่จะวดัหรือศึกษา ถาผูเชี่ยวชาญมีความเห็นหรือตัดสินวาถูกตองเหมาะสม หรือ
ตรงตามทฤษฏี ก็นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลไดในกรณีที่เปนแบบทดสอบหรือแบบวัด  นอกจาก
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาทีจ่ะทําการตรวจสอบแลว อาจมผูีเชี่ยวชาญดานเทคนิคหรือวิธีการทดสอบ
หรือวัด เพื่อพิจารณาวาเครือ่งมือนั้นเหมาะสมกับกลุมทีจ่ะไปทดสอบหรือวัดหรือไม เชน ขอ
คําถามชัดเจนหรือไม เหมาะสมกับระดับหรือกลุมคนที่จะนําไปใชวดัหรือไม  
 

2. แนวทางที่อาศยัวิธีการทางสถิติ เปนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยอาศัย  คา 
ตัวเลขหรือคาสถิติตาง ๆ วิธีการนี้ตองนําเครื่องมือไปทดลองใช แลวนํามาคํานวณคาตาง ๆเทียบกับ
เกณฑการยอมรับ ถาอยูในเกณฑที่ยอมรบัไดก็นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลไดแตถาไมอยูในเกณฑ
การยอมรับควรนํามาปรับปรุงและทดสอบ ในบางเทคนคิอาจพิจารณาคาสถิติจากความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญกไ็ด เชนพิจารณาจากคาความสอดคลอง เปนตน เครื่องมอืที่ใชวัดความยาวของวัตถุ ถา
วัดความยาวของวัตถุช้ินหนึง่หลายๆ คร้ัง ไดความยาวคงเดิมเสมอหรอืไมแตกตางหรือคลาดเคลื่อน
ไปบางโดยที่ความคลาดเคลื่อนนั้นอยูในเกณฑทีย่อมรบัได เชน ไมเกินรอยละ 5 ก็อาจสรุปวา
เครื่องมือนั้นเหมาะสม เปนตน 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบหรือแบบวดัเจตคติ 
  

 แบบทดสอบหรือแบบวดั เชน แบบวัดเจตคติเปนเครื่องมือที่เหมาะสมในการวดัความรู 
ทัศนคติหรือเจตคติ เนื่องจากเปนเครื่องมือวัดความรู บางครั้งอาจเรียกวาขอสอบ 
 

 แบบทดสอบมหีลายประเภทใชวัดความสามารถของบุคคล  แบบวดัผลสัมฤทธิ์ไดแก 
ขอสอบวิชาตาง ๆ แบบทดสอบอาจใชประเมินความรูกอนหรือหลังการฝกอบรม ผูสอนหรือ
ผูรับผิดชอบมักเปนผูสรางและพัฒนา  บางกรณีกม็ีขอสอบมาตรฐานหรือชุดขอสอบสําเร็จให
เลือกใช แบบวัดความถนัดในการเรียนใชวัดความสามารถหรือสมรรถภาพของบุคคลที่บงชี้ถึง
ศักยภาพในการเรียนมักเปนแบบทดสอบมาตรฐานที่สรางและพัฒนาไวแลว  แบบวดัความถนดั
เฉพาะเปนการวัดความสามารถเฉพาะทางของบุคคลเชน ความถนัดทางดนตรี หรือความถนัดทาง
วิชาชีพ แบบวัดบุคลิกภาพเปนแบบวดัลักษณะบางประการของบุคคล เชน ความสนใจ ความเปน
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ผูนํา เปนตน ลักษณะเหลานี้มีผลหรือบงชี้ถึงบุคลิกภาพหรือพฤติกรรมของบุคคล  นอกจากนี้ยงัมี
แบบวัดทัศนคติหรือแบบวดัเจตคติ เปนเครื่องมือวัดสิ่งที่เปนนามธรรมในตัวบุคคล สวนใหญเปน
แบบวัดมาตรฐานที่สรางขึ้นไวแลว 
 

 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ความเที่ยงตรงเปนเรื่องที่จําเปนมากเพราะเปนการ
บงชี้วาเครื่องมือนี้วัดในสิ่งที่ประสงคหรือตองการวัด ถาเปนเครื่องมือมาตรฐานหรอืเปนเครื่องมือที่
สรางไวกอนแลวมักมีคําอธิบายวาไดดําเนนิการตรวจสอบความเที่ยงตรงดวยวิธีการใดและผลเปน
อยางไร โดยปกตแิลวเมือ่สรางขอสอบหรือขอคําถามเรียบรอยแลว มักจะใหผูเชี่ยวชาญหรือ
ผูชํานาญการหรือผูทรงคุณวุฒิในเรื่องที่ศึกษาจํานวนหนึง่เปนผูตรวจสอบ จํานวนผูเชี่ยวชาญไมได
มีขอกําหนดแนนอนอาจมจีาํนวน 1 - 3 คน (พิตร, 2544 : 222) หรืออาจใช 5 - 7 คน (สมคิด, 2538 : 
33) แลวแตความเหมาะสม โดยผูเชี่ยวชาญเหลานี้พิจารณาความเทีย่งตรงตามเนื้อหาที่ทําการศึกษา
พิจารณาวาเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตองการวัด ครอบคลุมครบถวนในประเดน็หรือดานตาง ๆ หรือ
ครอบถวนตามทฤษฎีซ่ึงเปนการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง เมื่อผูเชี่ยวชาญมีความเห็น
วาใชไดจึงถือวาชุดขอคําถามหรือเครื่องมือดังกลาวมีความเที่ยวตรงแลว 
 

 การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliabity) ในการหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบกระทํา
โดยนําแบบทดสอบไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางกลุมหนึ่งซึ่งมิใชกลุมตัวอยางเดียวกับที่จะศกึษา 
แลวนําผลหรอืขอมูลมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ  การตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
อาจกระทําได หลายวิธี เชน  
 
 
 

1. การหาความเชือ่มั่นดวยวิธีสอบซํ้า (Test - Retest Method)     ดําเนนิการโดยนํา 
แบบทดสอบไปทดลองใชกบักลุมตัวอยาง 2 คร้ัง โดยใหมีระยะหางระหวางครั้งแรกกับครั้งที ่ 2 
ยาวนานพอทีจ่ะทําใหกลุมตวัอยางลืมขอคําถามที่ไดมีประสบการณจากครั้งแรก คือประมาณ 1 - 2 
สัปดาห (สมคิด, 2538:  33) แลวนําผลจากครั้งแรกและครั้งหลังมาวิเคราะหเพื่อหาคาความคงที่ โดย
อาศัยคาสหสัมพันธแบบ Pearson - Product Moment Correlation ถาสัมประสิทธิสหสัมพันธ หรือ r  
มีคามากหรือใกล 1.00 หมายความวา มคีวามคงที่สูงหรือมีความเชือ่มั่นสูง แสดงวาถาไมมีอะไร
เปลี่ยนแปลงระหวางการทดสอบครั้งแรกและการทดสอบครั้งหลัง บุคคลที่ไดคาคะแนนเทาใดใน
คร้ังแรกมีแนวโนม ที่จะไดคะแนนในการทดสอบครั้งหลังไมตางไปจากคะแนนการทดสอบครั้ง
แรก   เกณฑการยอมรับมักถือวาควรมีคาความเชื่อมั่นไมนอยกวา .85 (พิตร, 2544: 222) 
 
 

2. การหาความเชือ่มั่นดวยวิธีแบงครึ่งแบบทดสอบ (Split - Half Method) การหาความ 
เชื่อมั่นดวยวิธีทดสอบซ้ําแสดงถึงวาเมื่อเวลาเปลี่ยนไปหรือในชวงเวลาที่ตางกัน เครื่องมือที่มีความ
เชื่อมั่นสูงยอมวัดสิ่งเดิมไดคาไมแตกตางไปจากเดิม  แตการหาความเชื่อมั่นดวยวิธีแบงครึ่ง
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แบบทดสอบเปนการแสดงวาขอคําถาม 2 ชุด ที่เกิดจากการแบงครึ่งแบบทดสอบ มีแนวโนมที่จะไป
ในทิศทางเดยีวกัน (Babbie, 1998 : 132)  หรือผูทีไ่ดคะแนนจากแบบทดสอบครึ่งชุดแรกกไ็ด
คะแนนสูงในแบบทดสอบครึ่งชุดหลัง  วิธีแบงครึ่งแบบทดสอบนี้หาความเชื่อมั่นโดยการนําไป
ทดสอบกับตัวอยางเพียงครั้งเดียว แลวแบงแบบทดสอบออกเปนสองสวนหรือสองชุด อาจเปนขอคู
หรือขอคี่ หรือแบงเปนครึ่งแรกและครึ่งหลัง แลวนําขอมูลไปคํานวณหาคา Pearson - Product 
Moment Correlat ion จะไดคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบครึ่งฉบบั จากนั้นใชสูตรขยาย 
Spearman Brown เพื่อใหไดคาความเชื่อมัน่เต็มทั้งฉบับ 
 

3. การหาความเชือ่มั่นโดยใชสูตร Kuder - Richardson เปนการหาความเชือ่มั่นที่สะดวก 
นิยมใชกรณีที่เปนขอสอบ หรือแบบทดสอบที่มีระบบการใหคะแนนถาตอบถูกได 1 คะแนน และ
ถาตอบผิดได 0 คะแนน หรือตอบถูกไดคะแนน ดําเนินการโดยนําแบบทดสอบไปทดลองใชกบั
กลุมตัวอยางเพียงครั้งเดยีว นําขอมูลที่ไดมาหาคะแนนเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานจากนัน้นําไป
เขาสูตรของ Kuder - Richardson ก็จะไดคาความเชื่อมั่นแบบทดสอบ (พิตร, 2544 : 223) ถาคาความ
เชื่อมั่นสูงอาจถือไดวาขอคําถามในขอสอบหรือแบบทดสอบชุดนี้วัดในเรื่องเดียวกนั 
 

 การตรวจสอบความยาก ในกรณีที่เปนขอสอบการวิเคราะหความยากหรือความงายอาจชวย
ในการพจิารณาคัดเลือกขอสอบแตละขอ  การวิเคราะหความยากจึงเปนการตรวจสอบคุณภาพ
ขอสอบรายขอ (พิตร, 2544 : 223) การตรวจสอบความยากมีแนวความคิดวาขอสอบที่เหมาะสมไม
ควรยากมากหรืองายมากสําหรับกลุมที่จะเขาสอบ ถามีคนจํานวนมากทาํขอสอบขอนั้นถูกตอง
แสดงวาขอสอบขอดังกลาวมีความยากนอย(งายมาก)  แตถามีคนจํานวนนอยหรือไมมีผูใดทํา
ขอสอบขอนั้นถูกตองแสดงวาขอสอบดังกลาวยากมากหรืองายนอยนัน่เอง การทดสอบความยาก
อาศัยคา P ซ่ึงคํานวณจากขอมูลทีไ่ดจากการนําขอสอบทั้งชุดไปทดลองสอบกับกลุมตัวอยาง 
ขอสอบที่ไมมีผูใดทําถูกเลย คา P = 0  และขอสอบที่ทุกคนทําถูกมีคา P = 1 ดังนั้นขอสอบที่มีความ
ยากปานกลางจะมีคา P= .50  คือมีผูทําถูกรอยละ 50 ขอสอบที่ถือวางายเกนิไปมีคา P มากกวา .90 
และขอสอบที่ถือวายากเกินไปมีคา P นอยกวา .10 
 

 การตรวจสอบคาอํานาจจําแนก  ในกรณีที่ตองการจําแนกความสามารถของบุคคล ควร
พิจารณาจากคาอํานาจจําแนก (r) เปนดัชนีบงบอกวาขอสอบขอใดจําแนกไดดี หมายความวา ผูทีท่ํา
ขอสอบขอดังกลาวถูกเปนสมาชิกของกลุมเกง ถาทําผิดก็เปนสมาชกิของกลุมไมเกง เปนตน 
โดยทั่วไปนิยมเลือกขอสอบที่มีคา r สูงกวา .20 (สมคิด, 2538 : 33)  การหาคาอํานาจจําแนก
ดําเนินการโดยนําขอสอบทั้งชุดไปทดลองใชกับกลุมตวัอยาง  ตรวจใหคะแนนแลวลําดับคะแนน
จากสูงมาต่ํา จากนั้นเลือกจากผูไดคะแนนสูงสุดลดหลั่นลงมาจนครบจํานวนรอยละ 27 ของผูสอบ 
เรียกกลุมนีว้ากลุมสูง ขณะเดยีวกันกเ็ลือกจากผูไดคะแนนต่ําสุดและถัดขึ้นไปจนไดจํานวนรอยละ 
27 ของผูสอบทั้งหมดเรียกกลุมนี้วากลุมต่ํา แลวนาํกลุมสูงและกลุมต่ําไปวิเคราะหรายขอคํานวนหา
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รอยละของจํานวนผูทําถูกที่เปนสมาชิกกลุมสูงและรอยละของจํานวนผูทําถูกที่เปนสมาชิกกลุมต่ํา
ของขอสอบแตละขอจากนัน้นําไปหาคา P และ r  ตอไป (พิตร, 2544 : 223 - 224)  นอกจากการใช
เทคนิครอยละ 27 อาจใชเทคนิครอยละ 25 หรือรอยละ 50 ก็ไดทั้งนี้ขึน้กับขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 

 แบบสอบถามเปนเครื่องมือวจิัยที่ใชมากในการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลโดยเฉพาะ
ความรูสึกหรือความคิดเหน็ (Blaxter ,  Hughes and Tight ,  1996 : 159) ลักษณะสําคัญของ
แบบสอบถามคือไมมีคําตอบที่ ถือวา ผิด  มักสรางขึ้นเพื่อใชเฉพาะกรณหีรือเฉพาะเรื่อง การ
ตรวจสอบคุณภาพพิจารณาตามความจําเปน ที่นิยมกนัเปนการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความ
เชื่อมั่น 
 

 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม  โดยทัว่ไปดําเนนิการโดยผูเชีย่วชาญ 
ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของเนื้อหา ขอคําถามครอบคลุมครบถวนตามทฤษฎีหรือแนวคดิ 
และครบถวนตามวัตถุประสงคหรือปญหาของการวิจยั( สมคิด, 2538, 34) บางกรณีอาจมีผูเชี่ยวชาญ
ทางดานเทคนคิการสรางแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบคําถามและการจดัขอ
คําถาม ถาเปนไปไดควรทําการวิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอ (ปญญา, 2548 : 42 -44) ควรมีการ
ทดลองนําไปใชกับกลุมตัวอยางกอนนําไปใชจริงก็จะดยีิง่ขึ้น เพราะเปนการตรวจสอบอีกวาภาษาที่
ใชในขอคําถามนั้นสื่อความหมายไดตรงกนั 
 

 การตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  เปนการหาความสอดคลองภายในโดย
พยายามอธิบายวาขอคําถามแตละขอในขอคําถามชุดหนึ่งนั้นเปนเรื่องเดียวกันหรือทิศทางเดียวกนั  
ในกรณีที่ขอคําถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา นยิมใชสัมประสิทธิแอลฟา ( ∝ - Coefficient) 
เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (พิตร, 2544 : 225) นอกจากนี้แลวอาจหาความเชื่อมั่นดวย
การสอบซ้ําก็ได (สมคิด , 2538 : 34) ถาตองการแสดงวาใชวัดกี่คร้ังกใ็หผลคงที่ 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ 
 

 แบบสัมภาษณถามีโครงสรางที่ชัดเจนจะใกลเคียงกับแบบสอบถามบางประเภทโดยเฉพาะ
แบบสอบถามที่ ใชคาํถามปลายเปด  โดยทั่วไปแลวกอนที่จะนําแบบสัมภาษณไปใชมักจะมีการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง  โดยอาศัยผูเชี่ยวชาญพจิารณาขอคําถามในการสัมภาษณใหครอบคลุม
เนื้อหาครบถวน ขอคําถามถูกตองเหมาะสม ตรงตามโครงสราง และภาษาทีใ่ชเหมาะสมกับผูให
ขอมูล (สมคิด, 2538 : 34) อาจนําแบบสมัภาษณที่ผูเชีย่วชาญเห็นชอบแลวไปทดลองสัมภาษณกบั
กลุมตัวอยางเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาอีกก็ได ในสวนของความเชื่อมั่นนั้นอาจ
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ทดสอบดวยวธีิสัมภาษณซํ้าเชนเดียวกับแบบสอบถามที่ ใชวิ ธีสอบซ้ํา  หรืออาจตรวจสอบความ
เชื่อมั่นของคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณดวยการใชผูสัมภาษณหลายคนสัมภาษณผูใหขอมูลคน
เดียว แลวตรวจสอบความสอดคลองของคําตอบกับผูสัมภาษณคนอื่น ๆ หรืออาจใชผูสัมภาษณคน
เดียว เมื่อไดขอมูลแลวนําขอมูลดังกลาวใหผูถูกสัมภาษณยนืยันคําตอบของตนเองกไ็ด 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสังเกต 
 

 การสังเกตมีการใชกันมากในการศึกษาเหตุการณ ปรากฏการณ พฤตกิรรม และสภาพทาง
กายภาพที่ปรากฏ เมื่อผูวิจยัทําการสังเกตจึงควรมีแบบสังเกตหรือแบบบันทึกขอมูลจากการสังเกต 
ซ่ึงจัดเปนเครือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประเภทหนึ่ง ในกรณทีี่พัฒนาสิ่งประดิษฐแบบสังเกต
หรือแบบบันทึกขอมูล  อาจทําหนาทีใ่นการบันทึกขอมูลจากการสังเกตหรือวดั ซ่ึงอาจมีเครื่องมือ
อ่ืนใชประกอบกันโดยเปนเครื่องมือที่ทําหนาที่วดัคาตวัแปรและบันทึกคาตัวแปรลงในแบบสังเกต 
หรือแบบบันทึกขอมูลเชน ถาตองการแสดงวาสิ่งประดิษฐใหมทํางานไดเร็ว  ในแบบสังเกตหรอื
แบบบันทึกขอมูล อาจเปนการบันทึกระยะเวลาในการทํางานของสิ่งประดิษฐใหมเมื่อทํางาน 1 ช้ิน
สําเร็จ โดยอาจตองบันทกึขอมูลหลายครั้ง  ในการบันทึกแตละครั้งตองใชนาฬิกาจับเวลาเปน
เครื่องมืออีกชิ้นหนึ่งใชวดัคาตัวแปรระยะเวลา เปนตน การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดเชน 
นาฬิกา เทอรโมมิเตอร หรืออ่ืน ๆ ใหพิจารณาจากแนวทางการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ  ไม
วาจะเปนแบบสังเกตที่เปนแบบบันทึกขอมูล หรือแบบสังเกตที่ใชสังเกตพฤติกรรมตลอดจนสภาพ
ที่ปรากฏโดยทั่วไปนยิมตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา หลักการหรือแนวคดิทฤษฎี รวมทั้งให
ครอบคลุมสิ่งที่จะศึกษาโดยอาศัยความเหน็ของผูเชี่ยวชาญ อาจนําแบบสังเกตไปทดลองสังเกตกอน
นําไปใชจริงเพื่อมาปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพเปนจริง  ในกรณีของความเชือ่มั่น สามารถ
ดําเนินการควบคูไปกับการเก็บรวบรวมขอมลู  การแสดงวาสิ่งที่สังเกตหรือขอมลูจากการสังเกต
นาเชื่อถือ อาจกระทําโดยสังเกตหรือวัดตวัแปรนั้นหลายครั้ง (สมคิด, 2538: 35) ถาเปนพฤติกรรมก็
สังเกตพฤติกรรมเดียวกันแตหลายชวงเวลา อีกวิธีการหนึ่งเปนการสังเกตพฤติกรรมเดียวของบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง   โดยผูสังเกตหลายคนแลวนําขอมูลมาพิจารณาความสอดคลอง (พิตร, 2544 : 
 226 - 227) 
  
 สําหรับเครื่องมือที่ในการรวบรวมประเภทอื่นนั้น ใหพิจารณาเทียบเคยีงกับแบบที่นําเสนอ
มา เชน ถามีคาํตอบที่ถูก หรือมีทิศทางการใหคะแนน หรือเปนแบบประเมินผลงานใหพจิารณา
ดําเนินการในทํานองเดียวกบัการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ ถารวบรวมขอมลูโดยการเขียน 
หรือตอบโดยผูใหขอมูล และไมมีคําตอบใดที่ ถือเปนคําตอบที่ถูก ควรพิจารณาดําเนนิการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการเกบ็ขอมูล ในทํานองเดยีวกับการตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถาม ถารวบรวมขอมูลดวยคําพูดหรือวาจา ก็อาจตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการ
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รวบรวมขอมลู โดยกระบวนการทํานองเดียวกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ และถา
เปนการรวบรวมขอมูลโดยอาศัยการมอง การดู หรือการเห็น สามารถตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือในการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการทํานองเดียวกนักับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสังเกต 

การเลือกใชเครื่องมือหรือพัฒนาเครื่องมือควรตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเปนอยางนอย
เพราะเปนการสนับสนุนวาเครื่องมือที่ใชนี้วัดในสิ่งที่ตองการจะวัดไมวาคําตอบหรอืคาที่วัดจะเปน
คุณลักษณะหรือปริมาณก็ตาม ในประเด็นอื่น ๆ นั้น พิจารณาตามความจําเปน 
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