
บทที่ 4 
เคร่ืองมือในการวิจัย 

                                                          รศ.ดร.วิกร  ตันทวุฑโดม 
ในการทํากจิกรรมวิชาโครงการทางอาชีวศึกษาดวยวิธีการวิจัย เมื่อไดออกแบบการวจิัยแลว

จําเปนตองออกแบบเครื่องมอื แลวสรางหรือพัฒนาเครื่องมือตลอดจนตรวจสอบเครื่องมือให
เหมาะสม นาเชื่อถือและเปนที่ยอมรับแลวจึงนําเครื่องมอืไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
 
ประเภทของเครื่องมือในการวิจัย  

เครื่องมือในการวิจัย อาจจําแนกไดเปนสองประเภทไดแกเครื่องมือในการดําเนินการวจิยั 
และเครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือในการดําเนินการวจิัยเปนสวนที่จาํเปนสําหรับแบบการวิจยัและพัฒนา และแบบ
การวิจยัเชิงทดลอง สวนแบบการวิจยัเชงิสํารวจนั้นไมจําเปนตองมีเครื่องมือในการดําเนินการวิจยั 
โดยทั่วไปแลวเครื่องมือในการดําเนินการวจิัย ถาเปนการวิจัยเชิงทดลองจะครอบคลุมอุปกรณตาง ๆ 
ที่ใชในการทดลอง เชน ในการทดลองใชใบมันสําปะหลังกําจัดปลาชอนในการเตรียมบอเล้ียงปลา 
เครื่องมือในการดําเนินการวจิัยหรืออุปกรณในการทดลองอาจประกอบดวย บอ ใบมันสําปะหลงั 
ถังหมักใบมันสําปะหลัง ถาดใสปลาชอน กระชอนตกัปลา นาฬิกาจบัเวลา เครื่องวัดคุณภาพน้ํา 
เปนตน ในกรณีที่แบบการวิจัยและพัฒนา เครื่องมือในการดําเนนิการวจิัยหมายถึงชิ้นงานหรอื
ส่ิงประดิษฐทีพ่ัฒนาขึ้นและยังครอบคลุมถึงรูปแบบหรือแบบจําลองที่พัฒนาขึ้น 
 สําหรับเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนเครื่องมือที่ใชในการวัดตวัแปรตาง ๆ 
ในงานวิจยั เนือ่งจากการวิจัยเปนกระบวนการศึกษาตัวแปร ดังนั้นงานวจิัยทุกรูปแบบจึงจําเปนตอง
มีเครื่องมือที่ ใช เ ก็บรวบรวมขอมูลการวิ จัย   ซ่ึงเครื่องมือเหลานี้ไดแกแบบทดสอบ แบบวดั 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ  แบบสังเกต แบบบันทึกขอมูล ฯลฯ งานวิจยัช้ินหนึ่งอาจใชเครื่องมอื
ในการรวบรวมขอมูลชนิดเดียวหรือหลายชนิดก็ได  ทั้งนี้ขึ้นกบัตัวแปรที่ศึกษาและวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมลู 
 
ขอมูลการวิจัย  
 ในการทํากจิกรรมวิชาโครงการทางอาชีวศึกษาดวยวิธีการวิจัยนั้นยอมตองเกี่ยวของกับการ
เก็บรวบรวมขอมูลและการวเิคราะหขอมูล ซ่ึงขอมูลอาจไดมาจากการอาน การสังเกต การวัด การ
ถามคําถาม หรือจากหลาย ๆ วิธีรวมกัน ขอมูลที่รวบรวมไดมีลักษณะดังนี ้
 

1. ขอมูลอาจเปนตัวเลขหรือขอความหรือเปนทั้งสองประเภทรวมกันก็ได 
 

2. ขอมูลอาจเปนขอมูลปฐมภูมิหรือขอมูลมือหนึ่งในความหมายทีว่ายังไมเคยมีการเก็บ 
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รวบรวมขอมลูนี้มากอน ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมเปนครั้งแรก หรืออาจเปนขอมูลทุติยภูมิหรือ
ขอมูลมือสอง ซ่ึงหมายถึงขอมูลที่มีการเก็บรวบรวมโดยผูอ่ืนมากอนแลว แตผูวจิัยไดนําขอมูลนั้น
มาใชใหม บางครั้งก็เปนการนํามาใชใหมในบริบทหรือแนวคิดที่ตางไปจากเดิม 
 

3. ขอมูลอาจไดมาจากการตอบแบบสอบถามหรือผลการสัมภาษณหรือบนัทึกการสังเกต 
หรือการทดลอง หรือจากเอกสารและสิ่งพมิพตาง ๆ หรือจากหลายวิธีรวมกันก็ได 
 

เมื่อนํากระบวนการวจิัยมาใชเปนกิจกรรมวิชาโครงการ การรวบรวมขอมูลเพื่อใหไดขอมูล
ที่ถูกตองหรือนาเชื่อถือ ยอมรับไดจึงเปนเรื่องสําคัญ ขอมูลที่รวบรวมนั้นก็คือคาหรือลักษณะของ
ตัวแปรที่ทําการศึกษาหรือวจิยั ฉะนัน้ตัวแปรแตละตัวแปรจึงมีคาหรือลักษณะที ่
ไมคงที่แปรเปลี่ยนไดนั่นคืออาจมีหลายคาหรือหลายลักษณะ 

 

ในการที่จะรูคาหรือลักษณะของตัวแปรตองดําเนินการวดั  การวดัคาตัวแปรทําไดหลายวิธี 
เชนในการทดลองตาง ๆ อาจใชเทอรโมมิเตอรวัดตวัแปรที่เรียกวาอุณหภูมิ หรือความรอนแลว
บันทึกไว หรืออาจใชนาฬิกาเพื่อวัดตวัแปรชวงเวลา  คาของหนวยวดัอาจเปนนาทหีรือวินาที ตาม
ความเหมาะสมแลวบันทกึไว กรณีทีจ่ะวดัตัวแปรพฤติกรรมอาจตองใชวิธีการสังเกต หรือวดัความ
คิดเห็นอาจสัมภาษณหรือสอบถาม เปนตน  วิธีการวดัตัวแปรมีสวนสําคัญตอความถูกตองหรือ
นาเชื่อถือ ขณะเดียวกนัเครื่องมือหรืออุปกรณที่ใชวัดคาหรือลักษณะตัวแปรก็เปนสวนสําคัญที่มีผล
ตอความถูกตอง และการยอมรับคาหรือลักษณะของตวัแปรที่วัดได เชนตลับเมตรที่ใชวัดความยาว
เปนเครื่องมือที่เหมาะสมในการวัดความยาว แตถาเปนตลับเมตรที่ไมไดรับการรับรองมาตรฐาน 
ความนาเชื่อถือ อาจนอยหรือต่ํากวาการวัดที่ใชตลับเมตรที่ไดรับการรับรองมาตรฐานความยาว  
เปนตน  

 
การรวบรวมขอมูลและเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  และเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความสัมพันธกัน
กลาวคือ  เครื่องมือที่ใชเกบ็รวบรวมขอมูลตองสอดคลองกับวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล  เชน  ถา
วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลเปนการสัมภาษณผูมาใชบริการรานคาของวิทยาลัย  ซ่ึงเปนการเก็บ
รวบรวมขอมลูไดจากผูใหขอมูลที่อาน-เขียนได  และอาน-เขียนไมได  เครื่องมือที่เหมาะสมจึงเปน
แบบสัมภาษณความพึงพอใจการบริการของรานคาของวทิยาลัย  หากใชแบบทดสอบอาจไม
เหมาะสมกับลักษณะตวัแปรที่ประสงคจะวดั  หรือถาใชแบบสอบถามก็อาจประสบขอจํากัดในเรื่อง
ของการอาน-เขียน  แมวาจะสามารถวัดตัวแปรในลักษณะเดยีวกันกับแบบสัมภาษณกต็าม 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจยัในชั้นเรยีน  14  วิธี  ไดแก  การสอบถาม  การ
สัมภาษณ  การสังเกต  การวัดความรูสึก หรือความเชื่อ  การเขียนอนทุิน  การสนทนากลุม  การทํา



 49

สังคมมิติ  การประเมินพฤตกิรรม  การประเมินผลงาน  การศึกษาเอกสาร  และการบันทึกภาพและ
เสียง (คณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   และสํานกัวิจยัและพัฒนาอาชีวศึกษา  
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  2547 : 17-19)   วิธีการเหลานี้ สามารถนํามาเปนแนวทาง
ในการพจิารณา เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในลักษณะโครงการ ไดดังตารางที่  4.1 
 

ตารางที่  4.1  เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูลในการวจิยั   
 

วิธีการเก็บ 
รวบรวมขอมูล 

เคร่ืองมือ การนําเครื่องมอืไปใช 

1.  การทดสอบ แบบทดสอบ วัดความสามารถดานสติปญญา  อาจจะใชแบบทดสอบ  
หรือขอสอบที่มีอยูแลวหรือสรางใหม  โดยใหผูใหขอมลู
เขียนคําตอบจะไดขอมูลเชิงปริมาณ  เชน  ขอสอบแบบ
อัตนัย  ขอสอบแบบปรนัย 

2.  การสอบถาม แบบสอบถาม เก็บรวบรวมขอมูลที่เปนความคิดเห็น  ความตองการ  
สภาพปญหา  เปนตน  โดยใหผูตอบเขียนหรือเลือก
คําตอบ  ซ่ึงคําตอบนี้ไมมีถูกหรือผิด  อาจจะถามนักเรยีน  
ผูปกครอง  หรือเพื่อนครู  ขอมูลที่ไดเปนทัง้ขอมูลเชิง
ปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ 

3. การสัมภาษณ แบบสัมภาษณ ใชในการรวบรวมขอมูลโดยการสนทนา  สอบถามปาก
เปลา  โดยมีการบันทึกขอมูลในแบบสัมภาษณ  ซ่ึงควร
กําหนดประเดน็การสัมภาษณไวลวงหนา ขอมูลที่ไดเปน
ทั้งขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ 

4.  การสังเกต แบบสังเกต ใชในการรวบรวมขอมูลโดย  สังเกตพฤติกรรมของคน  
หรือสัตว  แลวบันทึกในแบบสังเกต  ซ่ึงควรรายการที่จะ
สังเกตกําหนดเอาไว  การสังเกตจะไดผลดี  ถาทําโดยผูถูก
สังเกตไมรูตัว  จะไดขอมูลเชิงคุณภาพ  แตสามารถแปลง
เปนขอมูลเชิงปริมาณได  ในกรณีที่เปนการสังเกตสภาพ
ทางภูมิศาสตร  หรือโครงสรางทางวัตถุ  เชน  ศึกษาสภาพ
ชุมชน  การจัดรานคา  หรือการจัดสํานกังาน  ผูสังเกตจะ
บันทึกสิ่งที่สังเกตพบ  หรือเห็นลงในแบบสังเกต  และมกั
มีการบันทึกแผนที่  หรือแผนผังดวย 
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 แบบบันทึกขอมูล เปนการสังเกตอันเนื่องจากการชั่ง  ตวง  วัด  และนับแบบ
บันทึกขอมูลนีใ้ชรวมกับเครือ่งมืออ่ืน  เชน  เครื่องชั่ง
น้ําหนกั  นาฬกิาจับเวลาเปนตน  การชั่งอาจเปนการชั่ง
น้ําหนกัไก  หรือตวงอาหารสําหรับเลี้ยงไก  การวดัขนาด
ของบุคคล  เพื่อสรางแบบเสื้อเปนตน  ขอมูลที่บันทึกเปน
ขอมูลเชิงปริมาณ 

5.  การวัดความรูสึก 
      หรือความเชื่อ 

แบบวัดเจตคต ิหรือ 
แบบวัดทัศนคติ 

ใชวัดความเชือ่  หรือการเหน็คุณคาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

6.  การเขียนอนุทิน แบบบันทึกอนุทิน ใชในการรวบรวมขอมูลโดย  บันทึกเหตุการณตางๆ 
ความรูสึกที่เกีย่วของกับบุคคล  บทเรียน  ส่ิงแวดลอม  
และอื่นๆ เปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

7.  การสนทนากลุม 
    (Focus  Group) 

แบบบันทึกประเด็น 
การสนทนา 

ใชในการรวบรวมความคิดเห็นกลุมเล็ก  (ไมเกิน  15  คน)  
เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ซ่ึงผูวิจัยควรกําหนดประเด็น
การสนทนาไวลวงหนา  เชน  การเชิญผูประกอบการราน
ขายของมาสนทนากลุมเกีย่วกับปญหาการดําเนินงาน  
และหาแนวทางแกไข จะไดขอมูลเชิงคุณภาพ 

8.  การทําสังคมมิติ แบบวัดสังคมมิติ ใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสมาชิกในกลุม  เพื่อ
ช้ีใหเห็นถึงความสัมพันธของกลุม  โดยใหสมาชิกกลุม
เปนผูตอบในแบบสังคมมิติ  เปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

9.  การประเมนิ 
     ทักษะ  หรือการ 
     ปฏิบัติ 

แบบประเมินทักษะ 
หรือการปฏิบัติ 

ใชในการรวบรวมขอมูลพฤติกรรมหรือการปฏิบัติของ
บุคคล  โดยผูวิจัยเปนผูบนัทกึในการประเมินเปนขอมูล
เชิงปริมาณและคุณภาพ 

10.  การประเมิน 
       พฤติกรรม 

แบบประเมิน
พฤติกรรม 

ใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล  
โดยใหบุคคลดังกลาวเขยีนคําตอบในแบบประเมินเปน
ขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

11.  การประเมิน 
       ผลงาน 

แบบประเมินผลงาน ใชในการพิจารณาผลงาน  หรือช้ินงาน โดยผูวิจยัหรือ
กรรมการพิจารณาผลงานเปนผูบันทึกหรือใหคะแนนตาม
เกณฑที่กําหนด  เปนเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ 

12.  การศึกษา
เอกสาร 

แบบบันทึกลักษณะ
ตางๆ   

ใชในการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ  
เพื่อศึกษาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง  ประวัติจากแฟมผลงาน  หรือ
รายงานผลการดําเนินงานเปนขอมูลเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 
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13.  การบันทกึภาพ
และเสียง 

กลองถายรูป  กลอง
บันทึกภาพ  วดีิทัศน  
เทปบันทึกเสียง 

ใชในการบันทึกภาพและเสยีงในประเดน็หรือหัวขอที่
ตองการแลวนาํมาวิเคราะห  เพื่อหาคําตอบ 
เปนขอมูลเชิงคุณภาพ 

 
คุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

 

คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลมีความสําคัญยิ่งตอความถูกตอง 
นาเชื่อถือ และการยอมรับขอมูลหรือคาของตัวแปรทีว่ัด เครื่องมือที่ดอยคุณภาพอาจทําใหคาที่วดัได
นั้นคลาดเคลื่อนหรือผิดจากความจริง เมื่อนําไปวิเคราะหหรือแปลความหมายอาจผิดพลาดหรือ
ผลการวิจัยไมนาเชื่อถือ เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลอาจจําแนกไดเปน 2 ประเภท ไดแก 
เครื่องมือที่สรางไวแลว อาจเปนเครื่องมอืมาตรฐานหรอืไมก็ได  ผูวิจัยเลือกใชใหเหมาะสม และ
เครื่องมือที่ผูวิจัยสรางหรือพฒันาขึ้น เพื่อใชในการวิจยักิจกรรมวิชาโครงการหรือหาประสิทธิภาพ 
ส่ิงประดิษฐ ในกรณีที่มีเครือ่งมือมาตรฐานหรือเครื่องมือที่สรางไวแลวก็พจิารณาเลอืกเครื่องมือที่มี
คุณภาพ 

 

คุณภาพของเครื่องมือขึ้นอยูกับลักษณะสําคัญที่ตองพิจารณาไดแก  ความเที่ยงตรง  
(Validity)  ความเชื่อมั่น(Reliability)  ความเปนปรนัย(Objectivity)  อํานาจจําแนก 
(Discrimination)ปฏิบัติจริงได (Practical)  ยุติธรรม (Fairness) และประสิทธิภาพ (Efficiency) 
อยางไรก็ตามไมไดหมายความวาเครื่องมือทุกชนิดหรือทุกชิ้นตองตรวจสอบคุณภาพทกุประเดน็ 
ลักษณะหรือคณุสมบัติบางประการอาจไมตรวจสอบก็ไดทั้งนี้ขึ้นอยูกบัชนิดหรือประเภทของ
เครื่องมือ หรือแลวแตความจาํเปน 

 

1. ความเที่ยงตรง (Validity)  บางแหงเรยีกวา ความตรง เปนลักษณะที่บงชีว้า 
เครื่องมือนี้สามารถวัดในสิ่งที่ประสงคจะวดัคือ สามารถเก็บรวบรวมขอมูลหรือวัดคาตัวแปรไดตรง
ตามวัตถุประสงคของการวิจัย เชน ตาชัง่ หรือเครื่องชั่ง ซ่ึงใชเก็บขอมูลหรือวัดคาตัวแปรน้ําหนัก
ควรจะถือวามคีวามเที่ยงตรง  แตถานําเอาตลับเมตรมาตรฐานมาวดัคาตัวแปรน้ําหนักก็ไมควรมี
ความเที่ยงตรง คือไมไดวัดน้าํหนักตามวัตถุประสงค ถาตองการทราบพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหาร
พรอมปรุงผูวิจัยสรางแบบสังเกตพฤติกรรมการเลือกซื้ออาหารพรอมปรุงเพื่อนํามาใชในการ
รวบรวมขอมลู ควรจัดไดวาเปนเครื่องมือที่มีความเที่ยงตรง เปนตน 
  

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้นเครื่องมือที่ใชตองมีความเที่ยงตรง ความเที่ยงตรงมีหลาย
ประเภทไดแก ความเทีย่งตรงตามเนื้อหา ความเทีย่งตรงตามโครงสราง ความเทีย่งตรงตามสภาพ 
และความเทีย่งตรงตามพยากรณ เครื่องมอืที่ใชในการรวบรวมขอมูล ควรตรวจสอบความเที่ยงตรง 
แตไมจําเปนตองตรวจสอบความเที่ยงตรงครบทุกประเภท 
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2. ความเชื่อมั่น (Reliability)  อาจเรียกวาความเที่ยงเปนการแสดงถึงความคงที่แนนอนใน 
การวัด  เมื่อวดัสิ่งเดียวกนัคาของการวัดแตละครั้งควรคงที่สม่ําเสมอ  เครื่องมือที่ดีตองวัดในสิ่งหนึ่ง
ส่ิงใดแลวไดผลคงที่ คงเสนคงวา จึงเชื่อมัน่ในคาที่ได  เครื่องชั่งน้ําหนักที่มีความเชือ่มั่นสูงเมื่อช่ัง
ของสิ่งหนึ่งกีค่ร้ังก็ตามคา(น้ําหนกั)ที่ไดยอมไมแตกตางกัน 

การทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือทาํไดหลายวิธี เชนวิธีการทดสอบซ้ํา (ใชเครื่องมือ
ชุดเดียววัดคาซ้ําหลาย ๆ คร้ัง) วิธีการทดสอบคูขนาน วิธีทดสอบแบบแบงครึ่งเครื่องมือและวิธีการ
หาความสัมพนัธภายใน เปนตน 

 

3. ความเปนปรนยั (Objectivity)  บางครั้งเรียกวาความชัดเจน หมายความวาขอคําถาม 
ตาง ๆ ตองชัดเจนวัดประเดน็เดียวไมมีความลําเอียง ถาเปนแบบสอบถามเมื่ออานคําถามแลวตอง
เขาใจตรงกับสิ่งที่ตองการจะวดั เชนถาใชเครื่องมือวัดความชอบโดยใชแบบสอบถามปลายเปดเปน
ความเรียง การตรวจเพื่อใหคาความชอบจะมีความเปนปรนัยต่ํากวาการใชแบบสอบถามที่
กําหนดคาใหตอบ หรือ แบบมาตราสวนประมาณคา  แบบสอบถามแบบใหตอบเปนความเรียงจะ
ใหขอมลูที่มีความเปนอัตนัยสูง ความเปนปรนัยของเครื่องมือพิจารณาจาก 
 

       3.1. คําถามตองเปนคําถามที่ชัดเจน รัดกุม ไมกาํกวม เปนภาษาทีผู่ตอบหรือผูใหขอมูล  
        เขาใจไดตรงกันทุกคน เหมาะกับระดบัความรูภาษาและวยั 
3.2 การตรวจใหคะแนนหรือใหคาตัวแปรตองเปนระบบมีเกณฑที่ชัดเจนไมวาใครก็

ตามมาตรวจหรือวัดตัวแปรยอมไดผลคือคาของตัวแปรที่ไมแตกตางกัน 
3.3 การแปรความหมายของคาตวัแปรตองเปนระบบที่แนนอนเปนทิศทางเดียวผูใดจะ

แปลความหมายของคาตัวแปรที่วดัไดยอมใหผลการแปลไมแตกตางกนั 
 

4. อํานาจจําแนก (Discrimination)  หมายถึง ความสามารถของเครื่องมือที่จะชี้ใหเหน็ถึง 
ความแตกตางหรือความเหมอืนกันของสิ่งที่ตองการวัดในลักษณะที่เปนไปตามสภาพจริง  เชน
เครื่องมือที่ใชวัดความชอบ หรือเครื่องมือที่เปนขอสอบวัดความรูตองเปน เครื่องมือที่มีอํานาจ
จําแนกที่เหมาะสม สามารถแยกคนที่ชอบและคนที่ไมชอบออกจากกันเปนคนละกลุมได สวน
ขอสอบก็ตองแยกคนที่ตอบถูกหรือไดคะแนนมากเปนคนเกง สวนคนที่ตอบผิดหรือไดคะแนนนอย
เปนคนไมเกง เปนตน แบบทดสอบหรือขอสอบควรตรวจสอบอํานาจจําแนกแตเครื่องมืออีกหลาย
ประเภทที่ไมประสงคจะจําแนก ก็ไมจําเปนตองหาคาอํานาจจําแนกหรือทดสอบอํานาจจําแนกของ
เครื่องมือ การหาคาอํานาจจําแนกอาจดําเนินการไดหลายวิธีไดแก การพิจารณาจากสัดสวน การ
ทดสอบการแจกแจง แบบ t  เปนตน 
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5. ปฏิบัติไดจริง (Practical)     เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลที่ดี  ควรใชไดอยาง 
สะดวก ไมยุงยาก เหมาะกับงานวิจยัตามสภาพ มีความคลองตัวและสามารถปรับใหเขากับ
สถานการณตาง ๆได เครื่องมือบางประเภทมีความเที่ยงตรงสูงแตมีความคลองตัวนอย นําไปใชใน
สภาพจริงไมได ก็ตองถือวาไมสามารถปฏิบัติไดจริง การนําไปใชเกบ็รวบรวมขอมลูไดตามสภาพ
จริงนั้น ควรพิจารณาจากวตัถุประสงคของการวิจยั คือ สามารถเก็บรวบรวมขอมูลในระดับที่
สามารถบรรลุวัตถุประสงคของการวิจยั 

6.ยุติธรรม (Fairness)   เครื่องมือที่ดี ยอมตองใหโอกาสทกุหนวยทีใ่หขอมูลเทาเทียมกัน  
โดยเฉพาะเครื่องมือที่ใชกับคน ถาวัดตัวแปรไดอยางยตุิธรรม คาของตัวแปรควรเปนอิสระจาก
ศาสนา หรือชนช้ันทางสังคม เปนตน 

 

7.ประสิทธิภาพ (Efficiency) เครื่องมือที่มีประสิทธิภาพเปนเครื่องมือที่วัดคาตวัแปรได 
ตามวัตถุประสงค ประหยัดแรงงาน เวลา และคาใชจาย 
 

ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือไมไดหมายความวาจะตองตรวจสอบในทุกประเด็น 
หลาย ๆ ประเด็นไมไดมีผลโดยตรงตอความถูกตองในการวัดคาตวัแปรในการวจิัย แนวทาง
พิจารณาอยางงาย คือ อยางนอยที่สุดควรตรวจสอบวาเครื่องมือนัน้สามารถวัดตวัแปรไดอยาง
ถูกตอง เพียงพอที่จะทําใหผลการวิจัยเปนที่ยอมรับและใชประโยชนได 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มีทั้ งที่สรางหรือพัฒนาไวแลวและที่ตองสรางขึ้นใหม  
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่มีอยูแลวนั้น ถาเปนเครื่องมือมาตรฐานอาจพิจารณาไดจาก
คุณสมบัติตาง ๆ ที่รายงานหรือระบุไว เชนความเชื่อมัน่ ความเทีย่งตรง เอกสารรับรอง เปนตน 
เครื่องมือมาตรฐานเชน ตลับเมตรทีใ่ชวัดความยาวที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน ยอมมีความ
เที่ยงตรงและความเชื่อมั่นที่ยอมรับได  เครื่องมือวัดเจตคติหรือทศันคติที่เปนเครื่องมือมาตรฐาน 
หากเลือกใชถูกตองตามเงื่อนไขที่ระบุ  คําตอบที่ไดยอมนาเชื่อถือและแปรความหมายได ถา
เครื่องมือนั้นเปนเครื่องมือมาตรฐานสําหรับวัดความพรอมในการเรียนรูของบุคคลวัยผูใหญไมได
หมายความวาจะเปนเครื่องมือที่เหมาะสม เมื่อนําเครื่องมือดังกลาวมาใชกับเดก็ ฉะนั้นเครื่องมอื
สําเร็จหรือเครื่องมือมาตรฐาน  เมื่อจะนํามาใชควรตรวจสอบดูวาทีป่ระสงคจะใชนั้นเปนไปตาม
ขอกําหนดตาง ๆ หรือไม ถาเปนไปตามเงือ่นไขตาง ๆ และตรงตามวตัถุประสงคก็อาจยอมรับและ
เชื่อถือผลจากการวัดได  แตถาไมเปนไปตามเงื่อนไขของเครื่องมือหรือไมมั่นใจในคณุภาพของ
เครื่องมือ ควรดําเนินการตรวจสอบโดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของความเที่ยงตรง 
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แนวทางในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 
 

 ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือนั้นดําเนินการกอนที่จะนําเครื่องมือไปเก็บรวบรวม
ขอมูล การตรวจสอบอาจทําได 2 แนวทางไดแก 
 

1. แนวทางที่อาศยัเหตุผล   เปนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยอาศัยเหตุผล  
กอนที่จะนํา เครื่องมือไปใชจริง  โดยทั่วไปแลวอาศยัทฤษฎีหรือหลักเกณฑหรือความเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญในเรื่องที่จะวดัหรือศึกษา ถาผูเชี่ยวชาญมีความเห็นหรือตัดสินวาถูกตองเหมาะสม หรือ
ตรงตามทฤษฏี ก็นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลไดในกรณีที่เปนแบบทดสอบหรือแบบวัด  นอกจาก
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาทีจ่ะทําการตรวจสอบแลว อาจมผูีเชี่ยวชาญดานเทคนิคหรือวิธีการทดสอบ
หรือวัด เพื่อพิจารณาวาเครือ่งมือนั้นเหมาะสมกับกลุมทีจ่ะไปทดสอบหรือวัดหรือไม เชน ขอ
คําถามชัดเจนหรือไม เหมาะสมกับระดับหรือกลุมคนที่จะนําไปใชวดัหรือไม  
 

2. แนวทางที่อาศยัวิธีการทางสถิติ เปนการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยอาศัย  คา 
ตัวเลขหรือคาสถิติตาง ๆ วิธีการนี้ตองนําเครื่องมือไปทดลองใช แลวนํามาคํานวณคาตาง ๆเทียบกับ
เกณฑการยอมรับ ถาอยูในเกณฑที่ยอมรบัไดก็นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลไดแตถาไมอยูในเกณฑ
การยอมรับควรนํามาปรับปรุงและทดสอบ ในบางเทคนคิอาจพิจารณาคาสถิติจากความคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญกไ็ด เชนพิจารณาจากคาความสอดคลอง เปนตน เครื่องมอืที่ใชวัดความยาวของวัตถุ ถา
วัดความยาวของวัตถุช้ินหนึง่หลายๆ คร้ัง ไดความยาวคงเดิมเสมอหรอืไมแตกตางหรือคลาดเคลื่อน
ไปบางโดยที่ความคลาดเคลื่อนนั้นอยูในเกณฑทีย่อมรบัได เชน ไมเกินรอยละ 5 ก็อาจสรุปวา
เครื่องมือนั้นเหมาะสม เปนตน 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบหรือแบบวดัเจตคติ 
  

 แบบทดสอบหรือแบบวดั เชน แบบวัดเจตคติเปนเครื่องมือที่เหมาะสมในการวดัความรู 
ทัศนคติหรือเจตคติ เนื่องจากเปนเครื่องมือวัดความรู บางครั้งอาจเรียกวาขอสอบ 
 

 แบบทดสอบมหีลายประเภทใชวัดความสามารถของบุคคล  แบบวดัผลสัมฤทธิ์ไดแก 
ขอสอบวิชาตาง ๆ แบบทดสอบอาจใชประเมินความรูกอนหรือหลังการฝกอบรม ผูสอนหรือ
ผูรับผิดชอบมักเปนผูสรางและพัฒนา  บางกรณีกม็ีขอสอบมาตรฐานหรือชุดขอสอบสําเร็จให
เลือกใช แบบวัดความถนัดในการเรียนใชวัดความสามารถหรือสมรรถภาพของบุคคลที่บงชี้ถึง
ศักยภาพในการเรียนมักเปนแบบทดสอบมาตรฐานที่สรางและพัฒนาไวแลว  แบบวดัความถนดั
เฉพาะเปนการวัดความสามารถเฉพาะทางของบุคคลเชน ความถนัดทางดนตรี หรือความถนัดทาง
วิชาชีพ แบบวัดบุคลิกภาพเปนแบบวดัลักษณะบางประการของบุคคล เชน ความสนใจ ความเปน
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ผูนํา เปนตน ลักษณะเหลานี้มีผลหรือบงชี้ถึงบุคลิกภาพหรือพฤติกรรมของบุคคล  นอกจากนี้ยงัมี
แบบวัดทัศนคติหรือแบบวดัเจตคติ เปนเครื่องมือวัดสิ่งที่เปนนามธรรมในตัวบุคคล สวนใหญเปน
แบบวัดมาตรฐานที่สรางขึ้นไวแลว 
 

 การตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ความเที่ยงตรงเปนเรื่องที่จําเปนมากเพราะเปนการ
บงชี้วาเครื่องมือนี้วัดในสิ่งที่ประสงคหรือตองการวัด ถาเปนเครื่องมือมาตรฐานหรอืเปนเครื่องมือที่
สรางไวกอนแลวมักมีคําอธิบายวาไดดําเนนิการตรวจสอบความเที่ยงตรงดวยวิธีการใดและผลเปน
อยางไร โดยปกตแิลวเมือ่สรางขอสอบหรือขอคําถามเรียบรอยแลว มักจะใหผูเชี่ยวชาญหรือ
ผูชํานาญการหรือผูทรงคุณวุฒิในเรื่องที่ศึกษาจํานวนหนึง่เปนผูตรวจสอบ จํานวนผูเชี่ยวชาญไมได
มีขอกําหนดแนนอนอาจมจีาํนวน 1 - 3 คน (พิตร, 2544 : 222) หรืออาจใช 5 - 7 คน (สมคิด, 2538 : 
33) แลวแตความเหมาะสม โดยผูเชี่ยวชาญเหลานี้พิจารณาความเทีย่งตรงตามเนื้อหาที่ทําการศึกษา
พิจารณาวาเปนไปตามจุดมุงหมายที่ตองการวัด ครอบคลุมครบถวนในประเดน็หรือดานตาง ๆ หรือ
ครอบถวนตามทฤษฎีซ่ึงเปนการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสราง เมื่อผูเชี่ยวชาญมีความเห็น
วาใชไดจึงถือวาชุดขอคําถามหรือเครื่องมือดังกลาวมีความเที่ยวตรงแลว 
 

 การตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliabity) ในการหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบกระทํา
โดยนําแบบทดสอบไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางกลุมหนึ่งซึ่งมิใชกลุมตัวอยางเดียวกับที่จะศกึษา 
แลวนําผลหรอืขอมูลมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ  การตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
อาจกระทําได หลายวิธี เชน  
 
 
 

1. การหาความเชือ่มั่นดวยวิธีสอบซํ้า (Test - Retest Method)     ดําเนนิการโดยนํา 
แบบทดสอบไปทดลองใชกบักลุมตัวอยาง 2 คร้ัง โดยใหมีระยะหางระหวางครั้งแรกกับครั้งที ่ 2 
ยาวนานพอทีจ่ะทําใหกลุมตวัอยางลืมขอคําถามที่ไดมีประสบการณจากครั้งแรก คือประมาณ 1 - 2 
สัปดาห (สมคิด, 2538:  33) แลวนําผลจากครั้งแรกและครั้งหลังมาวิเคราะหเพื่อหาคาความคงที่ โดย
อาศัยคาสหสัมพันธแบบ Pearson - Product Moment Correlation ถาสัมประสิทธิสหสัมพันธ หรือ r  
มีคามากหรือใกล 1.00 หมายความวา มคีวามคงที่สูงหรือมีความเชือ่มั่นสูง แสดงวาถาไมมีอะไร
เปลี่ยนแปลงระหวางการทดสอบครั้งแรกและการทดสอบครั้งหลัง บุคคลที่ไดคาคะแนนเทาใดใน
คร้ังแรกมีแนวโนม ที่จะไดคะแนนในการทดสอบครั้งหลังไมตางไปจากคะแนนการทดสอบครั้ง
แรก   เกณฑการยอมรับมักถือวาควรมีคาความเชื่อมั่นไมนอยกวา .85 (พิตร, 2544: 222) 
 
 

2. การหาความเชือ่มั่นดวยวิธีแบงครึ่งแบบทดสอบ (Split - Half Method) การหาความ 
เชื่อมั่นดวยวิธีทดสอบซ้ําแสดงถึงวาเมื่อเวลาเปลี่ยนไปหรือในชวงเวลาที่ตางกัน เครื่องมือที่มีความ
เชื่อมั่นสูงยอมวัดสิ่งเดิมไดคาไมแตกตางไปจากเดิม  แตการหาความเชื่อมั่นดวยวิธีแบงครึ่ง
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แบบทดสอบเปนการแสดงวาขอคําถาม 2 ชุด ที่เกิดจากการแบงครึ่งแบบทดสอบ มีแนวโนมที่จะไป
ในทิศทางเดยีวกัน (Babbie, 1998 : 132)  หรือผูทีไ่ดคะแนนจากแบบทดสอบครึ่งชุดแรกกไ็ด
คะแนนสูงในแบบทดสอบครึ่งชุดหลัง  วิธีแบงครึ่งแบบทดสอบนี้หาความเชื่อมั่นโดยการนําไป
ทดสอบกับตัวอยางเพียงครั้งเดียว แลวแบงแบบทดสอบออกเปนสองสวนหรือสองชุด อาจเปนขอคู
หรือขอคี่ หรือแบงเปนครึ่งแรกและครึ่งหลัง แลวนําขอมูลไปคํานวณหาคา Pearson - Product 
Moment Correlat ion จะไดคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบครึ่งฉบบั จากนั้นใชสูตรขยาย 
Spearman Brown เพื่อใหไดคาความเชื่อมัน่เต็มทั้งฉบับ 
 

3. การหาความเชือ่มั่นโดยใชสูตร Kuder - Richardson เปนการหาความเชือ่มั่นที่สะดวก 
นิยมใชกรณีที่เปนขอสอบ หรือแบบทดสอบที่มีระบบการใหคะแนนถาตอบถูกได 1 คะแนน และ
ถาตอบผิดได 0 คะแนน หรือตอบถูกไดคะแนน ดําเนินการโดยนําแบบทดสอบไปทดลองใชกบั
กลุมตัวอยางเพียงครั้งเดยีว นําขอมูลที่ไดมาหาคะแนนเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐานจากนัน้นําไป
เขาสูตรของ Kuder - Richardson ก็จะไดคาความเชื่อมั่นแบบทดสอบ (พิตร, 2544 : 223) ถาคาความ
เชื่อมั่นสูงอาจถือไดวาขอคําถามในขอสอบหรือแบบทดสอบชุดนี้วัดในเรื่องเดียวกนั 
 

 การตรวจสอบความยาก ในกรณีที่เปนขอสอบการวิเคราะหความยากหรือความงายอาจชวย
ในการพจิารณาคัดเลือกขอสอบแตละขอ  การวิเคราะหความยากจึงเปนการตรวจสอบคุณภาพ
ขอสอบรายขอ (พิตร, 2544 : 223) การตรวจสอบความยากมีแนวความคิดวาขอสอบที่เหมาะสมไม
ควรยากมากหรืองายมากสําหรับกลุมที่จะเขาสอบ ถามีคนจํานวนมากทาํขอสอบขอนั้นถูกตอง
แสดงวาขอสอบขอดังกลาวมีความยากนอย(งายมาก)  แตถามีคนจํานวนนอยหรือไมมีผูใดทํา
ขอสอบขอนั้นถูกตองแสดงวาขอสอบดังกลาวยากมากหรืองายนอยนัน่เอง การทดสอบความยาก
อาศัยคา P ซ่ึงคํานวณจากขอมูลทีไ่ดจากการนําขอสอบทั้งชุดไปทดลองสอบกับกลุมตัวอยาง 
ขอสอบที่ไมมีผูใดทําถูกเลย คา P = 0  และขอสอบที่ทุกคนทําถูกมีคา P = 1 ดังนั้นขอสอบที่มีความ
ยากปานกลางจะมีคา P= .50  คือมีผูทําถูกรอยละ 50 ขอสอบที่ถือวางายเกนิไปมีคา P มากกวา .90 
และขอสอบที่ถือวายากเกินไปมีคา P นอยกวา .10 
 

 การตรวจสอบคาอํานาจจําแนก  ในกรณีที่ตองการจําแนกความสามารถของบุคคล ควร
พิจารณาจากคาอํานาจจําแนก (r) เปนดัชนีบงบอกวาขอสอบขอใดจําแนกไดดี หมายความวา ผูทีท่ํา
ขอสอบขอดังกลาวถูกเปนสมาชิกของกลุมเกง ถาทําผิดก็เปนสมาชกิของกลุมไมเกง เปนตน 
โดยทั่วไปนิยมเลือกขอสอบที่มีคา r สูงกวา .20 (สมคิด, 2538 : 33)  การหาคาอํานาจจําแนก
ดําเนินการโดยนําขอสอบทั้งชุดไปทดลองใชกับกลุมตวัอยาง  ตรวจใหคะแนนแลวลําดับคะแนน
จากสูงมาต่ํา จากนั้นเลือกจากผูไดคะแนนสูงสุดลดหลั่นลงมาจนครบจํานวนรอยละ 27 ของผูสอบ 
เรียกกลุมนีว้ากลุมสูง ขณะเดยีวกันกเ็ลือกจากผูไดคะแนนต่ําสุดและถัดขึ้นไปจนไดจํานวนรอยละ 
27 ของผูสอบทั้งหมดเรียกกลุมนี้วากลุมต่ํา แลวนาํกลุมสูงและกลุมต่ําไปวิเคราะหรายขอคํานวนหา
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รอยละของจํานวนผูทําถูกที่เปนสมาชิกกลุมสูงและรอยละของจํานวนผูทําถูกที่เปนสมาชิกกลุมต่ํา
ของขอสอบแตละขอจากนัน้นําไปหาคา P และ r  ตอไป (พิตร, 2544 : 223 - 224)  นอกจากการใช
เทคนิครอยละ 27 อาจใชเทคนิครอยละ 25 หรือรอยละ 50 ก็ไดทั้งนี้ขึน้กับขนาดของกลุมตัวอยาง 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 

 แบบสอบถามเปนเครื่องมือวจิัยที่ใชมากในการเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลโดยเฉพาะ
ความรูสึกหรือความคิดเหน็ (Blaxter ,  Hughes and Tight ,  1996 : 159) ลักษณะสําคัญของ
แบบสอบถามคือไมมีคําตอบที่ ถือวา ผิด  มักสรางขึ้นเพื่อใชเฉพาะกรณหีรือเฉพาะเรื่อง การ
ตรวจสอบคุณภาพพิจารณาตามความจําเปน ที่นิยมกนัเปนการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความ
เชื่อมั่น 
 

 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม  โดยทัว่ไปดําเนนิการโดยผูเชีย่วชาญ 
ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของเนื้อหา ขอคําถามครอบคลุมครบถวนตามทฤษฎีหรือแนวคดิ 
และครบถวนตามวัตถุประสงคหรือปญหาของการวิจยั( สมคิด, 2538, 34) บางกรณีอาจมีผูเชี่ยวชาญ
ทางดานเทคนคิการสรางแบบสอบถามเพื่อตรวจสอบความถูกตองของรูปแบบคําถามและการจดัขอ
คําถาม ถาเปนไปไดควรทําการวิเคราะหแบบสอบถามเปนรายขอ (ปญญา, 2548 : 42 -44) ควรมีการ
ทดลองนําไปใชกับกลุมตัวอยางกอนนําไปใชจริงก็จะดยีิง่ขึ้น เพราะเปนการตรวจสอบอีกวาภาษาที่
ใชในขอคําถามนั้นสื่อความหมายไดตรงกนั 
 

 การตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  เปนการหาความสอดคลองภายในโดย
พยายามอธิบายวาขอคําถามแตละขอในขอคําถามชุดหนึ่งนั้นเปนเรื่องเดียวกันหรือทิศทางเดียวกนั  
ในกรณีที่ขอคําถามเปนแบบมาตรสวนประมาณคา นยิมใชสัมประสิทธิแอลฟา ( ∝ - Coefficient) 
เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (พิตร, 2544 : 225) นอกจากนี้แลวอาจหาความเชื่อมั่นดวย
การสอบซ้ําก็ได (สมคิด , 2538 : 34) ถาตองการแสดงวาใชวัดกี่คร้ังกใ็หผลคงที่ 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ 
 

 แบบสัมภาษณถามีโครงสรางที่ชัดเจนจะใกลเคียงกับแบบสอบถามบางประเภทโดยเฉพาะ
แบบสอบถามที่ ใชคาํถามปลายเปด  โดยทั่วไปแลวกอนที่จะนําแบบสัมภาษณไปใชมักจะมีการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง  โดยอาศัยผูเชี่ยวชาญพจิารณาขอคําถามในการสัมภาษณใหครอบคลุม
เนื้อหาครบถวน ขอคําถามถูกตองเหมาะสม ตรงตามโครงสราง และภาษาทีใ่ชเหมาะสมกับผูให
ขอมูล (สมคิด, 2538 : 34) อาจนําแบบสมัภาษณที่ผูเชีย่วชาญเห็นชอบแลวไปทดลองสัมภาษณกบั
กลุมตัวอยางเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาอีกก็ได ในสวนของความเชื่อมั่นนั้นอาจ
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ทดสอบดวยวธีิสัมภาษณซํ้าเชนเดียวกับแบบสอบถามที่ ใชวิ ธีสอบซ้ํา  หรืออาจตรวจสอบความ
เชื่อมั่นของคําตอบที่ไดจากการสัมภาษณดวยการใชผูสัมภาษณหลายคนสัมภาษณผูใหขอมูลคน
เดียว แลวตรวจสอบความสอดคลองของคําตอบกับผูสัมภาษณคนอื่น ๆ หรืออาจใชผูสัมภาษณคน
เดียว เมื่อไดขอมูลแลวนําขอมูลดังกลาวใหผูถูกสัมภาษณยนืยันคําตอบของตนเองกไ็ด 
 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสังเกต 
 

 การสังเกตมีการใชกันมากในการศึกษาเหตุการณ ปรากฏการณ พฤตกิรรม และสภาพทาง
กายภาพที่ปรากฏ เมื่อผูวิจยัทําการสังเกตจึงควรมีแบบสังเกตหรือแบบบันทึกขอมูลจากการสังเกต 
ซ่ึงจัดเปนเครือ่งมือในการเก็บรวบรวมขอมูลประเภทหนึ่ง ในกรณทีี่พัฒนาสิ่งประดิษฐแบบสังเกต
หรือแบบบันทึกขอมูล  อาจทําหนาทีใ่นการบันทึกขอมูลจากการสังเกตหรือวดั ซ่ึงอาจมีเครื่องมือ
อ่ืนใชประกอบกันโดยเปนเครื่องมือที่ทําหนาที่วดัคาตวัแปรและบันทึกคาตัวแปรลงในแบบสังเกต 
หรือแบบบันทึกขอมูลเชน ถาตองการแสดงวาสิ่งประดิษฐใหมทํางานไดเร็ว  ในแบบสังเกตหรอื
แบบบันทึกขอมูล อาจเปนการบันทึกระยะเวลาในการทํางานของสิ่งประดิษฐใหมเมื่อทํางาน 1 ช้ิน
สําเร็จ โดยอาจตองบันทกึขอมูลหลายครั้ง  ในการบันทึกแตละครั้งตองใชนาฬิกาจับเวลาเปน
เครื่องมืออีกชิ้นหนึ่งใชวดัคาตัวแปรระยะเวลา เปนตน การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดเชน 
นาฬิกา เทอรโมมิเตอร หรืออ่ืน ๆ ใหพิจารณาจากแนวทางการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ  ไม
วาจะเปนแบบสังเกตที่เปนแบบบันทึกขอมูล หรือแบบสังเกตที่ใชสังเกตพฤติกรรมตลอดจนสภาพ
ที่ปรากฏโดยทั่วไปนยิมตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา หลักการหรือแนวคดิทฤษฎี รวมทั้งให
ครอบคลุมสิ่งที่จะศึกษาโดยอาศัยความเหน็ของผูเชี่ยวชาญ อาจนําแบบสังเกตไปทดลองสังเกตกอน
นําไปใชจริงเพื่อมาปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพเปนจริง  ในกรณีของความเชือ่มั่น สามารถ
ดําเนินการควบคูไปกับการเก็บรวบรวมขอมลู  การแสดงวาสิ่งที่สังเกตหรือขอมลูจากการสังเกต
นาเชื่อถือ อาจกระทําโดยสังเกตหรือวัดตวัแปรนั้นหลายครั้ง (สมคิด, 2538: 35) ถาเปนพฤติกรรมก็
สังเกตพฤติกรรมเดียวกันแตหลายชวงเวลา อีกวิธีการหนึ่งเปนการสังเกตพฤติกรรมเดียวของบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง   โดยผูสังเกตหลายคนแลวนําขอมูลมาพิจารณาความสอดคลอง (พิตร, 2544 : 
 226 - 227) 
  
 สําหรับเครื่องมือที่ในการรวบรวมประเภทอื่นนั้น ใหพิจารณาเทียบเคยีงกับแบบที่นําเสนอ
มา เชน ถามีคาํตอบที่ถูก หรือมีทิศทางการใหคะแนน หรือเปนแบบประเมินผลงานใหพจิารณา
ดําเนินการในทํานองเดียวกบัการตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ ถารวบรวมขอมลูโดยการเขียน 
หรือตอบโดยผูใหขอมูล และไมมีคําตอบใดที่ ถือเปนคําตอบที่ถูก ควรพิจารณาดําเนนิการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการเกบ็ขอมูล ในทํานองเดยีวกับการตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถาม ถารวบรวมขอมูลดวยคําพูดหรือวาจา ก็อาจตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการ
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รวบรวมขอมลู โดยกระบวนการทํานองเดียวกับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ และถา
เปนการรวบรวมขอมูลโดยอาศัยการมอง การดู หรือการเห็น สามารถตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือในการรวบรวมขอมูลดวยวิธีการทํานองเดียวกนักับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสังเกต 

การเลือกใชเครื่องมือหรือพัฒนาเครื่องมือควรตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเปนอยางนอย
เพราะเปนการสนับสนุนวาเครื่องมือที่ใชนี้วัดในสิ่งที่ตองการจะวัดไมวาคําตอบหรอืคาที่วัดจะเปน
คุณลักษณะหรือปริมาณก็ตาม ในประเด็นอื่น ๆ นั้น พิจารณาตามความจําเปน 
 

เอกสารอางอิง 
 

คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และสํานักวิจยัและพัฒนาการอาชีวศกึษา 
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 2547 วิจัยแผนเดียว : เสนทางสูคุณภาพ การ 
อาชีวศึกษา ฉบับปรับปรุง. กรุงเทพฯ : สํานักวจิัยและพฒันาการอาชีวศึกษา สํานักงาน 
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา. 

 

ปญญา  ธีระวิทยเลิศ. 2548. การวิเคราะหแบบสอบถามรายขอ. วารสารสมาคมนักวิจยั. 10(2):42 –  
 44. 
 

พิตร  ทองชั้น.  2544.  การวางแผนการวจิัยและการรวบรวมขอมูล. ในมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา 
ธิราช บัณฑิตศึกษา สาขาวชิาศึกษาศาสตร.  ประมวลสาระชุดวิชาการวิจัยและการพัฒนา 
การศึกษานอกระบบ.  นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

 

สมคิด  พรมจุย.  2538.  ชุดวชิาทางการศึกษานอกโรงเรียน เลมที่ 10 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการ 
 วิจัย. กรุงเทพฯ : กรมการศกึษานอกโรงเรียน. 
 

Babbie, E.  1998.  The Practice of Social Research Belmont : Wadsworth Publishing Company. 
 

Blaxter, L.,C. Hughes, and M. Tight. 1996. How To Research.  Buckingham : Open University  
 press. 
 

Hakim, C. 1982. Secondary Analysis in Social Research : A Guide to Data Scores and Methods  
 with Examples. London ; George Allen X Unwin. 


