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ขั้นตอน:  
การประเมนิผลกระทบทางสุขภาพ 
1. การกลัน่กรองข้อเสนอนโยบาย (Screening) 

2. การก าหนดขอบเขตและแนวทางประเมิน (Public scoping) 

3. การวเิคราะห์และร่างรายงานผลกระทบ (Appraisal & Reporting) 

4. การทบทวนร่างรายงานโดยสาธารณะ (Public Review) 

5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลกระทบ (Public Participation) 

6. การประเมินผลลพัธ์ (Outcome Evaluation) 
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กระบวนการสรา้งการมีสว่นรว่ม 
• รว่มคิด 

• รว่มวางแผน 

• รว่มด าเนินการ 

• รว่มตดิตามผล 

การใชก้ระบวนการทางสงัคมใน HIA 
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A. เครือ่งมอืปฏบิตักิารทางสงัคม 
 
 
 
 

1. Stakeholder Analysis 
2. Six Thinking Hats 
3. Mind Map 
4. Problem Prioritization 
5. Root Cause Analysis 
6. Modified Force Field Analysis 
7. Project Planning 
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1. Stakeholder Analysis 

อ านาจ/ความสามารถในการปฏิบัติ 

ความสนใจ 
0 

10 

10 
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2. Six Thinking Hats 

หมวกของคณุเป็นสีอะไร??? 
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แบ่งได้เป็น  6 ลกัษณะ 
ตามธรรมชาติในการคดิ 

  หมวกแดง 
 หมวกขาว 
  หมวกด า 

หมวกเหลอืง 
หมวกเขียว 
หมวกน า้เงนิ 
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 ความรูสึ้กชอบ ไม่ชอบ ดี ไม่ดี มีการใช้ 
  อารมณ์  ไม่มีเหตผุลประกอบ  

 ท าให้เกิดงานสรา้งสรรค ์การค้นพบทาง 
  วิทยาศาสตรห์รอืวิธีคิดทางคณิตศาสตร ์
  แบบก้าวกระโดด 
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 คิดแบบไม่ใช้อารมณ์  
 มีเป้าประสงคท่ี์ชดัเจนแน่นอน  
 ตรงไปตรงมา ไม่ต้องการความคิดเหน็  
 เก่ียวข้องกบัข้อเทจ็จริง จ านวนตวัเลข 
 ใช้ตอนเร่ิมต้นของกระบวนการคิด และ 

  ตอนท้ายในการประเมินโครงการต่างๆ 

http://baby.tarad.com/img-lib/spd_2008040160549_b.jpg


Dr. Sang-arun Isaramalai Dr. Sang-arun Isaramalai 

 คนท่ีมกักล่าวว่า ไม่ควรท า  เป็นการคิดในเชิง
ระมดัระวงั  

 ช้ีให้เราเหน็ว่าส่ิงใดผิด ส่ิงใดไม่สอดคล้องและส่ิง
ใดใช้ไม่ได้  

 ช่วยปกป้องเราจากการเสียเงินและพลงังาน  
 ช่วยป้องกนัไม่ให้เราท าอะไรอย่างโง่เขลาเบา

ปัญญา และผิดกฎหมาย  
 มีเหตมีุผลเสมอ ไม่มีอารมณ์มาเก่ียวข้อง 
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 คิดทางบวก ความคิดเชิงบวก มองโลกในแง่ดี 
มองเหน็ประโยชน์  เป็นการคิดท่ีก่อให้เกิดผล 
หรือท าให้ส่ิงต่างๆเกิดขึน้ได้   

 การคิดเชิงบวกเป็นการเปิดโอกาสให้พฒันา
และสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ๆ 
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ความคิดนอกกรอบท่ีมีความสมัพนัธก์บั
ความคิดริเร่ิมสรา้งสรรค ์

จะแสดงความคิดใหม่ๆ เพ่ือการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีขึน้ การคิดอย่าง
สร้างสรรค ์
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  ชอบควบคมุ และบริหาร เพ่ือให้เกิดความชดัเจนในข้อสรปุ 

 ยติุข้อขดัแย้ง มองเหน็ภาพและการด าเนินการท่ีมีขัน้ตอน
เป็นระบบ  

 ต้องการให้มีการควบคมุส่ิงต่างๆ ให้อยู่ในระบบระเบียบท่ีดี  

มกัเป็นบทบาทของหวัหน้า ท าหน้าท่ีควบคมุบทบาทของ
สมาชิก ควบคมุการด าเนินการประชมุ การอภิปราย การ
ท างาน ควบคมุการใช้กระบวนการคิด การสรปุผล เพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ 
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  3. Mind Map 



Dr. Sang-arun Isaramalai Dr. Sang-arun Isaramalai 

D:/WP-Master/Wongchan/WP-Lecture/Master's/Research-revised curr-2005/วิจัยป.โท-งาน revised ปี 46/Mind-map/Writing proposl and plublications-2006.mmap


Dr. Sang-arun Isaramalai Dr. Sang-arun Isaramalai 

4. Problem Prioritize 

6 1  1  4 ปัญหา 2 

3  3  3 

11 5  5  1 ปัญหา 3 

12 5  4  3 ปัญหา 1 

คะแนนรวม  ความง่าย 
ขนาดของ
ปัญหา 

ความ 
รุนแรง 

ปัญหา  

ปัญหา 4 9 
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5. Root Cause Analysis 

สาเหตุ 1 สาเหตุ 2 

ปัญหา 
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ส่ิงสนับสนุน ส่ิงขัดขวาง/อุปสรรค 

เป้าหมาย : ………………………….. 

กิจกรรมท่ีตอ้งท า 

1……………….. 
2……………….. 
3……………….. 

ผลลพัธ์ทีอ่ยากเห็น 
1……………….. 
2……………….. 
3……………….. 

1………………………. 

2……………………….  

3………………………. 

1………………………. 

2………………………. 

3………………………. 

 

6. Modified Force Field Analysis 
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มีใคร/ อะไรช่วยใหง้านส าเร็จบา้ง? 

ท าอยา่งไร? 

  ท าอะไร? 

  ท าไม? 
ท่ีมาและความส าคญัของโครงการ 

กิจกรรมท่ีจะด าเนินการ 

  ปัจจยัสนบัสนุน 

วิธีด าเนินการ 

7. Project Planning  
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ผู้รับผกิชอบ วนัรายงานผล วนัด าเนินงาน วธีิการ กจิกรรม 

แผนปฏิบติัการ เร่ือง…………………………………………….. 

8. Action Plan 



Dr. Sang-arun Isaramalai Dr. Sang-arun Isaramalai 

ชนิดของขอ้มูล 

• ขอ้มูลท่ีมีอยูแ่ลว้  
  (existing data) 

• ขอ้มูลท่ีเก็บจากแหล่งผูใ้หข้อ้มูล 

  (original data) 

B. เครื่องมือเก็บขอ้มูลทางสงัคม 
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วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลทางสงัคม 

1. การรายงานดว้ยตนเอง  

(self-report) 

2. การสงัเกตพฤติกรรม 

(observation) 
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เครื่องมือเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1. แบบสอบถาม (questionnaires)  

2. แบบสมัภาษณ ์(interview guides) 

3. แบบสงัเกต (observation checklist) 

4. แบบบนัทึกขอ้มูลภาคสนาม 
(Field data record forms) 
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แบบสอบถาม (questionnaires) 

เป็นเครื่องมือที่มีการน ามาใชม้ากที่สุด 

วดัคณุลกัษณะท่ีเป็นนามธรรม เช่น.... 

ความรู ้ทศันคต ิความเช่ือ ความ

คิดเห็น การรบัรู ้ฯลฯ 
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ขอ้ดี 

 เก็บง่าย  

 ถามยอ้นหลงัได ้ 

 เก็บขอ้มูลมากๆ ได ้ 

 ปิดบงัผูใ้หข้อ้มูลได ้

 ทดสอบความเที่ยงไดง้่าย 

ขอ้เสีย 

อาจมีความคลาดเคลื่อน

ของค าตอบ  

ไดร้บัคืนมานอ้ย 

ค่าใชจ้า่ยสูง  

ผูใ้หข้อ้มูลตอ้งอา่นออก

เขียนได ้และไม่มีปัญหา

เรื่องมองเห็น 

 

แบบสอบถาม (questionnaires) 
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 ปลายปิด (close- ended items) 

  ปลายเปิด (open- ended items) 

แบบสอบถาม (questionnaires) 
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รูปแบบการเลือกตอบและการใหค้ะแนนของแบบสอบถาม

ปลายปิด (response formats and scoring) 

 แบบ 2 ตวัเลือก (dichotomous item): 

     ใช่/ไม่ใช่, เคย/ไม่เคย 

 แบบหลายตวัเลือก (multiple choice item)  

แบบสอบถาม (questionnaires) 
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 แบบใหจ้ดัอันดบั  (rank order) 

 แบบใหเ้ลือกระดบัจากนอ้ยไปหามาก  

          (rating scale) 

 แบบตรวจสอบ (checklist)  

   มาตรวัดดว้ยสายตา (visual analog scale: VAS) 

รูปแบบการเลือกตอบและการใหค้ะแนนของแบบสอบถาม

ปลายปิด (response formats and scoring) 

แบบสอบถาม (questionnaires) 
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ตวัอยา่ง: Rank order item 

คนทัว่ไปใหค้วามส าคญักบัผลกระทบตอ่สุขภาวะในดา้น

ตา่งๆ ไม่เทา่กนั จากขอ้ความขา้งล่างตอ่ไปน้ี จงล าดบัขอ้

ที่ท่านเห็นความส าคญัที่สุดไปนอ้ยที่สุด โดยใส่ตวัเลข คือ  
         1 = ส  าคญัที่สุด  

            2 = ส  าคญัเป็นอนัดบัที่ 2 ไปเรือ่ย ๆ 
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____ งานอาชีพ 

____ สมัพนัธภาพในครอบครวั 

____ ความสมัพนัธใ์นชุมชน 

____ ทรพัยากรธรรมชาต ิ

____ วฒันธรรม 

____ สุขภาพ 

ตวัอยา่ง: Rank order item 
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ตวัอยา่ง: Rating scale 

จากคะแนน 0 -10 เม่ือ 0 คือไม่พึงพอใจอยา่งยิ่ง 

และ 10 คือ พึงพอใจอยา่งยิ่ง ท่านมีความพึงพอใจกบั

การใหข้อ้มลูของเจา้ของโครงการมากน้อยเพียงใด  

ไม่พึงพอใจ 

อยา่งยิง่ 

พึงพอใจ 

อยา่งยิง่ 

0        1        2        3        4        5       6        7        8        9       10 
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แบบวดั Composite Scales 

หมายถึง แบบวดัท่ีสรา้งขึ้ นจากค าถามปลายปิดหลาย ๆ 

ขอ้ มีการจดักระท ากบัคะแนนท่ีไดม้าจากแต่ละขอ้ เพื่อให้

ไดค้ะแนนรวมเพียงค่าเดียว (single composite score) 

Composite Scales ท่ีใชก้นัแพร่หลาย คือ  

Likert scales  

Semantic differential scales 
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Likert Scales  

☺ใชว้ดัระดบัความคิดเห็น เห็นดว้ย-ไม่เห็นดว้ย 

☺ตน้ฉบบัของ Likert ใช ้5 ระดบั (เลขค่ี) 
   5 = เห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
   4 = เห็นดว้ย 

   3 = ไมแ่น่ใจ 
   2 = ไมเ่ห็นดว้ย 

   1 = ไมเ่ห็นดว้ยอยา่งยิ่ง 
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Semantic Differential Scales 

ใชว้ดัทศันคติดว้ยค าคุณศพัท ์(adjectives)  

    โดยแบ่งปลายเป็น 2 ขั้วท่ีตรงกนัขา้มกนั 

 ก าหนดค าคุณศพัทเ์ป็น 3 กลุ่ม 

      -  Evaluative scales: bad-good, hot-cold,  

         effective-ineffective  

      -  Power scales: strong-weak  

      -  Activity scales: active-passive, relaxed-tense 

 ตน้ฉบบัใช ้7 ระดบั 



Dr. Sang-arun Isaramalai Dr. Sang-arun Isaramalai 

ตวัอยา่ง : Semantic Differential Scales 

Community Representatives 

competent      *7     6     5    4    3     2    1     incompetent 

worthless        1     2      3    4    5     6    7    valuable 

important              unimportant 

pleasant      unpleasant 

successful      unsuccessful 

(* แบบสอบถามจริง ไมต่อ้งใส่ตวัเลข) 
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แบบสมัภาษณ ์

• หลกัการเดียวกบัแบบสอบถาม คือ Self-report 

•  ขอ้ดี 

• ใชก้บัผูท้ี่อ่านไม่ออก หรือเขียนไม่ได ้

•สงัเกตพฤตกิรรมขณะสมัภาษณไ์ด ้

•อธิบายเพิ่มเตมิเม่ือเกิดขอ้สงสยัได ้

•ซกัถามเพิ่มเตมิได ้ 

• Response rate สูง 
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• ขอ้เสีย 

• อาจไดค้ าตอบไม่ตรง  

หากเป็นเรื่องที่ไม่ดีส  าหรบัผูต้อบ 

แบบสมัภาษณ ์(ตอ่) 
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การสงัเกต 

 ใชก้บัการศึกษาพฤติกรรมท่ีสงัเกตได ้ 

    (observable behaviors) 

 ใชเ้พื่อการตรวจสอบขอ้มูลที่ไดม้าดว้ยวิธีอ่ืน ๆ 

 รูปแบบการสงัเกต:  
มีส่วนรว่ม หรือ ไม่มีส่วนรว่ม 

 โครงสรา้งการสงัเกต:  
มีโครงสรา้ง หรือ ไม่มีโครงสรา้ง 
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เวลาที่ใชใ้นการสงัเกต  

(Timing of observations) 

   Time Sampling  : สุม่ช่วงเวลา 

   Event Sampling : สุม่การเกิดเหตกุารณ ์

การสงัเกต 
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การสงัเกต 
 ขอ้ดี 

 ไดข้อ้มูลท่ีตรงกบั

พฤติกรรมที่ตอ้งการวดั

มากข้ึน 

 สามารถเก็บขอ้มูล

พฤติกรรมที่อาจไม่เป็นท่ี

ยอมรบัของสงัคมได ้

 ขอ้เสีย 

 เสียเวลา 

 ตอ้งมีการเตรียมผูส้งัเกตเป็น

อยา่งดี 

 อาจมีความคลาดเคลื่อนได้

ง่าย จาก halo effect  
(การสงัเกตพฤติกรรมถูกเบ่ียงเบน

ออกไป เช่น จากการแตง่กายของผูถู้ก

สงัเกต) 
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1. พิจารณาขอ้มูลที่ตอ้งการเก็บรวบรวมอยา่งรอบคอบ 

2. หาเครื่องมือท่ีมีอยูแ่ลว้ 

3. ถา้มี ด  าเนินการตอ่ (เรื่องการใชเ้ครื่องมือท่ีมีอยูแ่ลว้) 

4. ถา้ไม่มี สรา้งใหม่ 

ขั้นตอนและเกณฑก์ารตดัสินใจ 

เลือกวิธีและเครือ่งมือเก็บขอ้มูล 
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เครื่องมือที่มีอยูแ่ลว้ 

 หาไดท่ี้ไหน ?? 

 วดัไดต้รงกบัท่ีตอ้งการจริงหรือไม่ ?? 

 มีใครสรา้ง/น ามาใชแ้ลว้บา้ง ?? 
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เครื่องมือที่มีอยูแ่ลว้: ตรวจสอบว่า 

1. สามารถวดัส่ิงท่ีตอ้งการวดัจริง ๆ ? 

2. ถา้มีผูส้รา้ง/ พฒันาไวแ้ลว้ มีความถูกตอ้ง ? 

3. กรณีท่ีมีผูเ้อามาใช ้กลุม่เป้าหมายมีความใกลเ้คียงกบังาน 

ท่ีก าลงัจะศึกษา ? 

4. ความเหมาะสมกบับริบทของสงัคมไทย  

(รวมถึงการใชภ้าษา) ? 



Dr. Sang-arun Isaramalai Dr. Sang-arun Isaramalai 

เครื่องมือที่มีอยูแ่ลว้ (ตอ่): ตรวจสอบว่า 

5. ผลการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือ ? 
(ความตรง และความเท่ียง) 

6. วิธีการใชเ้ครื่องมือ การใหค้ะแนน  การแปลผล ? 

7. การใชเ้ครื่องมือนั้น ๆ ตอ้งอาศยัทกัษะพิเศษ ?  
ถา้มี ตอ้งมีการเตรียมผูเ้ก็บขอ้มูล 

8. ลิขสิทธ์ิ ? 
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ขั้นตอนการสรา้งเครือ่งมือ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล (อยา่งง่าย)  

1. นิยาม/ใหค้วามหมายคุณลกัษณะของขอ้มูลที่จะ

จดัเก็บ: นิยามเชิงปฏิบตักิาร 

2. จดัท าพิมพเ์ขียว (blue print) หรอืตารางเน้ือหา 

(table of specification) ตามนิยามนั้น ๆ 
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ตวัอย่าง ถา้ตอ้งการสรา้งเครื่องมือวดัสมรรถนะของแกนน าในการ

ปฏิบตักิาร HIA โดยไดนิ้ยามสมรรถนะว่า หมายถึง “ความรู ้ทกัษะ 

และบุคลิกภาพเฉพาะของแกนน าในดา้น ตอ่ไปน้ี 

1. การมีมนุษยสมัพนัธ ์

2. การจดัการระบบ 

3. การบูรณาการงาน 

4. ความรบัผิดชอบ” 

1. นิยามเชิงปฏิบตักิาร 

ขั้นตอนการสรา้งเครือ่งมือ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล (อยา่งง่าย)  
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2. จดัท าพิมพเ์ขียว (blue print) 

ตวัอยา่ง Blue print 

ดา้น (dimension) สมรรถนะ (competency) ขอ้ 

ความรู ้ ทกัษะ บุคลิกภาพ 

1. การมีมนุษยสมัพนัธ ์
2. การจดัการระบบ 

3. การบรูณาการงาน 

4. ความรบัผิดชอบ 

3-5 
3-5 
3-5 
3-5 

3-5 
3-5 
3-5 
3-5 

2-3 
2-3 
2-3 
2-3 

8-13 
8-13 
8-13 
8-13 

                            รวม 12-20 12-20 8-12 32-52 

ขั้นตอนการสรา้งเครือ่งมือ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล (อยา่งง่าย)  
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3. เลือกวิธีการวดัและรูปแบบการใหเ้ลือกตอบ 

4. ลงมือสรา้ง/เขียนขอ้ค าถาม (items)  

 สั้น ชดัเจน ไดใ้จความ 

 ภาษาท่ีใชเ้หมาะสม (กบัระดบัของผูต้อบ) 

 ใน 1 ขอ้ค าถาม มีแนวคิดหลกัเพียง 1 อยา่ง 

 จ  านวนขอ้ค าถาม พยายามใหไ้ดม้ากท่ีสุดไวก่้อน 

ขั้นตอนการสรา้งเครือ่งมือ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล (อยา่งง่าย)  
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5. ลองใชข้ั้นตน้ (tryouts) โดยในขั้นน้ีเพียงทดสอบว่า 
(5-10 ราย) 

 ปฏิกิริยาของผูต้อบ ? 

 ความยาก-ง่ายของขอ้ค าถาม ? 

 ขอ้เสนอแนะ เพื่อปรบัปรุง  

6. ตรวจสอบความตรงของเครื่องมือท่ีสรา้ง 

 ทีมที่ปรึกษา/ ผูท้รงคณุวุฒิ  

  ผูมี้สว่นไดส้ว่นเสีย/ ตวัแทนผูใ้หข้อ้มูล 

 

ขั้นตอนการสรา้งเครือ่งมือ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล (อยา่งง่าย)  
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7. ตรวจสอบความเที่ยงของเครื่องมือ 

 ตวัแทนผูใ้หข้อ้มูล 10-30 ราย 

 วิเคราะหข์อ้ค าถามรายขอ้  

 วิเคราะหค์่าความเท่ียง (ตามสมควร) 

8. ปรบัปรุงเครือ่งมืออีกครั้ง ก่อนน าไปใชจ้รงิ 

ขั้นตอนการสรา้งเครือ่งมือ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล (อยา่งง่าย)  
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Thank  You 


